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INTRODUCCIÓN 

En este tema abordaremos los roles que cumplen la enfermería en las comunidades 

y cuáles son los beneficios para la comunidad y mejorar su calidad de vida. En el 

cuidado con enfoque comunitario se debe asumir a la comunidad como protagonista 

e implicarla en el proceso del cuidado de la salud de sus miembros. Objetivo: 

Describir las oportunidades que brinda el cuidado enfermero en la comunidad y su 

influencia en la mejora en la salud de la población. También sirve para cuidar a las 

personas y promocionar la salud en las comunidades y darle mucha más 

información para que las personas tengan mucho mas cuidado con lo que hacen y 

consumen y también ellos saber que hacer en cualquier problema y situaciones que 

se persona el individuo.  



 

Roles que cumple la enfermería comunitaria 

Proveedor de cuidados: Son todas aquellas actividades independientes del personal 

de enfermería e interdependientes realizadas junto con otras disciplinas con el fin 

de ayudar a la persona a ayudarse a sí misma. En esto la enfermería ayuda a que 

ellos mismos tengan ese cuidado sobre ellos para que así ellos se cuiden y así 

también puedan ayudar a las personas y atenderlas a como si fueran ellos mismos 

y proporciona una calidad de atención a todas las personas. 

• Educador: El enfermero es capaz de enseñar a muchas personas, muchas cosas, 

no solamente a nivel escolar, sino a conseguir información, a difundirla etc. 

 • Administrador: El enfermero será capaz de distribuir los recursos con los que 

cuente, para así hacer más eficiente su servicio.  

• Investigador: El enfermero realizará investigación documental y de campo que 

contribuya a enriquecer la práctica profesional. 

 • Defensora de la familia: Trabajar para ayudar a las familias y brindar orientación 

con respecto a la seguridad y el acceso a los servicios.  

• Gestora y coordinadora: Gestionar, colaborar y servir de enlace con los miembros 

de la familia, los servicios de salud, sociales y otros, para mejorar el acceso a los 

cuidados.  

• Consultora: Servir de consultora a las familias y organismos para identificar y 

facilitar el acceso a recursos. 

Estos son los 6 roles que cumple el personal de enfermería para proporcionar el 

mejor cuidado para el paciente y que las personas se sientan mejor atentación y 

que cuando salgan de alguna consulta digan, ese enfermero me atendió de una 

manera de satisfacción y digan que es el mejor, por eso enfermería debe siempre 

tener mucha información de como tratar a las personas y darle los mejores cuidados 

de calidad a la persona. 

 

 

 

 

 

 

 



INTERVENCIÓN DE ENFERMERÍA EN LA COMUNIDAD 

Intervenciones de Enfermera Comunitaria: Son aquellos que se determinan 

siguiendo el proceso de atención de Enfermería correspondiendo a los roles de 

educadora, facilitadora y representante del paciente y su familia. 

La intervención de enfermería en las comunidades es que ellos deben poner en 

practica cada rol y así facilitando más la atención al paciente y a sus familiares y 

ellos así tendrán mejor calidad de vida y estarán mas sanas y llevar una buena vida 

muy saludable y con una buena ingenié, todo eso gracias a las intervenciones que 

enfermería lleva a cabo. 

Las enfermeras pueden participar en actividades de promoción y divulgación en la 

comunidad presionando por políticas de atención médica a nivel local, estatal o 

nacional, participando en campañas de salud pública y abogando por fondos y 

recursos para apoyar las iniciativas de salud comunitaria. 

En todo esto la enfermería interviene en la comunidad como, promocionando la 

salud por medio de folletos, carteles y muchas cosas que le permitan entender a las 

personas lo que ellos deben hacer para mejorar su calidad de vida.  

 

LA IDENTIFICACIÓN DE PROBLEMAS HASTA EL PLANTEAMIENTO 

DEL PLAN DE ACCIÓN 

A través del análisis de la situación de la salud se puede conocer o acercarse al 

conocimiento del estado de salud poblacional, teniendo en cuenta los diferentes 

indicadores para la población como por ejemplo la mortalidad, morbilidad y la 

expectativa de vida. 

Por medio del análisis de la comunidad, enfermería identifica los problemas de salud 

que hay en esa comunidad, así ellos pueden emplear su plan de acción para esa 

comunidad de cómo prevenir las tasas de mortalidad y las tasas de morbilidad, que 

seria por medio del análisis y diagnóstico de salud. 

Entonces las enfermeras sabiendo toda la información sobre la comunidad, hará lo 

que es la promoción de la salud, a toda la comunidad así las personas entenderán 

le mensaje de los que esta mal y tomarán las medidas necesarias para prevenir 

todo tipo de enfermedades que allá en su comunidad y ellos tendrán una buena 

ingenié. 

 

 

 

 



❖ COMO INFLUYE EN LA TOMA DE DESICIONES DE LA 

COMUNIDAD 
 

Es la participación activa de los miembros de la comunidad en las asambleas de 

ciudadanos y ciudadanas, forjando y actuando bajo parámetros de política 

comunitaria creada, que les permite identificarse con los objetivos comunes y 

trabajar en función a ellos.  

En esto entra mucho lo que es la participación de las enfermeras en una comunidad, 

ya sea promocionando la salud en la comunidad y hacer que la personas entren en 

razón, es decir, que la personas hagan caso a lo que la enfermera diga lo que deben 

hacer para mejorar su salud, lo que eso llevara un gran trabajo para la enfermera 

que seria, que la persona entre en razón de no ser así seria un caso muy difícil para 

la comunidad, porque seguirían los problemas de salud en esa comunidad lo cual 

no se llegaría a un acuerdo con la enfermera, entonces que debe hacer enfermería 

en estos casos, es llegar mas a la personas a tenderle sus necesidades ellos se 

darán cuenta de lo que haca la enfermera y verán que es resultados para esa 

comunidad entonces eso es lo que lleva a la comunidad a tomar una decisión de 

aceptar a la enfermera y que cumplan las necesidades y de promover la salud a 

fondo, viendo resultados en la comunidad las personas verán que no se enferman 

a como antes y se darán cuenta de lo bien que esta haciendo la enfermera en su 

comunidad, hasta las perdonas de esa misma comunidad formaran parte de ayudar 

también a sus propia familias, dándoles las indicaciones de como tener su casa 

limpia y mantener una buena ingenié y así todos justos tomar esa decisión de cuidar 

a su familia y de aceptar la salud en su comunidad. 

 

❖ EL PAPEL PREPONDERANTE EN PROPICIAR LA 

INTERVENCIÓN COMUNITARIA. 

 

El papel importante en este tema es sobre la promoción de la salud en la comunidad, 

lo cual enfermería debe intervenir en la comunidad, para proporcionar cuidado y 

cuidados de calidad para la persona, ese es el papel importante de enfermería, 

promocionar la salud e intervenir en la comunidad para que la personas ya no se 

sigan enfermando y tomen una decisión de cuidar su salud y las de los demás. 

 

 

 

 



CONCLUSIÓN 

La conclusión más importante es que la atención en la salud, debe darse en las 

comunidades con una planificación previa del entorno, es decir, las condiciones 

socio económicas, los principales problemas de salud que enfrentan los 

ciudadanos, que genera esos problemas, para la búsqueda de las soluciones. 

Nosotros como enfermeros lo principal es proporcionar el mejor cuidado para la 

persona y ofrecerle atención de calidad, sobre todo debemos promocionar la salud 

en las comunidades, y en todo el entorno que nos rodea. 

Fortalecer la salud integral en la comunidad al considerar aspectos físicos, 

emocionales y mentales. Promover mejoras continuas en la calidad de la educación 

y la promoción de la salud mediante herramientas teórico-metodológicas que 

estimulen el aprendizaje de la comunidad educativa. 
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