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NOMBRE DEL PROFESOR: Icel Bernardo Lopez Arriaga.
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Nacimiento
de la idea
del negocio.

Es la razon de ser de una
empresa y tiene

Idea de negocio Y "
caracteristicas especificas

Se define como:

Propuesta de valor

Debe tener las
siguientes
caracteristicas.

Para ello se
necesita analizar

Generacion de _J
ideas

— Es necesario tomar
en cuenta

Tiene 3 funciones
esenciales.

Modelo de negocio

Comprende los
siguientes aspectos:

Bajos costos.

Caracteristicas del

modelo de negocio
Innovacion y

diferenciacion.
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La idea es original.
Debe ser atractiva. Mi Universidad

Deben estar sustentadas
en productos o servicios.

la mezcla Unica productos,
servicios, beneficios y valores
que la empresa ofrece a sus
clientes.

Reflejar funcionalidad.

Incluir informacién importante
para los clientes.

Ser lo suficientemente simple
y entendible.

Mostrar los beneficios que
ofrecen sus productos o
servicios.

El mercado.

El producto o servicio

Las alternativas

¢ Porque compra el cliente?
¢, Qué espera mi cliente?
¢Como ve mi cliente mi empresa?

¢ Como le gusta ser tratado mi
cliente?

Guia las operaciones de una compaiiia al
proveer el curso futuro de la empresa y
ayuda a planear una estrategia para el
éxito.

Atrae a lideres e inversionistas.

Obliga a sus emprendedores hacer
realidad sus ideas.

Seleccionar a sus clientes.

Segmentar sus ofertas de
producto/servicio. Crear valor para sus
clientes.

Conseguir y conservar a sus clientes.
Salir al mercado.

Asegurar un modelo de ingreso adecuado.

Tener un control administrativo y control
de calidad.

Uso de la tecnologia apropiada.

Produccion local, trato al cliente, tiempo de
entrega, calidad y servicio entre otras.
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