
 

 

NOMBRE DE LOS ALUMNOS: EMMANUEL ALEJANDRO DELEON MENDEZ, JULIO AGENOR LOPEZ 

MORALES  

FECHA: 17/06/2024 
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                                                      NOMBRE: CARLOS BRIONES SANCHEZ. 

                                                     EDAD: 43 

                                                     FECHA DE NACIMIENTO: 

                                                     SEXO: MASCULINO 

                                                                 

LUGAR DE NACIMIENTO: CUSHU, FRONTERA COMALAPA, CHIAPAS. 

 DOMCILIO: CUSHU  

OCUPACION: ALBALIL   

ENFERMEDAD: DIABETES  

SITUACION ECONOMICA: PERSONA QUE ACARESE DE BAJOS RECURSOS  

 

críticaEl señor Carlos se encuentra en una situación  ya que padece una enfermedad 
crónica muy avanzada, ya que después de muchos años de azúcar en la sangre causo 
problemas en su cuerpo ya que esta asociada a un mayor riesgo de enfermedad cardiaca, 
presión arterial esto ocasionado que el paciente se encuentre muy mal de salud ya que su 

estáenfermedad  muy avanzada por lo que también carece de bajos recursos para logra 
comprar sus medicamentos razón por la cual se solicita, medicamentos para el señor 
Carlos ya que no cuenta de recursos. 
 

 

 

                                                                                   

  

 

 

 

 



 OBJETIVO GENERAL  
 
Optimizar la gestión de suministro de medicamentos así como logrando la integración del 
suministro de medicamentos de los programas de salud pública, a través de una gestión integral y 
continua; con la finalidad de garantizar el acceso y disponibilidad de medicamentos seguros, 
eficaces y de calidad 
 

OBJETIVOS ESPECIFICOS  

 Implementar un modelo de gestión de suministro de medicamentos identificando 

responsables y actividades en cada nivel de competencia con la definición y descripción de 

cada uno de sus componentes. 

 

 Definir los instrumentos requeridos para evidenciar la adecuada implementación de un 

modelo único de gestión de suministro de medicamentos, así como para el monitoreo y 

seguimiento de cada uno de sus procesos  

 

implementando un modelo de gestión por procesos, en razón de lo cual el modelo de gestión de 

suministro de medicamentos sigue la misma lógica. La estructura del modelo de gestión esta 

conceptualizada bajo la estructura de un Sistema definido como un conjunto de procesos que se 

relacionan entre sí, con orden lógico, para obtener un objetivo común. 

El modelo de gestión por procesos parte de unas entradas dadas desde los objetivos establecidos 

en la legislación, en el plan nacional de desarrollo, las políticas, las necesidades de las unidades 

ejecutoras, los programas de salud pública, que son los lineamientos que alimentan los procesos 

estratégicos, los procesos productivos (misionales) y los procesos habilitantes (de apoyo) del 

modelo, para obtener como resultado unas salidas evidenciadas en resultados perseguidos en el 

sistema de suministro: acceso, oportunidad, calidad y satisfacción de la población. Siendo éste un 

sistema, los resultados obtenidos deben ser parte nuevamente de las entradas, generando 

retroalimentación y mejora continua. 

Los procesos estratégicos comprenden como elementos, la planificación y la evaluación del 

modelo de gestión de suministro de medicamentos. El monitoreo y la evaluación son actividades 

permanentes de cada proceso, están bajo la responsabilidad de cada actor involucrado. Los 

actores involucrados deberán tener en cuenta el cumplimiento de la legislación vigente y la 

organización del sistema de salud. 

 



Los procesos productivos (misionales) son los que permite operativizar el modelo de gestión de 

suministro de medicamentos, evidenciando sus resultados mediante indicadores concretos, siendo 

éstos: selección, programación de necesidades y adquisición, recepción y almacenamiento, 

distribución y dispensación. 

Los procesos habilitantes (de apoyo) son aquellos requeridos para garantizar la sostenibilidad del 

modelo, ellos son: gestión administrativa y financiera, gestión de recursos humanos, gestión del 

sistema de información y gestión del ambiente físico. Estos procesos habilitantes no dependen 

directamente de la gestión de suministro de medicamentos, son transversales a todos los procesos 

prioritarios para su adecuado funcionamiento, por tanto es necesario definir claramente la 

interacción entre los productivos y los habilitantes. 


