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Para poder definir psicología organizacional, hay que definir algunos puntos antes, 

y comenzaremos con definir Organización: la organización es la que existe en 

ciertos grupos de personas, por ejemplo, en una empresa, cuando cada persona 

tiene diferente labor, unos se encargan de la administración, de la limpieza, los 

obreros, etc., pues cada uno tiene un rol diferente, y es así como se construye una 

organización. Se define como sistemas sociales estructurados compuestos por 

individuos coordinados y dirigidos por un conjunto de normas, entre los que existe 

una diferenciación de roles, tareas, funciones y niveles jerárquicos, orientados 

hacia la consecución de unos objetivos específicos, con unos límites más o menos 

precisos, que mantienen una relación permanente con su entorno y con una 

relativa continuidad en el tiempo. También un punto muy importante es el Sistema, 

tal vez como el nombre suena pensamos o nos imaginamos que tiene que ver algo 

con la tecnología, pero no, el sistema viene siendo lo que son los individuos o las 

personas, por ejemplo, los trabajadores de alguna empresa son el sistema de ello, 

los que se encargan de que la empresa tenga una buena beneficencia y que sea 

una empresa de prestigio, eso a cuanto al sistema social, en el sistema existen 3 

niveles, el primero es la interacción es cuando lo que yo haga puede influir a otras 

personas, el segundo es el intercambio es cuando hagas algo pero a cambio pides 

otra cosa, y el ultimo es la interdependencia es cuando una persona depende de 

nosotros, por ejemplo si yo trabajo en algún lado y ayudo a un familiar necesitado 

a entrar a trabajar al mismo lugar que yo, pero a mi me despiden por x razón y 

despiden también a mi familiar y el se queda sin empleo y les difícil conseguir otro, 

es cuando entra la interdependencia. Pero También hablaremos un poco acerca 

de lo que es la psicología: la psicología es la ciencia o el estudio de la mente de 

los seres humanos, lo comportamientos que tenemos, manera de sentir o pensar 

sobre cierto tema, es él estudia de la mente. 

Por otro lado tenemos la psicología social: esto es cuando vemos que nuestro 

comportamiento, forma de pensar, de hablar o incluso de hacer ciertas cosas, a 

veces actuamos o queremos ser igual que otra persona, y es justo ahí cuando nos 

damos cuenta que la psicología social entra, porque tomamos aspectos de otras 

personas, por ejemplo a veces tenemos una religión y luego alguien de otra 



religión nos comienza a meter diferentes ideas de las que ya tenemos, y 

comenzamos a creer que esa persona tiene razón y nos vamos a esa religión de 

la que pensamos que es mejor, y nos dejamos llevar por palabras de otras 

personas, y eso sencillamente es la psicología social. Y por último terminaremos 

definiendo lo que es la psicología organizacional: es una disciplina que se encarga 

de estudiar la motivación, y como trabajar de forma organizativa, como se 

organizan para poder cumplir sus roles de trabajo o en cualquier otro aspecto, 

porque gracias a la psicología organizacional, el sistema dará buenos o malos 

resultados, ya sea en el ámbito laboral o en cualquier otro. 

 


