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Mapa conceptual. 
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              Son                                 Origen.                   características                         Tipología. 

           

 

 

 

                          

.                 Definen.                                   Se basa en.                       Es necesario.                         varias competencias como 

                                                                                                             concretar y llegar. 

 

 

 

                                                       Surge.          Se hace mas     

                                                                             énfasis en el  

                                                                         proceso formativo. 

 

 

 

 

                                                               Enfoque anglosajón.        

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Competencias profesionales 

concepto de 

competencias. 

Aquellas habilidades, 

capacidades y 

conocimientos. que 

una persona tiene.  

El origen de las 

competencias 

profesionales. 

De las competencias 

profesionales. 

Esto quiere decir que, en 

dicho concepto, sobre 

todo a partir de la propia 

acción y del contexto.  

El pensamiento, valores y el 

buen ejemplo de la situación.  

Conocimientos

. 
Competencias

. 

Conjunto de 

hechos 

necesarios. 

Para realizar 

un trabajo. 

Es el 

dominio de 

los medios 

para realizar 

una tarea. 

El esfuerzo es la 

base de la ética 

del trabajo. 

Rendimie

nto. 

Evaluació

n. 

En la pedagogía 

tradicional. 

Se centra en los 

contenidos del puesto 

de un trabajo. 

Una 

primera. 

Las 

competen

cias. 

_Conocimi

entos, 

procedimi

entos y 

actitudes. 

_Equipami

ento 

profesiona

l  

_ Saber, 

además, 

no es 

poseer, 

es 

utilizar. 

_ Saber 

estar y 

saber 

ser. 

_ Competencia técnica: 

aquel que domina como 

experto las tareas y 

contenido de su trabajo.  

_ Competencia 

meteorológica: es aquel 

que sabe reaccionar 

aplicando el 

procedimiento 

adecuado a las tareas.   

_ Competencia social: 

Es aquel que sabe 

colaborar con otras 

personas. 
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                                                                                                                             Permite  

                                 Conductista.  

 

 

                                                                                                           Líneas de actuación. 

                                 

                                  

 

 

 

 

                       Prioriza.                   Considera.  

 

 

 

 

                     

                         Criticas.                    La competencia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Enfoque teórico de las 

competencias profesionales. 

Gestión de las competencias 

profesionales.  

Pretende realizar una 

especificación transparente de 

competencias  

Enfoque 

genérico. 

Enfoque 

integral. 

Los procesos 

subyacentes. 

Combinaciones 

complejas de 

atributo. 

_ Carencias de ciertas 

evidencias. _ La duda 

sobre su 

transferibilidad.  

_ La 

descontextualización. 

_Es relacional, 

es decir 

dependiendo de 

las necesidades 

de cada uno.   

_ La búsqueda 

de la solución 

más idónea de 

la misma. 

 

Conocer el potencial de la 

organización y orientar a la hora 

de tomar decisiones de carácter 

organizativo. 

Primera. Segunda. 

Optimiza y 

aprovecha las 

competencias 

Los planes de 

carrera de 

acuerdo con 

dichas 

competencias

. 

Captar 

nuevas 

competenci

as que no 

se 

disponen o 

no interesa 

desarrollar. 

Tercera. Cuarta. 

Desarrollar y 

generar 

competencia

s que darían 

pie a la 

formación, 

entrenamient

o y 

desarrollo 

personal. 

Compens

ar la 

adquisició

n de 

competen

cias a 

través de 

la 

evaluación 

del 

desempeñ

o y la 

remunerac

ión.  
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                                                                                            Se 

 

 

 

 

 

 

                  Dimensión profesional                 Competencias personales.              Competencias de colaboración. 

 

 

 

 

                  

                     La empatía                                           Autocontrol. 

 

                 

                                                                                                                              Competencia de movilización. 

 

 

         

           Dimensión organizacional.                   Competencias de logro. 

 

 

 

 

 

            Competencias específicas. 

 

 

 

 

 

 

 

Niveles de adquisición de 

competencias profesionales. 

Precisa que para las diferentes competencias si incida 

en diferentes niveles o dimensiones en los que el 

aprendizaje se conforma. 

Es un marco de respeto a 

los valores. 

Es el convencimiento de que 

uno es capaz de realizar con 

éxito una tarea. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Res interesarse y comprender, 

es sentirse cómodo, adaptarse 

a los cambios 

Es la capacidad de 

percibir sentimientos y 

puntos de vista de los 

demás. 

Es la capacidad de 

mantener bajo control 

conscientemente nuestras 

emociones, pensamientos, 

impulso y estados de ánimo. 

Son empatía, trabajo en 

equipo y flexibilidad  

Es que saben a dónde van, 

que son y que quieren ser  

Son las requeridas para el 

desempeño, de una ocupación 

en concreto, están relacionadas 

con sus funciones o puestos de 

trabajo. 

Es perseguir de forma tenaz 

rotos y objetivos  

Iniciativa. 
Responsabilid

ad. 

Es anticiparse y 

proponer 

acciones. 

Es 

preocuparse 

por la 

viabilidad y el 

cumplimiento. 

Es saber involucrar a los 

demás, transmitir oralmente, 

captar y satisfacer las 

necesidades, capaz de 

desactivar conflictos. estimar y 

ayudar a los demás. 

Liderazgo, comunicación, 

orientación al servicio al 

cliente, resolución de 

conflictos y desarrollo de 

otros 



 

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 5 

 

                                                                    . 

 

                                                                         Concepto. 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                             

 

                     tres sistemas.                  Complejidad del mundo                            Curriculum vitae. 

                                                                         laboral actual               

    

 

 

 

                 

              se tiene encuesta.                                                                                                  Objetivo. 

 

 

 

 

 

  Donde lleva lo siguiente.      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Inserción laboral profesional. 

 

 

Es un proceso integral en el que intervienen distintos 

factores para su realización. 

El sujeto que quiere acceder 

al mercado laboral, el 

mercado de trabajo y política 

económica. 

El mayor problema es la 

enorme cantidad de 

personas buscan empleo. 

Es una locación latina 

que significa carrera de la 

vida. 

género, edad, clase social, 

actitudes, capacidades y 

formación académica 

Muchos candidatos para un 

solo puesto, 

subcontrataciones y 

rotación. Es describir la experiencia 

laboral, preparación académica, 

conocimientos y habilidades  

Datos personales, 

objetivo, experiencia 

profesional, preparación 

académica, idiomas, 

habilidades,  
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                                                                                 Es 

 

 

 

 

 El saludo., sonrisa                              Juntas de trabajo.                                           Tarjeta de presentación. 

 contacto visual. 

 

 

 

 

 

            

                     Incluye.                                           Se recomienda saber.                                              Debe estar. 

 

 

 

 

 

    

           Evite saludar como.                                     Tipos de juntas.                                          No debe llevar. 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Protocolos profesionales. 

El conjunto de reglas ceremoniales 

que rigen una actividad  

Son modelos de comunicación 

que estimulan la eficacia de la 

toma de decisiones y 

contribuyen al éxito.  

Son nuestra mayor tarjeta 

de presentación. 

Es uno de los planos de 

identidad grafica más 

personalizados pues informa 

el nombre de la persona. 

Conservar la mano limpia, 

extender ampliamente la 

mano y apretar 

firmemente. 

. Objetivo, definición del 

orden, lista de temas, 

elaboración de minuta, 

reflexión sobre los motivos. 

actualizada y en perfectas 

condiciones. 

Pescado muerto, princesa 

sándwich y bomba de 

agua. 

Tachaduras, debe contener 

solo la información 

necesaria, ordenar en 

tamaño estándar, se entrega 

después de las presentación, 

después de toma asiento y 

antes de tratar el negocio. 

Juntas 

informales,  
Juntas 

formales. 

Son modelos 

cerrados. 

Son modelos 

libres. 
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                                                                                                    Es 

 

 

 

 

         Personal.                                                        En línea.                             Por outsorcing (head hunters)                     

 

 

 

 

 

                         Puede ser.                                     Algunas herramientas  

                                                                                                                                          Buscan lo siguiente. 

                                                                                                                               

 

 

 

   

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entrevista de trabajo. 

Es un diálogo directo entre el 

entrevistador y entrevistado. 

Un hecho importante es que 

la entrevista se grabara, y 

podrá verse de nuevo.  

El primer contacto 

normalmente es por LinkedIn 

u otras redes sociales, email 

o teléfono  

Estructurada. 

 

El 

entrevistador 

dirige la 

conversación y 

hace las 

preguntas al 

candidato 

siguiendo un 

cuestionario o 

guion. 

Las herramientas han 

avanzado tanto que pueden 

llegar a encontrarse con alguna 

en la que este evaluando hasta 

tú estado de ánimo. 

La vida empresarial está 

cada vez más marcada por 

cambios, la ilusión y la 

inquietud, hay días buenos y 

malos. 

Skype.  Easyrecrue. Valigo. 

_ Capacidad de 

adaptación.  

_ Curiosidad.  

_ Aguante,   

_ Intuición.   

_ Resistencia al 

estrés.  

_ Empatía y Simpatía.  

 

 Es gratuita 

y muy fácil 

de usar. 

Puede 

acceder 

desde 

cualquier 

plataforma. 

 Esta 

plataforma de 

pago permite 

tanto la 

entrevista en 

directo como 

en diferido.  

 Esta la 

utilizan 

también 

centros de 

estudios, 

como la IE 

Business 

school. 

Una técnica más utilizada en los 

procesos de selección de 

persona 

No 

estructurada. 

El 

entrevistado

r te dará la 

iniciativa a 

ti, y deberás 

desenvolver

te por tu 

cuenta. 
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                                                                                        Esto 

 

 

 

 

 

  

                  Se compone por                        Manejo de redes sociales.                                      Correo electrónico.                             

 

 

 

 

 

 

 

      Se compone de 4 categorías                      Como usar de manera correcta.               Recomendaciones básicas. 

 

 

 

 

 

 

 

    Cuestiones claves.   

 

                                                                                        herramientas esenciales.  

 

 

 

 

 

  

Identidad digital  

Describe únicamente a una persona a 

través de la información sobre las 

relaciones e interacciones de este sujeto. 

 

Es una realidad, el futuro es 

digital pasa por las manos de 

google, de Facebook y demás 

redes sociales. 

Nombre del usuario y 

contraseña, fecha de 

nacimiento, número de seguro 

social, historial médico e historial 

de compras y del 

comportamiento online. 

La llegada de estos medios 

inicia una nueva forma de 

comunicarse con los demás en 

forma rápida e instantánea.  

1_ Elementos de autenticación. 

2_ Datos.  

3_ Identificadores.  

4_ Trazas digitales.  

 

  

 

1_ Separa tu perfil personal del 

profesional.   

2_ Piensa y luego pública  

3_ No realices comentarios 

despectivos sobre tu empresa.  

4_ Configura tu privacidad.   

5_ Ten cuidado con los contactos 

desconocidos.   

6_ Respeta la privacidad de tus 

familiares y amigos.   

7_ Protege tu información 

personal. 

 

1_ Hágalo sencillo y corto.  

2_ Puntos y comas.  

3_ Texto claro.  

4_ Utilización de 

mayúsculas.    

5_ Cuidemos nuestra forma 

de expresarnos.  

 

 

El teléfono y correo electrónico. 

Seguridad y la privacidad.  
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                                                              Es 

 

 

 

 

       

      ¿Qué es el emprendimiento                 Tipos de emprendimientos             Ejemplos de emprendimiento? 

 

 

 

 

 

          Aplica. 

 

 

 

 

                                                                      Objetivo. 

       Utilizando.                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             Emprendimiento 

Una importante fuente de crecimiento económico y 

social, contribuye a la generación de puestos de 

trabajo.  

Empresari

al. 
Cultural. Fotografía y videos para 

eventos sociales. 

Entrenamiento físico a 

domicilio.  

Diseño de página web.   

Producción de cerveza 

artesanal. 

Diseño de aplicación 

móviles.   

Panadería artesanal.  

Confección textil y 

uniformes.  

 

 

Social. 
Es el efecto de 

emprender una 

obra o negocio.  

Una idea nueva 

en una 

innovación 

exitosa. 

Es la 

iniciativa o 

aptitud de 

un 

individuo 

para 

desarrollar 

un 

proyecto 

de negocio.  

Puede ser el 

generador de 

empresas u 

organización 

cultural. 

 

Busca 

satisfacer las 

necesidades 

de la 

sociedad en 

donde se 

desenvuelve.   

Habilidades, 

visión, 

creatividad, 

persistencia y 

exposición al 

riesgo. 

Que no se 

pierda el 

significado, 

ni el valor 

simbólico de 

los productos 

y 

costumbres. 

generar 

ingresos, y 

empleos, y 

permite al 

individuo 

ser su 

propio 
jefe. 

Atacan 

problemas de 

comunidad, 

bien sea en 
social, 

económico y 

cultural.  
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