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RESUMEN. 

 

Una vez realizada dicha inforgrafia podemos resumir que la inteligencia 

emocional es la habilidad de entender, usar y administrar nuestras propias 

emociones de diversas formas, con la finalidad de reducir estrés y ayude a 

comunicar nuestras ideas de forma efectiva, es el crear empatia con la gente 

del exterior y con esto lograr tanto el éxito profesional como el personal.  

Es el aprender a reconocer y regular lo que sentimos y como lo expresamos 

hacia lo demas, esto ayuda a conectarnos con los demas y crear mejores 

relaciones en base a la empatia y a solidaridad, es el aprender a resolver 

conflictos de forma afectiva y comprensiva, siempre expresando los 

sentimientos de forma positiva.  

Su importancia radica en razonar, planificar y resolver problemas, es el pensar 

de modo abstracto, comprender ideas complejas, ser mas agiles y rapidos en 

aprender. 
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