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Idea original  

Es aquella que tiene la fuerza para impulsar el desarrollo del 

emprendimiento, es la idea que diferenciará un producto con 

elementos similares a los de la competencia 

Tienen las cualidades de ser atractivas, duraderas y estar 

sustentadas en productos o servicios que crean o agregan 

valor a clientes dispuestos a pagar por ello. 

Jeffry Timmons (1990) 

Creador de varios libros que tratan acerca del desarrollo 

emprendedor, asegura que: “Una idea original es un 

requisito para el éxito posterior, pero de ninguna manera 

asegura el éxito en el negocio 

Categorías  

 Es posible fabricar un producto u ofrecer un servicio más barato 

o de mejor calidad que los existentes en este momento. 

 Un producto es susceptible de ser sustituido ventajosamente por 

otro con mejores atributos, o más económico o, en general, 

apreciado como de mayor valor por el cliente. 

 Un producto susceptible de ser mejorado, ya sea porque es muy 

costoso, o bien porque cuando se descompone o se rompe, no 

tiene reparación. 

 En un país se importa un producto extranjero, que podría ser 

producido y comercializado en ese lugar, con mejores atributos 

que el que se trae de fuera. 

Vías para encontrar ideas y 

oportunidades 

Es prestar atención a los cambios de todo tipo, 

tecnológicos, económicos, socioculturales, ambientales, 

etcétera. 
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Zimmerer (2005) 

Describe que la meta de elaborar y desarrollar un plan 

estratégico es crear una ventaja competitiva, agregar factores 

que identifiquen y diferencien a la compañía de sus 

competidores 

Clave del éxito de un negocio 
Es desarrollar una ventaja competitiva única, que le 

permita crear valor para los consumidores y que le sea 

difícil de emular a la competencia. 

 

Metzgel y Donaire (2007) Define la propuesta de valor como la mezcla única de 

productos, servicios, beneficios y valores agregados que la 

empresa ofrece a sus clientes. 

Fayolle (2007) 
Contextualiza el concepto de propuesta de valor en un ámbito más 

global al decir que “el emprendimiento se trata de crear valor 

Bruyat (1993) 
Señala que se da una dinámica de interrelación entre el individuo y la 

creación de valor. No se pueden disociar las nociones de propuesta 

de valor e innovación. 

Metzger (2007) 

Comenta que la mayoría de las personas no pueden explicar qué 

hace su empresa; es decir, no conocen o no tienen clara la 

propuesta de valor de la empresa. 

Características; Reflejar la funcionalidad, el servicio, la imagen, la 

oportunidad, la calidad y el precio que una empresa ofrece a los 

clientes. 

Comunicar lo que hace mejor la empresa o la diferencia de la 

competencia. 
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Describe la forma en Que una organización crea, captura y 

entrega valor, ya sea económico o social. Abarca un amplio 

rango de actividades que conforman aspectos clave de la 

empresa, tales como el propósito de la misma, estrategias, 

infraestructura, bienes que ofrece Y estructura 

organizacional 

Modelo de negocio 

Elementos fundamentales de 

planeación  

-análisis foda 

-Análisis de la industria y del mercado 

-Análisis organizacional y de gestión del recurso humano. 

 

Importancia de modelo de 

negocios 

Es que, por lo común, la planeación que se aplica al inicio de 

las operaciones de la empresa determina su éxito o fracaso. 

Rappa (2005) Señala que el modelo de negocio es “el mecanismo por el 

cual un negocio describe la mecánica para la creación de 

valor económico 

Aspectos de negocios  
-Seleccionar a sus clientes. 

-Segmentar sus ofertas de producto/servicio. 

-Crear valor para sus clientes. 

-Conseguir y conservar a los clientes. 

Propone que un nuevo modelo de negocio debe enfocarse en diseñar su 

producto/servicio para una necesidad conocida, a través de un proceso 

innovador, o incluso basado en una mejor manera para hacer, diseñar, 

vender o distribuir un producto o servicio ya existente. 

Magretta (2002) 
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Modelo de negocios  

Describe las operaciones de la compañía, incluyendo todos sus 

componentes, procesos y funciones que tienen como resultado un 

costo para la empresa y un valor para el consumidor. 

objetivo de modelo de negocio 
Es mantener los costos fijos bajos y el valor para el cliente alto 

para maximizar las ganancias. 

Modelo de negocio  Proporciona información importante acerca de la selección de 

clientes, el producto o servicio a ofrecer, de cómo saldrá al mercado, 

de los recursos necesarios 

Elementos que componen un 

modelo de negocio 

Propuesta de valor  

Segmento de mercado  

Estructura de la cadena de valor  

Generación de ingresos y ganancias  

Estrategia competitiva  

Posición de la compañía en la red de oferentes 

Según Osterwalder y Pigner 

(2009), existen nueve elementos 

Segmento del mercado  

Propuesta de valor  

Canales o distribución  

Relación con los consumidores  

Flujos de efectivo  

Recursos clave  

Actividades claves  

Socios claves  

Estructuras de costos  
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Esencia del proyecto  
Es decir, cuáles son los objetivos de crearlo, cuál es la misión que 

persigue y por qué se considera Justificable desarrollarlo. 

Proceso de servicio de la 

empresa  

Considerar en la formación de una empresa de éxito 

Llene la cédula del ejercicio 

Evaluarlas mediante los criterios que el emprendedor juzgue convenientes 

 

Justificación de la empresa  Justificar la importancia de la misma, especificar la necesidad o 

carencia que satisface, o bien el problema concreto que resuelve. 

Propuesta de valor de la 

empresa 

Es aquella que tiene la fuerza para impulsar el desarrollo del 

emprendimiento, la idea que diferenciará un producto de 

elementos similares a los de la competencia 

Descripción de la 

empresa  

 El giro de una empresa es su objeto u ocupación principal. En 

México existen tres giros en los que toda empresa se puede 

clasificar, de acuerdo con la Secretaría de Economía 

Tipos de empresa  Comercial  

Industrial  

Servicios   
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Análisis foda  Es una herramienta que el emprendedor puede utilizar para valorar la 

viabilidad actual y futura de un proyecto, es decir, es un diagnóstico que 

facilita la toma de decisiones. 

 

FODA 
Fortalezas  

Oportunidades  

Debilidades  

Amenazas  

Misión de la empresa es el propósito o motivo por el cual existe y, por tanto, da sentido y 

guía sus actividades. La misión debe contener y manifestar 

características que le permitan permanecer en el tiempo 

Características de la empresa  
Atención (orientación al cliente). 

Alta calidad en sus productos y/o servicios. 

Mantener una filosofía de mejoramiento continuo. 

Innovación y/o distingos competitivos 

Requisitos de la misión  
Amplia  

Motivadora  

Congruente  

Visión de la empresa  Es la acción de ver al futuro, la mayoría de las nuevas empresas 

utilizan lapsos de entre 5 y 10 años de tiempo para alcanzar su 

visión 



 

 

 

Una visión debe ser Motivadora para todos los integrantes de la empresa. 

Clara y entendible. 

Factible o alcanzable, aunque no sea fácil. 

Alineada con la misión y los valores de la empresa. 

Objetivos  Son los puntos intermedios de la misión. . En los objetivos los deseos se 

convierten en metas y compromisos específicos, claros y ubicados en el 

tiempo. 

Elementos concretos  
Asignación de recursos 

Asignación de actividades 

Asignación de responsables 

Peculiaridades  Ser alcanzables en el plazo fijado. 

Proporcionar líneas de acción específicas (actividades). 

Ser medibles (cuantificables). 

Ventajas competitivas  

Ventajas competitivas  

Todo producto o servicio de una empresa debe encaminarse a 

la satisfacción de una necesidad o a la solución de un 

problema de un segmento de mercado definido. 

 Peculiaridades del producto y/o servicio que lo hacen 

especial, lo cual garantiza su aceptación en el mercado; por 

lo general estas características son aspectos que hacen 

“únicos” a los productos y/o servicios 


