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3.1.1 Estilo Democrático 

 

El directivo mantiene un equilibrio entre autoridad 

(dando orientaciones y marcando pautas) y la 

libertad de los empleados, que participan en la 

toma de decisiones. 

Estilo Burocrático 

La organización establece una estructura 

jerárquica, con normas, pautas de actuación 

rígidas, de manera que todo se debe desarrollar 

conforme a las mismas 

 

Estilo Institucional 

El directivo se adapta a la situación de trabajo. 

Es un buen comunicador, tolerante, con 

confianza en sus colaboradores que procura 

fomentar la participación y sabe recompensar el 

trabajo realizado. 

 

Liderazgo 

Es la capacidad para coordinar un grupo y 

motivarle para que consiga los objetivos de la 

organización, del líder, del grupo y de los 

miembros del grupo. 

Dirección 

 

El liderazgo es el proceso de influir en otros 

y apoyarlos para que trabajen con 

entusiasmo en el logro de objetivos 

comunes. 

 

Es la aplicación de los conocimientos en la 

toma de decisiones; para la discusión de 

este papel se debe saber cómo es el 

comportamiento de la gente, como 

individuo y como grupo. 

 

Comunicación  

La comunicación es el proceso mediante el 

cual el emisor y el receptor establecen una 

conexión en un momento y espacio 

determinado para transmitir, intercambiar 

o compartir ideas, información. 

 


