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La psicologia organizacional es el
estudio del individuo en la
organizacion, pero también se encarga
de estudiar a grupos pequefios vy
grandes y la influencia de Ila
organizacion como un todo en el
individuo.

El comportamiento organizacional
dentro de una industria o empresa.
Anadlisis del ambiente interno y externo.
La capacitacion.

Estd interesada en el comportamiento
de tres amplias clasificaciones de
individuos: los  trabajadores, los
administradores y los consumidores.
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PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL

del de portamiento

Los
organizacional:

Es la forma en la que se distribuye y
organiza una empresa. Define la
estructura que utiliza para la toma de
decisiones y la actividad productiva,
que incluye la distribucion de dreas,
jerarquizandolas y dotdndolas de
contenido.

Los mas importantes son:

Henry

Fayol:

Modelo autocratico
Modelo de custodia:

Modelo de apoyo

Postulé que todos los administradores

debian desempefiar 5 funciones:

1. Planear.
2. Organizar.
3. Dirigir.

4. Coordinar.
5. Controlar.

Modelos normativos
Modelos empiricos

Modelos ecoldgicos

Elementos que considera:

'

La personalidad:

La personalidad estd formada por una

serie de caracteristicas que utilizamos

para describirnos y que se encuentran

integradas mediante lo que llamamos
s

el yo o "si mismo" formando una
unidad coherente.

Rasgos (como agresividad, sumision,
sociabilidad, sensibilidad...).
Conjunto de rasgos
extroversion o introversion).
Y otros aspectos que las personas
utilizan para describirse (como sus
pensamientos, deseos, motivaciones,
emociones, sentimientos y
mecanismos para afrontar la vida).

(como

La personalidad se configura por dos
componentes o factores:

El temperamento y el cardcter.

GARCIA y DOLAN (1997) plantean que
hay una relacion basica entre las
creencias, los valores y las conductas
de estrés y de bienestar emocional.

Por su parte DILTS (2004) establece
que las creencias y valores se
relacionan con las motivaciones mas
profundas que mueven a las personas
a actuar o perseverar.

El sistema de valores hace Ila
descripcion del individuo que ingresa a
una organizacion, pues alli encuentra
un sistema de vida y cultura propia a la
cual se llega con cierta escala de
valores y creencias personales y es
inevitable la influencia de la cultura
organizacional sobre la conducta y
valores del sujeto.

Los valores dan soporte a una sociedad
y por ende a las organizaciones, pues
son los que rigen al individuo, tales
como: valores individuales,

profesionales y sociales.




