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Ensayo… 

Recolección, análisis y resultados de investigación. 

Recolección de datos cuantitativos Una vez que seleccionamos el diseño de 

investigación apropiado y la muestra adecuada de acuerdo con nuestro problema 

de estudio e hipótesis (si es que se establecieron), la siguiente etapa consiste en 

recolectar los datos pertinentes sobre los atributos, conceptos o variables de las 

unidades de muestreo/ análisis o casos (participantes, grupos, fenómenos, 

procesos, organizaciones, etcétera, recolectar los datos implica elaborar un plan 

detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un propósito 

específico. 

Al analizar los datos cuantitativos debemos recordar dos cuestiones: primero, que 

los modelos estadísticos son representaciones de la realidad, no la realidad misma; 

y segundo, los resultados numéricos siempre se interpretan en contexto, por 

ejemplo, un mismo valor de presión arterial no es igual en un bebé que en una 

persona de la tercera edad. Roberto Hernández-Sampieri 

Una vez que los datos se han codificado, transferido a una matriz, guardado en un 

archivo y “limpiado” los errores, el investigador procede a analizarlos. En la 

actualidad, el análisis cuantitativo de los datos se lleva a cabo por computadora u 

ordenador. Ya casi nadie lo hace de forma manual ni aplicando fórmulas, en 

especial si hay un volumen considerable de datos. Por otra parte, en la mayoría de 

las instituciones de educación media y superior, centros de investigación, empresas 

y sindicatos se dispone de sistemas de cómputo para archivar y analizar datos. De 

esta suposición parte el presente capítulo. Por ello, se centra en la interpretación de 

los resultados de los métodos de análisis cuantitativo y no en los procedimientos de 

cálculo. 

Paso 1: seleccionar un programa de análisis Hay diversos programas para analizar 

datos. En esencia su funcionamiento es muy similar e incluyen las dos partes o 

segmentos que se mencionaron en el capítulo anterior: una parte de definiciones de 



las variables, que a su vez explican los datos (los elementos de la codificación ítem 

por ítem o indicador por indicador), y la otra parte, la matriz de datos. 

En el proceso cuantitativo primero se recolectan todos los datos y luego se analizan, 

mientras que en la investigación cualitativa no es así, sino que la recolección y el 

análisis ocurren prácticamente en paralelo; además, el análisis no es uniforme, ya 

que cada estudio requiere un esquema peculiar La elaboración de las 

recomendaciones se considera en dos ámbitos: recomendando la utilización de la 

investigación como punto de referencia y para la aplicación de la investigación en 

un problema determinado. Las recomendaciones se redactan de forma sencilla y 

breve; comúnmente en una tesis, tienen una extensión máxima de una página y en 

disertaciones menores, media página; agregando en caso de ser necesario frases 

o citas que fundamentan las mismas. 

Conclusiones: el propósito de la conclusión es presentar de forma integrada y 

sintética la investigación y argumentar sobre el significado de todo esto. 

Representan la etapa final del proceso de investigación, para presentar de manera 

general los resultados de todo el trabajo de investigación; estas deben ofrecer 

respuestas a las preguntas planteadas en la investigación, con base al problema, 

exponiendo el cumplimiento del objetivo general, la afirmación o negación de la 

hipótesis o supuesto planteado previamente, a partir de su comparación o 

correlación con los resultados de los datos obtenidos; así como justificar el método 

utilizado por el estudio, redactadas de forma clara con afirmaciones, sin 

ambigüedades. Poniendo especial cuidado para manifestar las aportaciones 

científicas, metodológicas y/o técnicas de la investigación; así mismo, proponiendo 

temas y aspectos para que sean tratados a profundidad y nuevas líneas de 

investigación. 

Referencias  

Cada fuente que cites en el documento debe aparecer en su lista de referencias; 

por lo tanto, cada entrada en la lista de referencia debe haber sido citada en su 

texto. Hay algunos tipos de trabajos que no deben ser incluidos en la lista de 

referencias. Por lo general, la razón por la cual no se incluye un trabajo es porque 



los lectores no podrán recuperarlo o porque la mención es tan amplia que los 

lectores no necesitan una entrada en la lista de referencias para comprender el uso. 

Formato  

La lista de referencias debe iniciar en una nueva página separada del texto. El título 

de esta página debe ser “Referencias” y debe estar centrado en la parte superior de 

la página. La palabra Referencias debe ir en negrita. No subraye o use comillas para 

el título. Todo el texto debe estar a doble espacio al igual que el resto de tu ensayo. 

Anexo 

Es fundamental para cualquier proyecto de investigación. Los anexos son los 

contenidos de tu escrito que por su extensión no incluiste en el desarrollo del cuerpo 

del texto. Permiten ampliar la información sobre un aspecto puntual por medio de 

un recurso: mapas, gráficos, ilustraciones, entrevistas, entre otros. Su principal 

función es la de enriquecer el tema principal por medio de distintos recursos. En 

tesis o trabajos de campo, esta sección puede esclarecer de qué manera fue 

utilizada la metodología y cuáles fueron los resultados obtenidos. Pero ten en cuenta 

que, si bien amplían la información de tu escrito, no son imprescindibles. Recuerda 

que los argumentos centrales deben quedar plasmados en el cuerpo del texto, la 

sección de anexos te ayuda a ampliar la información que desarrollaste o en 

profundizar en aspectos específicos. Es decir, la sección de anexos es un valor 

agregado. 

En conclusión… todos los parámetros mencionados anteriormente son 

fundamentales para poder desarrollar una tesis como es debido, ya que si seguimos 

todas las normas que nos indica nuestro trabajo ya finalizado va tener una estructura 

muy buena y correcta y de esta manera nuestro trabajo tendrá mayor veracidad a 

la hora de leerlo y servirá también como guía para generaciones futuras para una 

ayuda y de cómo pueden también ellos poder realizar una tesis correctamente.  
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