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DEPARTAMENTALIZACION
POR FUNCIONES:

Se refiere al agrupamiento del trabajo de
acuerdo con las caracteristicas de las
actividades.

EJEMPLO: Empresas que cuentan con un
departamento de finanzas,
administracion, marketing, produccion.

DEPARTAMENTALIZACION
POR PROCESO:

Los departamentos se organizan en
funcion de los procesos clave de la
empresa.

EJEMPLO—Una empresa podria tener
departamentos para la investigacidon 'y
desarrollo, produccion y ventas.
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DEPARTAMENTALIZACION
POR RESULTADOS:

Se caracteriza por mantener todos

los procesos relacionados con el

producto o servicio bajo el mismo

b ho. Permite que los directivos

- se desarrollen en distintas areas, y
e piensen en términos de éxito.
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DEPARTAMENTALIZACION
POR ZONA GEOGRAFICA:

Consiste en subdividir la empresa en varios
departamentos, uno para cada zona geografica
en que la empresa desarrolla su actividad.
EJEMPLO:. Cuando la empresa se situa en
territorios diferentes donde se hablan idiomas
distintos o presentan 2zonas con varias
culturas.

DEPARTAMENTALIZACION
POR CLIENTES:

Cada departamento se especializa en
atender y resolver las necesidades de
un grupo especifico de clientes.
EJEMPLO: Las actividades se agrupan
en torno a ellos (fabrica de ropa para
ninos).

DEPARTAMENTALIZACION
POR PRODUCTOS:

Se da en grandes empresas y en
aquellas que desarrollan
productos multiples. Se realiza
atendiendo a cada uno de estos y
agrupando todo lo relacionado con
ellos en un mismo departamento.
EJEMPLO:—Yna empresa de ropa
tendria departamentos para la
produccioén de camisetas,
pantalones y chaquetas.
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