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 Recolectar los datos implica elaborar un plan detallado de procedimientos que nos 

conduzcan a reunir datos con un propósito específico. Este plan incluye determinar: 

 a) ¿Cuáles son las fuentes de las que se obtendrán los datos? Es decir, los datos van a ser 

proporcionados por personas, se producirán de observaciones y registros o se 

encuentran en documentos, archivos, bases de datos, etcétera.  

b) ¿En dónde se localizan tales fuentes? Regularmente en la muestra seleccionada, pero es 

indispensable definir con precisión.  

c) ¿A través de qué medio o método vamos a recolectar los datos? Esta fase implica elegir 

uno o varios medios y definir los procedimientos que utilizaremos en la recolección de los 

datos. El método o métodos deben ser confiables, válidos y “objetivos”. 

 d) Una vez recolectados, ¿de qué forma vamos a prepararlos para que puedan analizarse y 

respondamos al planteamiento del problema? 

Al analizar los datos cuantitativos debemos recordar dos cuestiones: primero, que los 

modelos estadísticos son representaciones de la realidad, no la realidad misma; y segundo, 

los resultados numéricos siempre se interpretan en contexto, por ejemplo, un mismo 

valor de presión arterial no es igual en un bebé que en una persona de la tercera edad. 

Roberto Hernández-Sampieri Analizar los datos 

 • Decidir el programa de análisis de datos que se utilizará.  

• Explorar los datos obtenidos en la recolección. 

• Analizar descriptivamente los datos por variable.  

• Visualizar los datos por variable.  

• Evaluar la confiabilidad, validez y objetividad de los instrumentos de medición utilizados.  

• Analizar e interpretar mediante pruebas estadísticas las hipótesis planteadas (análisis 

estadístico inferencial).  

• Realizar análisis adicionales.  
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• Preparar los resultados para presentarlos. 

En el proceso cuantitativo primero se recolectan todos los datos y luego se analizan, 

mientras que en la investigación cualitativa no es así, sino que la recolección y el análisis 

ocurren prácticamente en paralelo; además, el análisis no es uniforme, ya que cada estudio 

requiere un esquema peculiar. 

Para analizar los datos, en los métodos mixtos el investigador confía en los 

procedimientos estandarizados y cuantitativos (estadística descriptiva e inferencial), así 

como en los cualitativos (codificación y evaluación temática), además de análisis 

combinados. 

La elaboración de las recomendaciones se considera en dos ámbitos: recomendando la 

utilización de la investigación como punto de referencia y para la aplicación de la 

investigación en un problema determinado. 

Las conclusiones no son un resumen de los capítulos presentado en el trabajo de 

investigación; es la última argumentación a la que se llega con fundamento en la 

información y análisis que se expusieron en el cuerpo del trabajo. 

Hay algunos tipos de trabajos que no deben ser incluidos en la lista de referencias. Por lo 

general, la razón por la cual no se incluye un trabajo es porque los lectores no podrán 

recuperarlo o porque la mención es tan amplia que los lectores no necesitan una entrada 

en la lista de referencias para comprender el uso. 

 


