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INTELIGENCIA EMOCIONAL  

Origen del termino   Inteligencia tradicional    Capacidades 

emocionales adquiridas     
Reconocimiento y 

dominio de emociones      
Flexibilidad y 

adaptabilidad     

Escritor, psicólogo 

y profesor      

Universidad Harvard 

Daniel Goleman       

1995        

La inteligencia 

emocional II       

Alfabetismo emocional        

Empatía         

Artes sociales        

Utiliza términos 

como        

Mide por 

variables duras     

Coeficiente intelectual  

Capacidades académicas  

Resultados positivos   

Nivel social    

Alto estima     

Gran respeto      

Grandes logros a nivel personal  

Como        

Inteligencia no 

es pura  

Capacidades 

innatas   

Cerebro aprende    

Toda la vida    

Persona     

Inteligencia 

emocional       

Capaz de 

reconocer   

Propias 

emociones y 

dominantes  

Reconocer 

emociones 

ajenas   

Expresan las 

palabras  

Gran capacidad 

de inteligencia 

emocional  

Control de las 

emociones   

Diferentes desafíos 

cotidianos    

Alta flexibilidad y 

adaptabilidad  

Cambios 

imprevistos   

Comprender lo que        

De la       

Acuñado del        

Características       

Aquella que se       

Escribió un libro       

En         

a    

Llegando alcanzar      

Indica sus    

Determinada por      

Sera mediada por         

De la        

A lo largo de       

Por lo contrario       

Exclusivamente      

Se tiene en cuenta       

Así como también    

Las       

Es       

A los         

Una         

Frente a los         

Tiene el         

Es una         
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INTELIGENCIA EMOCIONAL  

Empatía    Educación de las 

emociones     
Solidaridad con otros      Asertividad       Capacidades para 

liderar  

Capacidad       

Lugar de otra 

persona        

Otra persona 

siente       

Comprender 

emocionalmente        

Reeducar  

Emociones dañinas   

Transfórmalos   

Sentimientos positivos    

Cada persona en su vida     

Odio     

Ira       

Sentimiento de rencor   

Ejemplo       

v 

Virtud   

Acercarse a 

personas  

Bondad o mano amiga     

Vida     

Desea y sabe 

cómo lograrlo    

Equilibrio en 

sus emociones   

Reconocimiento    

Beneficio y el 

de los demás   

Conjunto de 

habilidades   

Forma de actuar 

de las personas    

Dirigirlas hacia un 

cambio     

Para su         

De ponerse en el       

Es la         

Características       

Es        

Tales como         

Vivenciar lo que        

Que ayuden en  

En       

Y     

Aquellas       

En su        

Que necesiten        

Consiste en     

Es una        

Utiliza el     

Tiene un      

Reconoce aquello que    

Busca la     

y         

Para influir la          

Es el       

Sucede a otra 

persona         

Propias y ajenas          

Lo que         

Así como        

Emocional  

Contención  

Palabra que otra 

persona necesita  

Implica desde lo       

v 

Solución    
Transmitir 

calma  

Serenidad al resto 

de las personas   
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