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Introducción
Hoy en día, para las empresas es muy importante el reclutamiento y selección de
personal, ya que el factor humano es de vital importancia en todas las actividades
de las empresas.
Este ensayo está enfocado para comprender el reclutamiento y la selección de
personal dentro de una empresa y la importancia de escoger a la persona más
idónea para desempeñar dichas actividades.
El objetivo específico de la selección es escoger y clasificar los candidatos más
adecuados para satisfacer las necesidades de la empresa.
La   selección   de   recursos   humanos   se   define   como   la   elección   del   individuo
adecuado para el cargo adecuado, o en un sentido más amplio, escoger entre los
candidatos reclutados a los más adecuados, para ocupar los cargos existentes en
la empresa, tratando de mantener o aumentar la eficiencia y el rendimiento del
personal
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Para las organizaciones hoy en día es muy importante y fundamental el reclutamiento y el proceso de selección de personal, las empresas cuentan entre su organización con el área o departamento de Recursos Humanaos es la que lleva el manejo, conducción de este proceso y para ello cuenta con herramientas sencillas y prácticas de aplicar como con personal idóneo, adecuado y experimentado en el tema, con el fin de seleccionar al candidato más calificado y capacitado y que este cumpla con las expectativas y condiciones del perfil de la oferta laboral. Teniendo en cuenta que el factor humano que es indispensable e importante en las actividades diarias de un cargo como para el funcionamiento complejo de la empresa. Es indispensable que todo el proceso de selección se haga de manera trasparente y responsable, por parte del entrevistador guiado por el departamento de recursos humanos, después que el candidato ha pasado por las diferentes pruebas como son, la entrevista, las psicotécnicas, la visita domiciliaria, de pasa a la fase de análisis y evaluación de la información recolectada o suministrada por el candidato, este estudio debe ser, serio, ético, con criterio, dinámico y objetivo para escoger a la persona adecuada y que se adapte a las políticas de la empresa que están enfocadas a la visión y misión de esta. Tengamos en cuenta que una organización es una entidad conformada por varias personas, y que funcionas con la convicción de alcanzar metas y objetivos comunes. La forma en que estas personas trabajan e interactúan entre sí, influye significativamente en el éxito alcanzado y rentabilidad de la organización, en este sentido se debe tener en cuenta la importancia para elegir al candidato con unos valores y actitudes propias del entorno de trabajo. Personas de poca capacidad proactiva son influyentes en él, bajo rendimiento de la empresa como de provocar grandes pérdidas en un momento determinado por errores en los diversos procesos y como ene le tiempo perdido, entonces por lo tanto en el proceso de selección se deben descartar las personas con un carácter no apropiado para el entorno ya que producirán conflictos internos, alterando la armonía que debe de existir entre el personal y el ambiente de trabajo y estas situaciones influyen en el desempeño laboral en general por esta razón el departamento de Recursos Humanos debe de establecer una estrategia rigurosa y eficaz de reunir el mejor factor humano posible para el éxito y conservación de la empresa

















La estructura general de los procesos escogidos para la verificación de confiabilidad en el proceso de selección y contratación de personal. La entrevista forma parte de las principales herramientas en el proceso de selección de personal, es un encuentro cara a cara entre entrevistador y entrevistado, se efectúa mediante una conversación formal de preguntas y respuestas, un primer propósito es medir y evaluar la idoneidad de un candidato para un puesto determinado, el segundo se enfoca en evaluar o calificar sus aptitudes, experiencias laborales, estilo de vida y habilidades, que lo puedan llevar a encajar en la empresa. Hay tres fases en la entrevista, la primera es la fase inicial, él objetivo en esta fase es incrementar la empatía y reducir la ansiedad del candidato, se le explicara en forma resumida el desarrollo de la reunión y los objetivos que la empresa estableció para el proceso de vinculación de un candidato. En la segunda fase donde se desarrollaran las preguntas sobre los aspectos de interés para la empresa son preguntas que hacen referencia al currículum que abarcaran aspectos familiares, personales, experiencia laboral, historial académico y será el candidato quien ocupe la mayor parte del tiempo. Por ultimo esta la fase de cierre o despedida en esta se le brinda la oportunidad al candidato de aclararle dudas sobre preguntas del desarrollo de la entrevista, se finaliza el proceso de manera cordial, amable y agradeciendo al aspirante el tiempo que nos ha dedicado. Es recomendable elaborar la ficha de la entrevista para evidenciar las fortalezas y debilidades del candidato en cuestión, indicando si es idóneo para él puesto. Ahora se hará referencia a los tipos de entrevista, una de ellas es la estructurada, en esta el entrevistador planifica las preguntas por medio de un guion preestablecido, secuenciado y dirigido, donde el entrevistado tiene que contestar si, o, no o una solos respuesta y reúne de modo ordenado la información sobre las condiciones que se quieren explorar del aspirante. Sigue la semiestructurada que consiste en seleccionar previamente la información que se desea conseguir por medio de preguntas abiertas dando el beneficio a recibir más matices de la respuesta. El entrevistador debe tener actitud de escucha con fin de guiar y ampliar los temas. La no estructurada, no necesita de un guion se tiene como referencia los temas que se van tratar la entrevista se va construyendo a medida de las respuestas de las preguntas que se dan. El entrevistador debe prepararse de los ítems que se trataran. La entrevista libre. Es una charla de carácter informal, que permite la obtención de datos subjetivos acerca del candidato se caracteriza por no ser estructurada ni planeada y son prácticas, requiere dominio del entrevistador. Por ultimo está el tribunal o comité Se realiza a un solo candidato y la efectúan varios entrevistadores. 

Demanda un alto grado de concentración, dominio, serenidad por parte del entrevistado, ya que en esta modalidad el resultado de vinculación se realiza casi de inmediato por ser una evaluación veras de acuerdo las necesidades corporación. Se debe tener presente una serie de aspectos fundamentales de la entrevista como lo son. la actitud, es la manifestación del comportamiento o actuación del individuo ante una situación de la vida o hecho social. El Carácter, se define como el conjunto de rasgos, cualidades o expresiones propias del individuo se manifiestan en el modo de pensar y actuar individual o colectivamente y pueden ser apáticos, sentimentales, coléricos y nerviosos. 








La Habilidad, se denomina como el talento o la capacidad innata que tiene un individúo para desarrollar una actividad o tarea de manera eficaz, correcta y con facilidad. La Competencia, es poner en práctica de manera correcta las técnicas, aptitudes y capacidades del individúo que la permiten solucionar situaciones complejas en el momento y modo preciso, este concepto se extiende más allá del (saber, saber hacer, saber ser y saber estar. La Motivación, se puede definir como el impulso que tiene un individuo de satisfacer una necesidad donde se incluyen factores internos y externos para llevar a cabo una acción manteniendo una conducta firme y poder cumplir las metas trazadas con voluntad e interés, es de suma importancia recordar que la información obtenida en la entrevista se maneja con absoluta confidencialidad ya que esta corresponde a la intimidad del individuo, se debe ser cuidadoso con ella, tiene que estar en un sitio seguro si es posible bajo llave ya que no es de divulgación publica; no solo como derecho a la intimidad, sino también como parte a la igualdad de condiciones y trasparencia en el proceso de selección del candidato. Para la selección del personal es fundamental la participación del departamento de recursos humanos o también se les puede catalogar como jurados. la función que cumple este departamento es muy importante ya que ellos establecen el perfil del cargo y en últimas aprueban el candidato, empleando pruebas de habilidad, personalidad y motivación; para evaluar estos aspectos se debe de tener en cuenta manejo del lenguaje, habilidad de razonamiento o síntesis y capacidad de planeamiento, esta selección sé realiza al final de todo el proceso de la entrevista de los aspirantes el objetivo es elegir al más capacitado, idóneo y responsable, que pueda cumplir metas y retos propios de la empresa para aportar desarrollo, crecimiento y sostenibilidad de la empresa y asimismo se pueda adaptar a la misión y visión de la organización con un estilo optimo y de calidad, conviene entonces que el perfil sea explícito en cuanto a, habilidades de comunicación, nivel de experiencia, nivel de instrucción formal, capacidad o habilidad para seguir instrucciones y posibilidad de desplazamiento o viajes.













Conclusiones.
 La entrevista es la herramienta más acertada en el proceso de selección de personal y por excelencia brinda y permite a ambas partes, tratar distintos aspectos de interés, esta prueba puede emplearse en otros escenarios y aspectos de interés por tal razón el departamento de recursos humanos debe organizar muy bien todo el andamiaje del proceso que consiste en preparar los cuestionarios que sea adecuado para el perfil de la empresa y que el entrevistador sea idóneo, preparado y calificado, Así mismo es una excelente razón para calificar la importancia de ser un buen entrevistador, en relación que la entrevista es la prueba donde se obtiene detalles importantes del candidato como lo son el aspecto físico, movimientos motores, presentación personal y expresión de sentimientos, que estos se evalúan de observar al individuo ya que este los expresa con su actitud, la experiencia, la destreza, la idoneidad, la preparación y la intuición duelen ser de gran utilidad, para el proceso. Empleando las herramientas con las que cuentan los profesionales del proceso de selección, etas constituyen un factor predominante y radical para la contratación en una empresa, se debe de realizar una preparación, estudio y análisis del cargo a desempeñar por parte del aspirante para no cometer errores que van a llevar a sumir algún tipo de los riesgo que se hablaron en este ensayo, este evento se presente por falta de preparación y capacitación de los encargados de realizar este proceso.
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