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PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL

La personalidad estd formada por una serie de caracteristicas que utilizamos para
describirnos y que se encuentran integradas mediante lo que llamamos el yo o "si

mismo" formando una unidad coherente.

Entre estas caracteristicas se encuentra lo que en psicologia se denominan rasgos
(como agresividad, sumision, sociabilidad, sensibilidad...); conjuntos de rasgos (como
extroversion o infroversion), y otros aspectos que las personas ufilizan para describirse,
como sus deseos, motivaciones, emociones, sentimientos y mecanismos para

afrontar la vida.

La personalidad es la forma en que pensamos, sentimos, nos comportamos e

interpretamos la realidad.

La personalidad es la forma en
que pensamos, sentimos, nos
comportamos e interpretamos
la realidad.

La personalidad psicolégicamente sana y
equiliorada tiene las siguientes
caracteristicas: Es flexible. Se frata de
personas que saben reaccionar ante las
situaciones y anfe los demds de diversas
formas. Es decir, poseen un repertorio
amplio de conductas y utilizan una u otra
para adaptarse alas exigencias de la vida,
en vez de comportarse de un modo rigido
e inflexible.
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Llieva una vida mas variada, realizando diversas actividades, en vez de centrar su
vida alrededor de un mismo tema. Es capaz de tolerar las situaciones de presidon y
enfrentarse a ellas y no se viene abajo ante las dificultades y contratiempos. Su
forma de verse a si misma, al mundo y a los demads se ajusta bastante a la realidad.
Un aspecto muy importante de nuestra personalidad es la forma en que nos vemos
a nosotros mismos y al mundo que nos rodea. Dos personas diferentes pueden
interpretar la realidad de forma distinta.

La personalidad se configura por dos componentes o factores:

El temperamento y el cardcter.

a) Temperamento: Todos los seres humanos poseen una herencia genética, es
decir, las caracteristicas que se heredan de los padres, como, por ejemplo, el color
de ojos, el tono de piel, e incluso la propension a determinadas enfermedades. El
temperamento es un componente de la personalidad porque determina, de alguna
manera, ciertas caracteristicas de cogniciéon, comportamiento y emocionales.

b) Cardcter: Se denomina cardcter alas caracteristicas de la personalidad que
son aprendidas en el medio, por ejemplo, los sentimientos son innatos, es decir, se
nace con ellos, pero la manera en como se expresan forma parte del cardcter. Las
normas sociales, los comportamientos y el lenguaje, son sélo algunos componentes
del cardcter que constituyen a la personalidad.

GARCIA y DOLAN (1997) plantean que hay una relacion bdsica entre las creencias,
los valores y las conductas de estrés y de bienestar emocional.

Es mds, afirman que existen ciertas creencias que originan determinados valores en
los individuos, las cuales, a su vez, provocan conductas estresantes que predisponen
ala percepcion de incontrolabilidad y a la enfermedad, o de lo contrario, estimulan
una conducta favorecedora del bienestar emocional y de un estado saludable.
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mm) [os valores wdividuales y de las srgangaciones

La sociedad y las organizaciones estdn soportadas sobre los valores terminales e
instrumentales pues estos rigen al individuo en funcion de sus creencias y conductas

nara el lnaro de los nhietivos existencinlec

Los valores pueden ser estudiados desde
cualquiera de las ciencias del
comportamiento: la  sociologia, la
psicologia, la éfica, el derecho, entre ofros.

Los valores dan soporte a una sociedad y
por ende a las organizaciones, pues son los
que rigen al individuo, tales como: valores
individuales profesionales y sociales, los
cuales son de interés en este estudio.

Para Garcia, S. y Dolan, S. (1997) los valores se definen bajo tres dimensiones:

éticos, econdémicos y psicolégicos.

« Eticos: Proponen a los valores como un aprendizaje estratégico permanente en el
tiempo, donde una forma de actuar es mejor que su opuesta, para conseguir los

fines alcanzados en forma correcta.

* Econdmico: Son pautas son pautas utilizadas por el individuo para evaluar un
objeto, idea, sentimientos, en cuanto al relativo mérito, adecuacion, escasez, precio

o intereses, 1o cual produce satisfaccion.

* Psicologico: el valor es la cualidad moral que mueve a acometer con valentia
grandes empresas y afrontar los riesgos generados de la integracion de los
sentimientos, actitudes, creencias y valores individuales de los empleados en el

desempeno laboral.

Valores Individuales: Se refieren al respeto, dignidad, lealtad, moralidad, entre otros,
los cuales conducen a la existencia de un ambiente favorable para el trabagjo

donde se distinguen los individuos.
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