
COMUNICACIÓN

Participan diferentes elementos:

Es la Transmisión de información entre 2 o más individuos. El 
proceso comunicativo es esencial para la vida en sociedad. 
Permite que los seres humanos se expresen y compartan 
información entre sí.

Código
Canal

Contexto

Ruido
Feedback

Comunicación Verbal

Es la que se produce utilizando una lengua, 
tanto de manera oral como escrita. 
Por ejemplo, cuando dos o más personas 
hablan entre sí o cuando alguien lee un 
texto escrito por otro.
Para que la comunicación tenga éxito, los 
interlocutores deben conocer el mismo 
lenguaje. 

La comunicación, puede llevarse a cabo de 
diferentes maneras: Comunicación 

Oral
Comunicación 

Escrita
Es el intercambio de 
mensajes a través del 

habla.

Proceso que ocurre a 
través del lenguaje 

escrito.

Características:
Requiere el uso de un código común

Usa conceptos. 

Elementos:
Emisor

Receptor
Código

Canal Mensaje
Contexto

Feedback

Ruido

Comunicación Verbal

La manera de comunicarse sin usar el lenguaje 
hablado ni escrito. No utiliza signos lingüísticos, sino 
que recurre a otro tipo de medios para establecer 
una comunicación, como hacer determinados 
gestos, la distancia física, o la emisión de algunos 
sonidos.

Kinésica Proxémica
Son las Microexpresiones

Características:Emisor

Receptor
Mediatez

Búsqueda de respuestas

Irreversibilidad
Feedback

Intercambio de 
información

Cronémica Paralingüística

Uso del espacio y distancias 
físicas

Gestión y uso de tiempo No Verbal recurre a los sonidos
Eh
Mmmmmm
Oh
Jajajajaja
Huy
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