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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.
Disefiar la marca de la cafeteria.

INVESTIGACION.

CAFETERIA.

Es un establecimiento donde se sirve café, ademas estos recintos ofrecen otras infusiones

y bebidas, e incluso ciertos tipos de comida.

En el siglo XIX y XX, fundamentalmente, las caferias o cafés se convirtieron en el centro de
reunion de politicos, escritores y artistas. Una cafeteria muy famosa en Espafia es la

llamada Café Gijén, situado en el emblematico paseo de Recoletos.

Fue abierto en 1888 desde entonces han sido clientes del mismo ilustres personalidades
del mundo cultural como francisco Umbral, Truman Capote, Orson Welles, Ava Gardner,

George Sanders o Fernando Fernan Gémez.

Las cafeterias pueden tener caracteristicas diferentes entre si, como las siguientes:

variedad de comida que ofrecen.

- son comparables con los restaurantes.
- cantidad de bebidas a disposicion.

- se asemeja a un bar.

- espacio.

Por lo general las cafeterias cuentan con varias mesas. Ademas de contar con una barra

donde el pedido se realiza directamente hacia los clientes.

No hay que olvidarse que las cafeterias siempre han mantenido una estrecha relacion con
la literatura. Por lo que existen las llamadas cafeterias- librerias o cafés librerias. estos son
establecimientos, como su nombre lo indica, no solo el cliente puede disfrutar de un café o

de cualquier bebida que le apetezca, ademas puede hacerlo al mismo tiempo que leer.

En algunos locales pueden elegir una de las publicaciones que se tienen en las estanterias

para leerlas, mientras que, en otros espacios, también se pueden encontrar cafeterias



adentro o en las inmediaciones de lugares con grandes influencias de gente como,

hospitales, universidades, en aeropuertos o en plazas comerciales.
En algunas caferias se pueden encontrar una gran variedad de opciones para comer.

Bocadillos y pasteles.
Tartas y postres.
Desayunos.

Sopas y ensaladas.
Bebidas frias.

Existen diferentes estilos de cafeterias.
Disefios de cafeterias simples:

Son aquellos lugares que se caracterizan por poseer una tematica mucho mas minimalista
y mucho mas apegada a las caracteristicas de una cafeteria tradicional, como por ejemplo
cafeterias frecuentadas Unicamente por los lugarefios de la regién, ya que por lo general

existen precios mas accesibles.

Disefio de cafeteria modernas:

Son la mejor prueba de como el estilo de vida que llevamos en la actualidad han
representado un cambio significativo en un concepto de negocio tan sencillo como un local
que ofrece bebidas y comidas. Los disefios modernos de las cafeterias estan centrados en
una combinacion de rapidez de servicio y el uso de las herramientas tecnol6gicas para
complementar la experiencia de los clientes. “Hay mas uso de la tecnologia para el cliente”,
ademas son mas amplias en su espacio interior para la adaptacion y gusto del

cliente.

Disefio de cafetearias tematicas:

Estas existen en cuidades grandes, se enfocan no solo en brindar un espacio agradable a
sus clientes, si no educar a los consumidores a través de los principios y filosofias

corporativas.



En México existen diferentes tipos de cafeterias entre las que se encuentran las siguientes.

Cafeteria libreria
Cafeteria movil

Cafeterias ecologicas
Cafeteria vintage o rustica
Coworking Café

Café.

El café es una bebida de caracter universal que se consume en todos los paises del mundo.

Es una semilla que se produce en arbol o arbusto del cafeteo, que crece en climas calidos.

Africa, Etiopia fue donde tuvo su origen probablemente en la provincia de Kaffa. Cuentan
gue un pastor de ovejas pastoreando a sus ovejas noto que ellas tenian otro aspecto y
caracteristicas en su comportamiento, por lo que llego a la conclusién que el tipo de
comportamiento de las ovejas era consecuencia de lo que habian masticado del arbusto
desconocido. Lo que se sabe con mas certeza es que los esclavos que se llevaban los
restos de lo que es hoy el Suddn a Yamen y Arabia a través del gran puerto de aquel
entorno, Moca, sinbnimo ahora con el café, comian la suculenta parte carnosa de la cereza
del café sin tener conocimiento de lo que consumian, a lo que llevo a la expansion de las

semillas en dichos paises.

El café llega a Asia, ademas los holandeses también empezaron a cultivar café en malabar,

hoy en dia Indonesia es el cuarto exportador de café en el mundo. El café llega a Europa



los comerciantes venecianos fueron los primeros que llevaron el café a Europa en 1615. En

ese entonces aparecen dos bebidas, una fue el chocolate y él te en 1616.

En 1668 se toma por primera vez en Norteamérica y después de eso se abren
establecimientos de café en Nueva york, Filadelfia, Boston entre otras ciudades. hoy el café

es muy famoso en el Wall Street.

En 1720 se empezd a cultivar por primera vez en las Américas, para los estadounidenses
los mayores consumidores del mundo Seattle es el nuevo hogar espiritual del café ya que
es la ciudad mas lluviosa de los estados unidos. En 1970 Latte (shot de espreso con leche
al vapor y una capa de leche espumosa) se impuso para mejor la calidad del café, hoy en
dia el café es un producto basico y tampoco exagerar que es uno de los que genera la
economia de muchos paises ya que el cultivo, procesamiento, comercio, transporte y
comercializacién es crucial en la economia y politica en Nueva York y Londres ya que son

los principales consumidores.

Otros dicen que el cultivo y comercio se origind en la peninsula Arabia en el siglo XV en el
distrito de Yamed capital de marruecos y en el siglo XVI se conocié en Persia, Egipto, Siria

y Turquia.

SINTESIS.

Si hablamos de un establecimiento donde se sirve café, nos referimos a todas las distintas
cafeterias que existen en la actualidad, ya que estos recintos ofrecen otras infusiones y
bebidas, e incluso ciertos tipos de comida. En el siglo XIX y XX, fundamentalmente, las

caferias o cafés se convirtieron en el centro de reunién de politicos, escritores y artistas,



prueba de ello es una cafeteria muy famosa situada en la capital de Espafia que lleva por

nombre Café Guijéon, fundado el 15 de mayo de 1888, por Gumersindo Gémez.

Las caracteristicas diferentes entre si, variedad de comida que ofrecen, son comparables
con los restaurantes, cantidad de bebidas a disposicion, se asemeja a un bar. No hay que
olvidarse que las cafeterias siempre han mantenido una estrecha relacién con la literatura.
También las cafeterias se pueden encontrar dentro o en las inmediaciones de lugares con
grandes capacidades de gente, como en los hospitales, universidades, aeropuertos o en
plazas comerciales. Ya que en algunas caferias se pueden encontrar una gran variedad de

opciones para consumir alimentos, como complemento de un buen café.

Por lo que podemos decir que los disefios de cafeterias simples, son aquellos lugares que
se caracterizan por poseer una tematica mucho mas minimalista y mucho mas apegada a
las caracteristicas de una cafeteria tradicional, sencillas y pequefias, donde el menu carece
de més variedad y por lo tanto también es mas econdmico. Ya que por lo general los

consumidores son las personas que radican en la region.

Por otra parte, si hablamos del disefio de cafeteria modernas. Podriamos decir que
la mejor prueba de como el estilo de vida que llevamos en la actualidad han representado
un cambio significativo en un concepto de negocio tan sencillo con un local que ofrece café,
té, bebidas y comidas. Las modernas estan centradas entre la rapidez de servicio y el uso
de las herramientas tecnoldgicas para complementar la experiencia de los clientes. Ya que

en este tipo de cafeterias se pueden realizar reuniones corporativas.

También se habla de disefio de cafetearias tematicas, estas existen en cuidades
grandes se enfocan no solo en brindar un espacio agradable a sus clientes, son cafeterias
sostenibles, como su principal atractivo es un area de disefios y decoraciones auténticos

de arte, para disfrutar de un buen café.

Se dice también que en México existen diferentes tipos de cafeterias entre las que se
encuentran las siguientes: Cafeteria libreria (reunion para discutir sobre libros), Cafeteria
mévil (ambulantes sin costo), Cafeterias ecoldgicas (cultivo natural sin afiadir ningan tipo
de quimicos), cafeteria vintage o rustica (lugares para relajarse), Coworking Café

(interaccion social y compafierismo como parte de la experiencia).



CONCLUSION.

En lo personal no tenia idea que una cafeteria pudiese ser tan variada y que se puede
clasificar dependiendo el tipo de personas que radica y frecuenta en cada lugar de acuerdo
a sus tradiciones y costumbres. Ademas, basado en la investigacion anterior, cada individuo
busca un lugar donde se sienta relajado, en la cual puede llegar hasta buscar conexiones
sociales o simplemente socializar con diferentes personalidades, o simplemente buscar un
sitio con un ambiente agradable para disfrutar de un rico café. Una cafeteria a través de
sus expectativas puedes transformar un ambiente agradable y tradicional o incluso
adentrarse a la modernidad ya sea una cafeteria pequefia o de gran espacio logrando asi
sitios mas sofisticados de acuerdo a sus clientes, pero en realidad la economia individual
es un parte aguas para salir de la zona de confort en nuestro pais, ya que en la actualidad
las personas se enfocan en la sociedad mas joven quienes podrian ser los mas redituables
para el crecimiento econémico de una cafeteria, ya que es mas comun ver a los jévenes ir
a cafeterias que a las personas mayores, pero indudablemente existen también tipos de
cafeterias para las distintas personalidades. Hoy en dia podemos ver cafeterias al aire libre,
tipo cabafas, en terrazas, con disefios minimalistas, rusticas etc. las cuales pueden tener
un gran potencial en el mend, en otros casos implementan la conexion con los libros,
dependiendo de la cultura de cada pais, pero en conclusién tomar un rico café en un lugar

donde sea agradable y de confort es una experiencia sinigual.

Posibles nombres como propuestas para una cafeteria.

1.- Coffee like. 6.- Coffee Flavor.
2.- Art coffee. 7.- Origin Coffee.
3.- Coffee libre. 8.- Cafe-te.

4.- Book Coffee. 9.- Shot Coffee.

5.- The Coffee. 10.- Sparkling Coffee.



Conceptos.

Café. Tempo.
Generaciones. Actualidad.
Taza. Ambiente.
Bebida. Ecoldgicas.
Reunion. Social.
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BRIEF

Frase para la cafeteria. Puablico objetivo.

“Rico café experiencia sinigual”. Edades entre 15 y 30 afios.

Detalle del negocio. Propuesta nombre para la

p cafeteria.
Cafeteria moderna.

“Coffee Like”.

Proposito. Objetivo.

Satisfacer las necesidades de Atraer la atencion del publico.
los clientes creando un lugar
agradable.

COFFEE
o LIKE®




ETAPA DE BOCETAJE.







COFFEE LIKE

_ [:nffee like

COFFEE LIKE

) b




PPPPPPPPPPPPPPP







Justificacion.

Esta marca se disefié en base al proceso de investigacion para un publico objetivo,
proyecto de una cafeteria, en el cual se percibe una taza de café en forma de un
Like, dando una frescura a la imagen con los colores utilizados enfocado al nombre
elegido para la marca de la cafeteria, su composicion de dos palabras “COFFE
LIKE” nombre elegido para la cafeteria, ya que al utilizar la composicion de estas
dos palabras embonan muy bien, por lo que facilmente se lograra entrafiar en las
personas, ademas del disefio se complemento con una tipografia adecuada para
una facil lectura. Por lo que el detalle para esta composicién también se enfoca en
proyectar, que visualmente el disefio de la marca sea agradable, despertando la
curiosidad de las personas imaginando un buen lugar para una experiencia
agradable, en cualquier ocasion, logrando asi atraer la atencién del publico objetivo
de una cafeteria moderna.



