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Unidad I
Unidad I1I

INNOVACION DE
MODELOS DE NEGOCIOS Y
GESTION DE EMPRESAS
FAMILIARES.

1.8 Tipos de creatividad.

1.9 Cémo incrementar la
creatividad.

1.10 Caracterfsticas de las
personas creativas.

1.11 imtroduccién a la innovacién
en la organizacidn.

5 diferentes tipos de creatividad:

N Creatividad mimética
N Creatividad bisociativa
N Creatividad analégica
N Creatividad narrativa
N Creatividad intuitiva

*El uso de analogias, que consiste en
buscar parecido a una cosa con otra;
por ejemplo, una letra ele puede
convertirse en una cobra, en una
escuadra, en una pistola, etcétera.

* Usar los seis sombreros para pensar
de Edward de Bono, que consisten en
un método de solucion de problemas en
el que, segun el sombrero en turno, se
toma una postura diferente para
visualizar y evaluar el caso, lo cual
genera diversas soluciones posibles.

* Dibujar e inventar historias a partir de
una palabra, un conjunto de ellas o un
contexto

dado.

* Realizar una lluvia de ideas acerca de
un tema particular.

* Llevar a cabo ejercicios de flexibilidad

y fluidez.

En conclusion, tras estudiar las
opiniones y las investigaciones de
autores como Guilford, Perkins, Lopez,
Schnarch, Keil, Grossman y otros, las
personds con pensamiento creativo
tienen algunas de las siguientes
caracteristicas:

La innovacion es algo nuevo, una
invencion, una idea nueval. Sin
embargo, innovar no implica
unicamente la generacion de

una idea brillante para un nuevo
producto o proceso, sino que también
incluye todas las

fases desde el diseno y evaluacion de la
eficiencia, hasta la implementaciéon de
la idea.

1.12 Barreras de la
creatividad.

2.1 Trabajo en equijpo.

2.2 Caracterfsticas de
los equiipos efectivos de
trabajo.

* Fluidez de ideas y
capacidad para jugar
con ellas.

* Flexibilidad de
pensamiento.

* Capacidad de juicio y
de adaptacion ante
cualquier situacion.

* Originalidad e
imaginacion.

* Sensibilidad hacia los
problemas.

* Espiritu de
investigacion.

* Uso adecuado y
provechoso de los
errores.

* Disposicion para
tomar riesgos.

* Altas autoestima y
autosuficiencia.

Bloqueos personales:

e De indole mental,
cuando no se tiene la
capacidad para ver los
problemas vy, en
consecuencia, no se les
busca solucion.

* De tipo emocional,
que incluyen miedo a
las burlas, fracaso,
flojera, conformismo,
pensar que todo ya
estd inventado, prisas,
creer que se requieren
muchos recursos,
etcétera

Bloqueos sociales
(tfambién llamados
obstdaculos culturales):

* Cuando el circulo en el
que se desenvuelve esa
persona no permite la
espontaneidad, ni

que se expresen las
ideas —aunque sean
valiosas— y, mucho

menos, llevarlas a cabo.

Esto

se da, por ejemplo, en
regimenes autoritarios
de trabagjo
(organizacionales).

* Cuando existen
maestros que no dan la
oportunidad a los
alumnos de efectuar
cambios,

lo cual transforma a las
personas en seres que
siempre actuan igual o
que solo esperan

indicaciones.

Una definicion muy
completa es la de
Manrique y Sarabia
(1996): "Existe un
equipo cuando se
forma un grupo de
personas que trabajan
de manera
interdependiente, a
través de un contacto
regular, en el que los
miembros conocen sus
objetivos y han
participado en el disefno
de éstos y contribuyen
con efectividad y
entusiasmo a la
realizacion de la
tarea, apoyandose
mutuamente”.

Para complementar, el
trabajo en equipo es un
grupo de personas con
una Perspectiva
organizada y clara
sobre sus metas; que
trabaja de manera
interdependiente,
donde todos los
miembros participan de
forma activay
coordinada, que
aportan sus

cualidades y buscan el
mejor desempeno
posible para el bien del
proyecto y el
cumplimiento de sus

__metas comunes

Buchholz (1993) propone
siete atributos para que un
equipo sea considerado de
alto desempeno, o de gran
eficiencia (efectivo), como:
1. Liderazgo participativo
que fomente la
interdependencia entre los
miembros.

2. Responsabilidad
compartida que permita a
todos los individuos
involucrarse en el mismo
grado y, de esa manera,
propiciar un compromiso
voluntario.

3. Una comunidad de
proposito; es decir, los
infegrantes conocen cudl es
su razon para

pertenecer a ese equipoy,
también, cudl es su funcion
dentro de él.

4. La buena comunicacién
que permite un ambiente de
confianza y aceptacion.

5. La mira en el futuro, tanto
en la meta final como en el
proceso, para alcanzar los
propositos y no perder de
vista su capacidad para
mejorar con el tiempo. Esto
es esencial

para concebir el cambio
como una oportunidad de
crecimiento.

6. Concentracion en las
tareas que se acuerdan en
las reuniones periodicas de
planeacion,

seguimiento y evaluacion.
7. Respuesta rapida y
proactiva; es decir,
capacidad para identificar y
aprovechar las
oportunidades.
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