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MEDIDAS DE TENDENCIA

CENTRAL

¢QUE SON?

son pardmetros estadisticos que
sefial cual es el centro de la
distribucion de datos.

C

¢PARA QUE
SIRVE?

LA MAS USADA SON

Media |

ES LA

cantidad obtenida a
sumar todos los
datos de un conjunto
de valores para
posteriormente

Posicién central de

cunado estos se
organizan en orden
de magnitud
dividir la cifra
obtenida entre la
cantidad

un conjunto de datos

Es la Variable que
mas se repitan en un
conjunto de datos.

SON LAS SIGUIENTES

{ Toma de decisiones )

comparar e interpretar
los resultados
obtenidos al analizar los
datos

estudiar el
comportamiento de una
variable en distintas
ocasiones

conocer el promedio
tipico de un grupo

Aportar credibilidad a
la informacién que se

esta interpretando

¢COMO SE
APLICA EN EL
NEGOCIO?

EN LA
( Media )

EJEMPLO

el promedio de
rendimiento de
los
trabajadores,
preferencias
del cliente

EN LA

( Moda )
EJEMPLO
[ enel \

marketing
para la
identificacién
del producto
mas vendido
en un periodo

\  de tiempo /

EN LA

‘ mediana }

EJEMPLO

Andlisis
de los
ingresos del

negocio o los
gastos que se
obtiene.



