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DETECCION DE

LAS
NECESIDADES
DE
CAPACITACION

Se refiere al diagnéstico preliminar
que se precisa hacer. Se puede
efectuar considerando tres niveles de
analisis:

NIVEL DE ANALISIS DE LAS
OPERACIONES Y TAREAS: EL
SISTEMA DE ADQUISICION
DE HABILIDADES.

NIVEL DE ANALISIS DE LOS
RECURSOS HUMANOS: EL
SISTEMA DE CAPACITACION
(ANALISIS DE LAS
PERSONAS).

Analisis de las habilidades,
Andlisis de las fuerza de trabajo experiencias, actitudes,
(analisis de las personas). conductas y caracteristicas
personales exigidos por los
puestos (analisis de los puestos).

Objetivos de la organizacion y
filosofia de la capacitacion.



ANALISIS
ORGANIZACION
AL: EL SISTEMA
ORGANIZACION
AL (ANALISIS DE
TODA LA
ORGANIZACION)

Los objetivos de largo plazo de la
organizacion son importantes
para desarrollar una perspectiva
de la filosofia de la capacitacion.

SNV o=\ IV4Nel[e]\V:XRM = EL ANALISIS ORCANIZACIONAL = BN= NN NILY/ = Ne)=le7\N[V4 Yol [o] \V:\B
NO SOLO SE REFIERE AL DEBE VERIFICAR TODOS LOS SE PRESENTA UNA DIFICULTAD
ESTUDIO DE TODA LA EMPRESA, FACTORES QUE PUEDEN NO SOLO PARA IDENTIFICAR LAS
SI NO TAMBIEN AL AMBIENTE EVALUAR LOS COSTOS NECESIDADES DE
SOCIOECONOMICO Y INVOLUCRADOS Y LOS CAPACITACION, SINO TAMBIEN
1=l \[e]Xe e} [ele ]I NI SNV/NN =3/ W | BENEFICIOS ESPERADOS DE LA PARA DEFINIR LOS OBJETIVOS
INSERTA. CAPACITACION. DE ESTA.
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