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El proceso administrativo es un conjunto de funciones administrativas
gue buscan aprovechar al maximo cada recurso que posee una
empresa de forma correcta, rapida y eficaz.

Esta funcion es la primera que debe ejercer el cuerpo administrativo de una
empresa. Aqui es donde seran previstos los objetivos y metas que debera
cumplir la empresa y los métodos a llevar a cabo.

Luego de la planeacion de los objetivos y actividades futuras a realizar para lograr las metas
propuestas, el siguiente paso es distribuir cada actividad a los diferentes grupos de trabajos
gque componen a una empresa.

La finalidad de la organizacién es aquel objetivo asignado a cada actividad de la empresa para
gue pueda ser cumplido con el minimo de los gastos y a su vez con un grado de satisfaccion
maximo en cada empleado.

Aqui es necesaria la figura de un gerente capaz de dirigir, tomar decisiones,
instruir y ayudar a los diferentes sectores laborales. En la ejecucion se busca
dar el primer paso en la realizacién de las actividades designadas a cada
grupo de trabajo y que los mismos continden realizando dichas actividades de
manera periddica y eficaz.




/— Economista escocés, padre del liberalismo econémico, su trabajo fue tomado de su gran obra
“Riqueza de las naciones” publicado en 1776, en el que hace énfasis en la division del trabajo
que el mismo ndmero de personas es capaz de hacer baséndose en tres caracteristicas:
N 1. Elaumento en destreza de cada obrero en particular
2. El ahorro del tiempo que cominmente se pierde al pasar de un area a otra de trabajo.
3. Lainvencion de numerosas maquinas que facilitan y abrevian el trabajo, ademas de
capacitar a un hombre para hacer el trabajo de varios.

Empresario galés que a principios del siglo XIX, se convirtio en el precursor de las relaciones humanas
n en el &mbito laboral, ya que debido al liberalismo las horas de jornada era de méas de 16 horas, con

aprendices de 10 afios de edad sin condiciones de seguridad e higiene, enfocandose en mejorar la
administracion del personal.

Se le atribuye a este personaje el Know How, que preparo la llegada de la gran empresa en la

industria, esta técnica administrativa proporciono una exitosa coordinacién de hombres, dinero,
Bl materiales y maquinas en la produccion a gran escala, también fue impulsor y practicante de
conceptos en la administracion del personal

Matematico ingles que desarrollo el calculo analitico y diferencial, creador del primer aparato
Charles Babbage [ mecéanico de calculo que permitié generar la primera computadora, propuso la produccién en

procesos, por lo que establecio la técnica de costo por proceso.
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Su aportacion fue los “graficos de Gantt” o cronogramas que indicas las
actividades por realizar y el tiempo adecuado para hacerlas, también le dio
importancia a la psicologia en la empresa, para poder saber las motivaciones,

puntos fuertes y debilidades de los colaboradores, considerando también al

adiestramiento como una buena marcha de la empresa.

Desarrollo practicas administrativas, como la disminucién de los
tiempos de produccion mediante el uso eficiente de maquinaria y
materias primas, reduccion de inventarios en proceso, aumento
de la productividad por medio de la especializacion del operario.

Llevo a cabo una labor que incluia la comprension del factor humano y el conocimiento de
los materiales herramientas, maguinas e instalaciones. Con esos elementos, desarrollo la
ergonomia, conocida también como ingenieria humana, que es el estudio de métodos
eficaces que combinaron lo mejor posible la anatomia humana con las maquinas, los
materiales y demas medios de produccion, ademas del espacio fisico de trabajo.

Hizo una investigacion sobre la estructuracion de la iglesia catdlica,
mostrando su organizacion en el tiempo, su jerarquia de autoridad y su
coordinacion, la iglesia tuvo una organizacion jerarquica tan simple y
eficiente que pudo operar satisfactoriamente, bajo el mando de una sola
cabeza ejecutiva. Asi que esta sirviéo de modelo para muchas organizaciones.

Establecio cuatro principios de administracion,
especializacion, autoridad, amplitud administrativa y
diferenciacion.




Un principio determinaban los ingenieros de la administracion cientifica
gque era una forma de prondstico, mediante la cual se podia estandarizar
y establecer normas de conducta para cualquier situacién, los
establecidos por Taylor son los siguientes

1. Principio de
planeacion:

2. Principio de
preparacion.

3. Principio de
Control

4. Principio de
ejecucion:

Teoria clasica de la
administracion

Sustituir la improvisacion del operario por los
métodos cientificos comprobados.

Seleccionar por medio de métodos cientificos al mejor
personal para entrenarlos y que produzcan mas y mejor.

El trabajo solo se realiza de acuerdo a las normas
establecidas y este debe de ser vigilado para que se cumpla.

El trabajo se realiza con disciplina de acuerdo a las
responsabilidades que se tienen.

La teoria clasica se distinguia de la cientifica en la
estructura que debe tener una organizacion, las tareas
se debian de ejecutar de arriba hacia abajo y del todo
hacia las partes. Henri Fayol creador de la teoria clasica
destaca que toda empresa debe de cumplir con seis

funciones basicas.

1. Técnicas: Relacionadas a la produccion. 2. Comerciales:
referentes a la compra, venta o intercambio. 3. Financieras:
Busqueda y manejo de capital, hacer su mejor uso de los
recursos disponibles. 4. Seguridad: Proteccion de los bienes y
las personas, ante cualquier circunstancia. 5. Contables:
Relativos a los inventarios, registros, balances, costos y
estadisticas. 6. Administrativas: Correspondientes con la
integracion de las otras cinco funciones en la direccion. Las
funciones administrativas coordinan y sincronizan las demas
funciones de la empresa y estan siempre por encima de ellas.
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cumplir la empresa y los métodos a llevar a cabo.
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3.- Organizacion La finalidad de la organizacién es aquel objetivo asignado a cada actividad de la empresa para

que pueda ser cumplido con el minimo de los gastos y a su vez con un grado de satisfaccion
S maximo en cada empleado.

Aqui es necesaria la figura de un gerente capaz de dirigir, tomar decisiones,
instruir y ayudar a los diferentes sectores laborales. En la ejecucion se busca
dar el primer paso en la realizacién de las actividades designadas a cada
grupo de trabajo y que los mismos continten realizando dichas actividades de

manera periddica y eficaz.

Esta dltima funcion tiene el papel de garantizar que la empresa esta encaminada
i por el rumbo del éxito. Si bien cada funcién anteriormente nombrada puede ser
realizada al pie de la letra, eso no garantizara que la entidad se incline hacia un
camino economico positivo. El control es una tarea administrativa, la cual debe
] ser ejercida con profesionalidad y de forma transparente. El control de las
actividades que se desarrollan en una empresa sirve para analizar los puntos
altos y los puntos bajos de las mismas.
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