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Es un proceso del cual se forman grupos de

trabajo, agrupando tareas, funciones o
actividades similares y relacionadas.
Objetivos:

* Divisién de tareas.

* Desarrollo de atribuciones especificas.
* Mejor seleccion de los empleados.
 Control por parte de los jefes.

Tipos:
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* Por tipo de cliente; permite a la empresa
enfocarse en la mejor atencion al cliente.

e Por tiempo; creacion de departamentos
de acuerdo a la duracién de las
actividades que se desempenian.

e Por territorio: es la division geogréfica,
depende del sector de actividad.

e Matricial; crear departamentos la
combinacién de funciones con proyectos.

INSTRUMENTOS DE LA PLANEACION

e \/ision.

e Mision.

e Politicas.

* Planeacion y Estrategias.

* Planeacién Operacional.

e Beneficios de la
Empresarial.

¢ L a Planeacion como un elemento
del proceso administrativo.

e Retroalimentacion de
Planeacion.

Planeacién
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¢Qué es la departamentalizacion? .t

ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE
109 SERVICIO> DE ENFERMERIA

Pasos para crear un plan efectivo y exitoso

1.Crear

2.Darle formato a tu plan de trabajo.
3.El plan tiene que ser realista.
4.Piensa en el plan de trabajo como el mapa
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A través de la planeacion, una persona u organizacion
se fija alguna meta y
estipula qué pasos deberia seguir para llegar hasta ella.

¢ Planeacion
y externos.
¢ Planeacion
¢ Planeacion
del person

problemas.

* Planeacion
crean par
empresa.

ORGANIZACION DE L0S SERVICIOS DE ENFERMERIA
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PLAN DE TRABAIO

.~ Es un documento que nos brinda
) informacion especifica

acerca de los pasos que tendremos
que dar para desarrollar un proyecto.

un plano general de todo el proceso.

Algunas clasificaciones:
estratégica; para analizar factores internos

tactica; toma de decisiones a corto plazo.
operativa; organizacién de los recursos y
al de una compariia para la resolucion de

normativa; serie de reglas y normas que se
a el correcto funcionamiento de una

Una organizacion es un sistema disenado
para alcanzar ciertas metas y

objetivos; la organizacién sélo puede
existir cuando hay personas que

se comunican y estan dispuestas a actuar
en forma coordinada para lograr su
mision.




