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¿QUÉ ES LA DEPARTAMENTALIZACIÓN?
ES UN PROCESO POR MEDIO DEL

CUAL SE FORMAN GRUPOS DE
TRABAJO, AGRUPANDO TAREAS,

FUNCIONES O ACTIVIDADES
SIMILARES Y RELACIONADAS. 

EL CRITERIO A UTILIZAR PARA REALIZAR LA
DEPARTAMENTALIZACIÓN Y REPARTIR EL TRABAJO SE

BASA EN LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA, DEL
ENTORNO, DE LA TECNOLOGÍA UTILIZADA, DE LA
PREPARACIÓN Y CAPACITACIÓN DE LOS EMPLEADOS, DE

LAS TAREAS REALIZADAS, DE LA
DIMENSIÓN O TAMAÑO DE LA EMPRESA Y DE LA

ESTRATEGIA A SEGUIR, ENTRE OTRAS. 



 El plan de trabajo.
Características

UN PLAN DE TRABAJO ES UN DOCUMENTO
QUE NOS BRINDA INFORMACIÓN ESPECÍFICA
ACERCA DE LOS PASOS QUE TENDREMOS

QUE DAR PARA DESARROLLAR UN
PROYECTO.

ENTRE LOS PASOS QUE SE PUEDE SEGUIR ESTÁN:
1. IDENTIFICAR EL OBJETIVO Y FINALIDAD DEL PLAN DE

TRABAJO.
2. EL PASO A SEGUIR ES LA REDACCIÓN DE UNA

INTRODUCCIÓN QUE EXPLIQUE LAS RAZONES POR
LAS CUALES SE DEBE REALIZAR ESTE TRABAJO, Y

LOS ANTECEDENTES. 
3. ESTABLECER LAS METAS Y LOS OBJETIVOS A

ALCANZAR.
4. DETERMINAR LAS ESTRATEGIAS

5. IDENTIFICAR CUÁLES SON LAS LIMITACIONES U
OBSTÁCULOS

6. MENCIONAR CUÁLES SERÁN LOS PROCEDIMIENTOS
7. MEDICIÓN DEL PROYECTO. 

8. CONSTRUCCIÓN DEL PLAN DE TRABAJO.
 9. CULMINACIÓN Y PUESTA EN PRÁCTICA. 



 Los procedimientos incluidos en el plan
y en la institución

A TRAVÉS DE LA PLANEACIÓN, UNA PERSONA U
ORGANIZACIÓN SE FIJA ALGUNA META Y

ESTIPULA QUÉ PASOS DEBERÍA SEGUIR PARA LLEGAR
HASTA ELLA. 

TODA PLANEACIÓN CONSTA DE DISTINTAS
ETAPAS, YA QUE ES UN PROCESO QUE

SUPONE
TOMAR DECISIONES SUCESIVAS.



Instrumentos de la planeación aplicados a los
servicios de enfermería.

LAS ESTRATEGIAS COMO ELEMENTOS DE
LA PLANEACIÓN DEFINEN EN QUÉ

NEGOCIOS
DEBERÍA ESTAR LA EMPRESA EN EL LARGO
PLAZO Y COMO ASIGNAR LOS RECURSOS

PARA LOGRAR
LA VISIÓN. S LA PLANEACIÓN PERMITE ASIGNAR LOS

RECURSOS EFICIENTEMENTE Y ENFOCAR
LOS

ESFUERZOS EN AQUELLAS ACTIVIDADES
QUE SON CLAVE PARA EL FUTURO

ORGANIZACIONAL.



La organización de los servicios
de enfermería

UNA ORGANIZACIÓN ES UN SISTEMA
DISEÑADO PARA ALCANZAR CIERTAS

METAS Y
OBJETIVOS. ESTOS SISTEMAS PUEDEN, A

SU VEZ, ESTAR CONFORMADOS POR
OTROS

SUBSISTEMAS RELACIONADOS QUE
CUMPLEN FUNCIONES ESPECÍFICAS. 

POR ÚLTIMO PODEMOS REFERIRNOS AL
TÉRMINO ORGANIZACIÓN DE EMPRESAS,

QUE HACE
REFERENCIA A LA ESTRUCTURA

ORGANIZATIVA DEL TRABAJO EN EL
ÁMBITO EMPRESARIAL. 

EXISTEN VARIOS ELEMENTOS QUE SON
CLAVES EN ESTA ESTRUCTURA, COMO LA
BUROCRACIA,
LA ESPECIALIZACIÓN DEL EMPLEO, LA
DEPARTAMENTALIZACIÓN, LA CADENA DE
MANO, LA
DESCENTRALIZACIÓN Y LA
FORMALIZACIÓN. 
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