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Intervenciones y 

resultados para la 

mejora continua 

del proceso de 

preparación de 

soluciones 

intravenosas 

Desarrollar políticas 

o procedimientos 

Para la construcción de una cultura de 

seguridad orientada al paciente 

Dirigir esfuerzos  

Detectar los errores que ocurren y minimizar 

las posibles consecuencias de los errores 

Identificación, notificación y prevención de EM y que lo hagan con libertad y sistematización, 

expresando de manera abierta, objetiva y completa lo qué y cómo sucedió 

Para una administración precisa y segura de medicamentos, 

considerando la posibilidad de reducir que los errores ocurran 

Todos los profesionales participantes en el 

sistema de medicación sean conscientes de 

la necesidad 

Sensibilizar a todos los profesionales que manejan los 

medicamentos sobre el impacto que puede tener un error 

por medicación 

Sistematizar el 

proceso de la 

administración de 

medicamentos 

intravenosos 

Realizar cambios 

en los 

procedimientos 
Con el fin de disminuir la gravedad de las posibles consecuencias de los errores 

Aplicar los 

principios 

científicos de 

farmacología 

Considerando: Simplificar y estandarizar los procedimientos, anticiparse y analizar los 

posibles riesgos derivados de la introducción de cambios en el sistema, para prevenir los 

errores antes y no después de que ocurran 

Establecer 

un plan 

estructurado 

Para implantar de forma organizada y efectiva las 

prácticas de prevención de errores en la medicación 

Que fundamenten la acción de enfermería, para prevenir y reducir errores, dar la seguridad necesaria al cliente y garantizar la calidad del servicio 

Administrar el medicamento de acuerdo a prescripción médica, considerando 

los efectos secundarios y las interacciones con otros medicamentos 

Enfatizar en el cumplimiento y revisión de los "correctos" de la medicación, así 

como la importancia que tiene el registro inmediato para evitar otros errores 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Hoja de 

observaciones 

de enfermería 

Es el documento 

donde debemos 

registrar las incidencias 

Se identificara correctamente al paciente por su nombre, 

apellido, fecha de nacimiento, numero de cama y que 

todo eso deberá registrarse en la hoja de enfermería   

B.- Fecha/hora. 

A.- Identificación-localización. 

C.- Observaciones/firma. 

Los registros 

de enfermería 

Registros y 

observaciones 

de enfermería 

Deben estar escritos de forma objetiva, 

sin prejuicios, juicios de valor u opiniones 

personales 

Objetividad  

La enfermería 

como disciplina 

profesional 

Se deberá registrar todo lo que se observe en el paciente durante el turno  

Forman parte del trabajo que desarrolla la 

enfermera en su labor de asistencial  

Posibilitan el intercambio de información sobre cuidados, 

mejorando la calidad de la atención que se presta 

Se pondrá fecha y hora en el primer registro del día, siendo suficiente para los sucesivos 

registros de ese día, poner la hora pertinente 

Se desarrolla en base a la existencia de documentos a través 

de los cuales los profesionales dejemos constancia de todas 

las actividades que llevemos a cabo en el proceso de cuidados 

Así como las repercusiones tanto a nivel profesional, fomentando el desarrollo de la profesión, como a 

nivel legal, conociendo la legislación y las responsabilidades que debemos asumir en el trabajo diario 

Usar sólo abreviaturas de uso común y evitar aquellas que puedan entenderse con 

más de un significado, cuando existan dudas escribir completamente el término 

No utilizar un lenguaje que sugiera una actitud negativa hacia el paciente, 

comentarios despectivos, acusaciones, discusiones o insultos 

Legibilidad 

y claridad  

Deben ser claros y legibles, puesto que las anotaciones 

serán inútiles para los demás sino pueden descifrarlas 
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