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La propuesta de valor es el corazén

del modelo de negocio, la razén de

ser, la razén por la cual los clientes
nos buscan o nos prefieren

Esta propuesta de valor es la relacidon
costo beneficio que se genera en
cualquier transaccién comercial, la
cual es un conjunto de
beneficios funcionales y emocionales
que llevan a los clientes a comprary
usar un producto o servicio

Las empresas mds exitosas cuentan
con una promesa de valor y clara, con
altos estandares de calidad para
cumplir con las expectativas de los
clientes a lo largo de los diferentes
puntos de contacto y experiencia con
la marca.

Es su carta de presentacion, es el
reflejo de su imagen, su sello
distintivo

Se constituye por cualquier signo o
mmd  Simbolo, palabra o palabras, figura,
forma geometrica o tridimensional

O solo por el nombre de un equipo,o
un nombre propio

Debe ser un nombre
unico no existente

Debe ser llamativo, Facil de
recordar, visible y con un lenguaje
verbal comun

Qué se escriba como
se pronuncia y viceversa

Qué se asocie con
formas o significados positivos

Qué sea agradable, de
buen gusto

El giro de una empresa es su objeto u
ocupacion principal

Compra venta de un
producto determinado

Empresa de
produccién(Manufacturera o de
transformacion) ofrece un producto
final o determinado

Ofrecen un producto
intangible al consumidor

Es una herramienta simple y, a la vez,

potente que te ayuda a identificar las
oportunidades competitivas de
mmmd  Mejora. Te permite trabajar para
mejorar el negocio y el equipo
mientras te mantienes a la cabeza de
las tendencias del mercado




La Informacién descrita en el trabajo fue encontrada en los apuntes generados en el salén de
clases y de dos paginas web

Links de las paginas web

https://humanidades.com/analisis-foda/

https://www.marketinginteli.com/documentos-marketing/fundamentos-de-marketing/la-
propuesta-de-valor/



https://humanidades.com/analisis-foda/
https://www.marketinginteli.com/documentos-marketing/fundamentos-de-marketing/la-propuesta-de-valor/
https://www.marketinginteli.com/documentos-marketing/fundamentos-de-marketing/la-propuesta-de-valor/

