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INTELIGENCIA

EMOCIONAL

CARACTERISTICAS
DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL

COMUNICACION
EMOCIONAL

LIDERAZGO

El

AFECTOS |

la inteligencia de una
persona no  solo
implica las habilidades
o destrezas
matematicas o
linguisticas puesto
que existe un gran
abanico de
inteligencias que
deben ser tenidas en
L cuenta.

La comunicacién es el acto
de transmitir
correctamente un mensaje
entre, minimo, dos
personas. Comunicar no
implica Unicamente enviar
el mensaje sino hacer llegar
su contenido a

persona.

Es un conjunto de habilidades
directivas que un individuo
tiene para influir en la forma
de ser o actuar de las
personas o en un grupo de
trabajo determinado,
haciendo que este equipo
trabaje con entusiasmo hacia
el logro de sus metas vy
objetivos.

afecto es una emocién que

puede ser positiva o negativa,
dado que a veces también se
asocia con los celos o el odio.
Generalmente la consideramos
en su version agradable, como
una
experimentada
persona hacia alguien o algo,
que despierta el interés, la
- armoniay el gozo

emocion positiva

por  una

la otra -

IMPORTANCIA DE LA
COMUNICACION E
EMOCIONAL.

La inteligencia
tradicional: aquella que
se mide por variables
duras donde la
capacidad de la persona

esta determinada por un 7

Cl (coeficiente
intelectual) que indica
cuan inteligente

(capacidades
académicas) tiene.

Solidaridad con otros
Este concepto no sdlo

incluye cuestiones
econémicas o
materiales, sino que,
también, implica la

solidaridad desde o
emocional, la contencion

autorrenovacion.

inspiracién

El liderazgo requiere:

Personalidad: entusiasmo, integridad,

v Analisis: fortaleza, criterio
perceptivo. 1
v Logro: rendimiento, audacia,

desarrollo de equipos.

v Interaccién:

En la vida cotidiana una

variedad de
regula el interés,
compromiso,
aburrimiento,
frustracion y

afectos

el
el
la
su

conexion con el mundo
puede ser ordenada en

una
placerdisplacer

dimension

Las capacidades emocionales
adquiridas La inteligencia
emocional es un concepto que
viene de la mano de una nueva
concepcion mediante la cual se
tiene en cuenta que la
inteligencia no es pura y
exclusivamente una cuestion
de capacidades innatas sino
que, por el contrario el cerebro
aprende a lo largo de toda la
vida de la persona

Evitar
discusiones.

conflictos y

La gente no podra criticar
nuestros  argumentos  ni
nuestras opiniones, porque
estaran basados en nuestras
emociones y sensaciones.

colaboracion,

AUTOESTIMA: El
significado
primordial de la
autoestima es la
confianza en la
J eficacia de la propia
mente, en la
capacidad de
pensar, de tomar
decisiones de vida y
de busqueda de la
L felicidad.

Reconocimiento

y

dominio de emociones
Una persona con este
tipo de inteligencia es
capaz de reconocer las

propias emociones
dominarlas asi com
también es capaz

Y
o

de

reconocer las emociones
ajenas y comprender mas

alld de lo que expresa
las palabras.

Nuestro r
interlocutor
empatizara
con nosotros vy
sentira que nos
conoce mas. Hablar —
de nuestras
emociones permite
que el otro nos
conozca mas
profundamente. -

mejor

Las aptitudes de liderazgo incluyen:

Habilidades de liderazgo
Vision

Desarrollo de equipos
Resolucién de conflicto

con ganancia por ambas

partes

Evaluacion exacta y
rapida de la situacion
Compromiso de
participacion del
empleado

n

Flexibilidad y
adaptabilidad: Las
personas con una gran
capacidad de
inteligencia emocional
tienen el control de las )
] . persona siente. En
emociones y, por ende,
otras palabras, la

presentan, frente a los

Empatia: La empatia
es la capacidad de
ponerse en el lugar de
la otra persona,
vivenciar lo que la otra

. 3 empatia es
diferentes desafios
T comprender
cotidianos, una alta .
. emocionalmente lo
flexibilidad y

que le sucede a otra
los

adaptabilidad a

o . persona.
cambios imprevistos -

La persona con la Justificaremos mas nuestros
que estemos
hablando se abrird
y sincerard mas. La
comunicacién
emocional expone
y a la vez protege
nuestros
sentimientos.

actos. Al hablar de nuestras
emociones, podremos
legitimar mejor lo que
hagamos. La gente entenderd
que son las emociones las que
nos han movido a actuar
como actuamos y que no lo
hacemos por capricho

Tres Teorias de Liderazgo:

v Teoria del Atributo: algunas veces los atributos
de la personalidad pueden llevar a las personas de
una manera natural a funciones de liderazgo.

v Teoria de Grandes Acontecimientos: una crisis
0 un acontecimiento importante puede generar
cualidades extraordinarias de liderazgo en una
persona ordinaria.

Vv Teoria del Liderazgo Transformador: las
personas pueden decidir convertirse en lideres

L aprendiendo destrezas de liderazgo

RESPETO A SI MISMO: es vivir conscientes de
nuestra propia integridad y, por lo tanto,
también de la integridad de los otros.

PILARES DE LA AUTOESTIMA:

. Vivir conscientemente
. Autorresponsabilidad
. Autoafirmacion

. Vivir con propdsito

. Integridad persona
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