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Analisis y descripcion de
puestos

Necesidad legal.
Es un proceso continuo, i
sistematico y organizado que
permite desarrollar en el

individuo los conocimientos,
habilidades y destrezas
requeridas para desempefiar

eficientemente el puesto de
trabajo.
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directa
El método de observacién
directa es un método de
recoleccion de datos que
consiste basicamente en
observar el objeto de
estudio dentro del trabajo

Método de la entrevista

La entrevista es una técnica de
gran utilidad en la investigacién
cualitativa para recabar datos; se
define como una conversacién
que se propone un fin
determinado distinto al simple
hecho de conversar. Es un
instrumento técnico que adopta
la forma de un dialogo coloquial.
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