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Nombre del tfrabajo: Supernota

Materia: Capital humano

Grado: 3ro

Grupo: B



. PARCIAL 2
s

- Necesidad legal.

. 1El art. 25 Frac. 3 Establece que debera tenerse por escrito —El servicio o servicios que
deberan prestarse, los que se determinaran con la mayor precision posible—

e Elart. 47 Frac. 11 Dice que el patrén podra rescindir el contrato de trabajo, sin incurrir en
responsabilidad, —al desobedecer el trabajador al patrén o a sus representantes sin causa
justificada, siempre que se trate del trabajo contratado.

e El art.134 Frac 4 Marca como obligacion de los trabajadores —ejecutar el trabajo con la

intensidad, cuidado y esmero apropiados y en la forma, tiempo y lugar convenidos||.

Las tres disposiciones antes sefialadas requieren que se estipule con toda claridad y precision
cual es el trabajo a desarrollar en cada puesto y las modalidades del mismo.

Métodos de analisis y descripcion de puestos

La descripcion de puestos muestra una relacion de las tareas, obligaciones vy

responsabilidades del puesto, mientras que las especificaciones de puestos proporcionan los
“requisitos necesarios que debe tener el ocupante del puesto.

Mientras la descripcion de puestos es un simple inventario de las tareas o responsabilidades

que desempefa el ocupante de éste, el analisis de puestos es la revision comparativa de las

exigencias (requisitos) que esas tareas o responsabilidades le imponen.

Método de observacion directa

Es uno de los métodos mas utilizados, tanto por su eficiencia como por ser
histéricamente uno de los mas antiguos.

El analisis del puesto se realiza con la observacion directa y dinamica del ocupante en
pleno ejercicio de sus funciones, mientras el analista de puestos anota en una hoja de
analisis de puestos, los puntos clave de sus observaciones.

Método del cuestionario

El analisis se efectua al solicitar al personal (generalmente a los ocupantes del puesto
por analizar o sus jefes o supervisores) que conteste un cuestionario para el analisis
del puesto, que responda por escrito todas las indicaciones posibles sobre el puesto,
su contenido y sus caracteristicas.

Método de la entrevista

Garantiza una interaccion directa entre analista y empleado, lo que permite la
eliminacion de dudas y sospechas, especialmente en el caso de empleados
dificiles o reacios. Garantiza una interaccion directa entre analista y empleado, lo
que permite la eliminacién de dudas y sospechas, especialmente en el caso de
empleados dificiles o reacios.

Métodos Mixtos

Es evidente que cada uno de los metodos de obtencion de informacion para el
analisis del puesto tiene ciertas caracteristics, ventajas y desventajas. Para
neutralizar las desventajas la mejor opcion es utilizar metodos mixtos. Estos
consisten en la combinacion de dos o mas metodos de analisis.
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