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super nota

Antecedentes de la
capacitacién y desarrollo

Historia y evolucién: Evolucién de la
capacitacion y desarrollo en el ambito
laboral.Teorias y modelos: Principales
teorias y modelos de aprendizaje
aplicados a la capacitacion &)

laboral.importancia: Importancia de la .'
capacitacion y desarrollo para la >
productividad y el crecimiento e
organizacional.

Deteccion de necesidades de .
capacitacion y desarrollo

Andlisis de necesidades: Métodos para
identificar las necesidades de capacitacion
en una organizacion.Herramientas y
técnicas: Herramientas y técnicas utilizadas
para la evaluaciéon de
necesidades.Evaluacion continua:
Importancia de la evaluacion continua y
ajustes en los programas de capacitacién.

Capacitacion y desarrollo .
en la diversidad L

Inclusion: Estrategias para incluir la

diversidad en programas de

capacitacién.Beneficios: Beneficios de
una fuerza laboral diversa y bien >

pacitada.Ejemplos practicos: Casos de .

éxito de empresas que han -
implementado programasde
capacitacion en la diversidad.

Elaboracién de planes y programas -
de capacitacionl ..

Diseno de programas: Pasos para el
disefo y desarrollo de programas
de capacitacion
efectivos.Implementacion: .

Estrategias para la implementacion °

efectiva de programas de ~

capacitaciéon.Evaluacion: Métodos >
para la evaluacién y mejora
continua de los programas de
capacitacion..

Aspectos legales

Legislacion laboral: Principales leyes y
normas que regulan la capacitacion y
desarrollo de los empleados.Derechos y
obligaciones: Derechos y obligaciones de
empleadores y empleados respecto a la
capacitacién.Ejemplos internacionales:
Comparacién de aspectos legales de la
capacitacion en diferentes paises.

Métodos y técnicas de
capacitacién y desarrollo

Métodos tradicionales: Cursos
presenciales, seminarios, talleres,
etc. Métodos modernos: Uso de
tecnologia, e-learning,
simulaciones, etc. Eficacia:
Evaluacion de la eficacia de
diferentes métodos y técnicas.

Capacitacion y desarrollo a
distancia

Tecnologia: Plataformas y
herramientas para la capacitacion a
distancia.Ventajas y desventajas:
Analisis de las ventajas y desventajas
de la capacitacién a distancia.Casos
de éxito: Ejemplos de programas
exitosos de capacitacién a distancia.

Relaciones laborales
Limpacto de la capacitacion:
Cémo la capacitaciéon influye
en las relaciones
laborales.Comunicacion:
Importancia de la
comunicacion en el proceso
de capacitacién.Resolucién de
conflictos: Rol de la

@ capacitacion en la prevencion

Técnicas Modernas de .
Capacitacién y Desarrollo. 2
E-learning: Plataformas en linea que . *
permiten a los empleados aprender
a su propio ritmo y en su propio
tiempo. Incluye cursos, webinars, y
modulos interactivos.
Microlearning: Contenidos de 7
aprendizaje breves y especificos, ®
disenados para ser consumidos en
pocos minutos, .

y resolucion de conflictos
laborales.



