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DETECCION DE NECESIDADES
DE CAPACITACION Y

DESARROLLO

CAPASITACION Y DESARROLLO EN LA DIVERSIDAD

ELAVORACION DE PLANES Y PROGRAMAS DE CAPACITACION

CAPASITACION 
Y

 DESARROLLO

ASPECTOS LEGALES 

C A P A C I T A C I O N E S  Y
D E S A R R O L L O  D E L  C A P I T A L

H U M A N O

La capacitación: Es el conjunto de
actividades encaminadas a
proporcionar conocimientos,
desarrollo y habilidades y modificar
actitudes del personal para que
desempeñen mejor su trabajo
Atreves de la capacitación y el
desarrollo, las organizaciones hacen
frente a sus necesidades presentes y
futuras utilizando mejor su potencial
humano

Es el proceso orientado a la
estructuración y desarrollo, de
planes y programas para el
establecimiento y fortalecimiento,
con la finalidad de contribuir en el
logro de los objetivos coporativos y
personales

TECNICAS MODERNAS DE CAPASITACION
VIDEOCONFERENCIA: Reunión virtuales entre ubicaciones distintas.
Capacitación asistida por computadora: Juegos de negocios para tomar decisiones
en una organización simulada

Conciencia: Fomentar la aprobación de la
diversidad.
Habilidades: Enseña a trabajar con personas
diversas.
las organizaciones deben adaptar su gestación para
aprovechar la diversidad, merando la toma de
decisiones y la comunicación

RELACIONES
LABORALES

Vinculo entre
trabajadores y
empleados se
caracteriza por la
desigualdad de
poder, contratos que
regulan condiciones
y salarios

Diseño: Definir objetivos, contenido, actividades, cursos, y
evaluacion
Implementacion: Ejecutar el programa segun los metodos de
seleccion
Evaluacion: Medir costo, calidas, servicio, rapides y resultado
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El articulo 123 en sus enunciados generales
otorgan a los trabajadores los derechos a los
que son acreedores por su trabajo como
también la reforma constitucional del
articulo 123 en su fracción XII obliga a las
empresas a capacitar y a diestra a sus
trabajadores


