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¢QUE ES UNA ORGANIZACION?

Coordinacion de diferentes actividades de participantes con el
fin de afectar transacciones planeadas con el ambiente.

Tipos de organizacion y caracteristicas

1.0RGANISACION LINEAL

Es una estructura jerarquica donde
la autoridad fluye de arriba hacia
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2. ORGANIZACION FUNCIONAL:

Se organiza en base a las funciones o
departamentos de la empresa.
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3. ORGANIZACION MATRICIAL

Combina la estructura funcional y la
estructura de proyecto.
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4. Organizacion por Producto

Se organiza en base a los productos o
servicios ofrecidos.
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5. Organizacion por Proceso

Se organiza en base a los procesos de
produccion o servicio.
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6. Organizacion por Cliente

Se organiza en base a los clientes o
segmentos de mercado.

7. Organizacion Geografica

Se organiza en base a la ubicacion
geogréfica de las operaciones.
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8. ORGANIZACION VIRTUAL

No tiene una ubicacién fisica y utiliza
tecnologia para operar.

9. Organizacion en Red
Se basa en la colaboracion entre diferentes
organizaciones.

10. Organizacién Jerarquica

Se organiza en base a niveles de autoridad
y responsabilidad.
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11. Organizacion Descentralizada
La toma de decisiones se delega en
diferentes niveles.
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12. Organizacion Centralizada

La toma de decisiones se concentra en un
solo nivel.
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13. Organizacién Burocratica
Se rige por reglas y procedimientos

establecidos.

14. Organizacién Agil

Se adapta rapidamente a los cambios del
entorno.



15. ORGANIZACION PLANIFICADA

Se enfoca en la planificacién estratégica a
largo plazo.
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17. Organizacion Orientada al
Cliente

Coloca al cliente en el centro de todas las
decisiones.

19. Organizacion Orientada a

Resultados

Evalla el desempefio en base a los
resultados.

16. Organizacién Innovadora

Fomenta la creatividad y la generacién de
nuevas ideas.
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18. Organizacién Orientada al Equipo

Se enfoca en el trabajo en equipo y la
colaboracion.

20. Organizacion Orientada a la
Calidad

Busca la excelencia en los productos y
servicios.



