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EL MEKRLCHDO

El marketing se encarga del
proceso de planear las actividades
de la empresa en relacién con el
precio, la promocidn, la distribucién
y la venta de bienes y servicios que
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OgEJETIUOS DEL MARKETING §

Definir lo que se desea lograr con el producto
o servicio en términos de ventas, distribucién y
posicionamiento en el mercado.
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INUESTIGACION DEL MERCADD

Se utiliza como una herramienta valiosa en la
obtencién de esta informacidén.
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S — y analizar datos en relacién con el
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(€L °) ESTUDIO DEL
¢  MERCALDDO

Es el medio para recopilar, registrar

- mercado especifico al cual la
empresa ofrece sus productos.
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Publicidad

LASLUPS

Distribucién y puntos de venta
Promocién del producto o servicio

Promocién de ventas
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PRODUCCION

Transformacién de insumos a partir
de recursos humanos, fisicos y

técnicos, en productos requeridos
por los consumidores.
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« Especificaciones del producto o servicio

servicio
« Caracteristicas de la tecnoloaia

« Descripcién del proceso de produccidn o prestacién|s
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ORGANIZACION

Forma en que se dispone y asigna el trabajo
entre el personal de la empresa para alcanzar
eficientemente los objetivos propuestos.
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O X(°°°) ELEMENTOS DE
° ORGANIZACION

Estructura organizacional

Administracién de sueldos y
salarios
« Marco legal de la organizacién
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Funciones especificas por puesto
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