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CAPITULO 1
PROTOCOLO DE INVESTIGACION



1.1 Planteamiento del problema

A pesar de que diario vemos, escuchamos, leemos y estamos en contacto con
diversos medios de comunicacion podemos ver que se esta dando un movimiento
social ante la apatia que muchos pueden desarrollar a través de la manipulacion y
dependencia lo que es generada por la ignorancia, falta de informacion por parte
de las personas que estan encargadas de brindar dicha informacion y sobre las
actividades que estan desarrolldndose en el gobierno. Si bien sabemos ahora a
los jovenes se les considera el futuro porque es un grupo social bastante amplio el
cudl cada vez es mas notorio las necesidades que presentan y la inquietud que
también ellos van teniendo por el consumismo. Los medios de comunicacion y las
redes sociales también juegan un papel muy importante ya que ellos pueden
ayudar para unir o separar dependiendo las necesidades e intereses sociales de

cada persona, como también las propuestas que desarrolla cada persona.

Si hablamos sobre la parte sociocultural se ha demostrado que los usuarios del
internet se ha vuelto el protagonista de un mundo virtual ya que abre las puertas a
la curiosidad como el conocer “cosas ajenas” pues cada persona va formando su
perspectiva desde las experiencias que han tenido a lo largo de su vida. También
hay que tomar en cuenta que todo ha evolucionado debido a que cada vez es mas
dificil guardarse las inconformidades que como sociedad se van teniendo, pero
también hay que ser consiente que a veces las inconformidades son expresadas a
través de alguna red social porque muchas veces ese es la linea de contacto mas
visible que se tienen con los encargados de ciertas direcciones. Al igual hay que
estar consciente sobre los proximos cambios que se presentaran debido a que el
sector juvenil y de la tercera edad son sectores bastantes amplios, los cuales dia a

dia las necesidades e intereses van cambiando.

Al presentar estos cambios hay que ser conscientes que las estrategias para
combatirlas deben ser innovadoras y concretas para evitar que sigan los mismos
problemas y dia con dia se vuelva mas dificil terminar. La sociedad vulnerable
podemos decir que también es una masa que puede ser manipulada de una

manera facil debido a que presenta una desinformacion y para ellos es mas facil



creer y aprobar todo lo que les dicen que reflexionar sobre todo lo que les

presentan.

Como dice Forbes mientras mayor sea el apoyo menos capacidad de critica por
parte de la sociedad y mas facilidad de dirigir el gobierno.

M: Si hablamos de este tema a nivel mundial es un problema bastante complejo ya
que desafortunadamente nos costara mucho identificar cuéles son los factores que
hacen una informacion falsa como también saber que la desinformacién da como
resultado una problematica social. La manipulacién busca generar
comportamientos con la intencién de poder favorecer los intereses personales si
bien sabemos que las personas somos los seres mas adaptables para ciertos
cambios, las acciones, emociones y pensamientos son mas faciles de modificarlas
debido al interés que se presenta y dependiendo de las necesidades que desean
cubrir. Los politicos es un grupo que utiliza todas las masas posibles para poder
controlarlas y llevarlas a su campo donde son piezas claves para una victoria las
cuales muchas veces son respaldados por mentiras, engafos, el cual es mas
visible en tiempo de elecciones en américa latina podemos encontrar algunos
paises los cuales dan sefiales de una posible recesion global por lo tanto podemos
hacernos la pregunta de evaluar a la economia mundial. EI FMI vaticiné en julio el
crecimiento del PIB global del 3.2% para el 2019 y el 3.5% para 2020. Un apunte
de la revista the economist nos habla sobre el clima dominante de los mercados
internacionales no es de satisfaccion si no de una ansiedad que se hace méas

profunda cada dia.

Encontramos a paises como: Estados Unidos, China, Reino Unido, Alemania,
Italia entre muchos mas que pueden estar en problemas econémicos debido a las
malas gestiones y el aumento a las tasas que reune los paises mas

industrializados como es el caso de Estados Unidos.

N: Como bien sabemos la manipulacion se puede desarrollar de muchas maneras,
lenguajes, y colores los cuales muchas veces son utilizadas en redes sociales los
cuales el discurso de informacion que mas le convenga y dependiendo en cada

momento la escala de graficos es muy importante debido a que de esa manera es



mas facil poder cambiar el volumen de las masas ya que es una de las principales
fuentes de informacién en la actualidad. Los mexicanos somos conformistas y es
necesario resaltar que los seres humanos por naturaleza buscamos pertenecer y
ser aceptados en los distintos grupos que nos rodean es ahi donde
lamentablemente tiene entrada el conformismo. Si bien sabemos que en México y

Latinoamérica es mas importante estar bien con los demas que con uno mismo.

David Reyes Dominguez académico de la facultad de psicologia de la Universidad
Nacional Autbnoma de México (UNAM). Nos dice que somos una cultura

colectivista de mucho apego emocional al grupo social, familia y a los amigos.

La conformidad se ha vuelto parte de nuestra cultura mexicana y es vista como

algo normal, no se ve como algo negativo y es parte de lo que nos ensefiaron. Los
medios de comunicacion, la escuela y los gobiernos generan una influencia social

y conformista de pertenencia hacia los mexicanos y esto se ve reflejado cuando
salen en las manifestaciones. En un estudio que se realizé entre el 2010 y 2020
sobre la satisfaccion de vida encontramos a México por encima del 7.4 del resto
de paises con peores indicadores en las areas de seguridad, salud o vivienda En
esta ocasion nos toca ver por primera vez que hay dos mujeres buscando la
candidatura nacional, en donde también podemos ver que es muy triste que entre

mujeres no exista el apoyo para poder ver un cambio en el pais.

Los mexicanos no solo estan conformes, sino satisfechos con los que tenemos
mientras que la capacidad de anteponerse a las adversidades es admirable ya que
nuestra pérdida de capacidad sobre la indignacion es alarmante.

E: En la actualidad en el estado de Chiapas el conformismo social se ha vuelto un
tema muy normalizado debido a que las necesidades y dificultades que se han
venido presentando en los ultimos afios son cada vez mas complejos y esto se
debe a que el gobierno y la ciudadania no han visto por el bienestar de las
generaciones presentes y proximas. Por eso cada vez es mas vulnerabilizada la
sociedad por lo cual cada es mas notorio el desencadenamiento de distintas
necesidades las cuales van cambiando debido al desarrollo que presenta en la
actualidad. Las actualizaciones cada vez son mas notorias y el resultado cada vez
mas dificil para resolverlos.



R: Si bien sabemos en la region la manipulacion es algo muy cotidiano y notorio
debido a que desafortunadamente la sociedad Comiteca se ha acostumbrado a
recibir algun tipo de pago para dar su voto sin importar la cadena de
consecuencias que esto pueda generar, podemos decir que para desarrollar la
manipulacion en la sociedad podemos utilizar muchos factores los cuales ante la
necesidad y la ambicion por el poder es algo muy utilizados, la sociedad necesita
cubrir sus necesidades mientras que los politicos desean llegar al poder sin
importar lo que cueste. Al hablar con personas que saben las necesidades de la
poblacidon es mas facil poder ganar a la gente debido a que ya tienen un
conocimiento previo de cdmo enfrentarse ante la situacion y es algo que desde
hace afos se viene utilizando como acceso a esa cantidad de masas en un tiempo
muy corto. También somos conscientes de que las redes sociales son una puerta
de acceso mas facil para los politicos ya que pueden hacer videos, foros,
entrevistas sobre algun tema de interés. El miedo ante ciertas situaciones de
riesgo también juega un papel muy importante ya que de esa manera es otro
factor a favor del politico para ganar a mas personas que inconscientemente no

sera visible pero después de un tiempo se lamentan las decisiones tomadas.



1.2 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1 ¢ Qué es el conformismo social?

¢, Qué es la politica?
¢, Qué es una necesidad social?

¢ Como atender las necesidades sociales de la poblacion?

2.

3

4

5. ¢Cuél es la importancia de la sociedad en la politica?

6. ¢Cuales son los efectos del conformismo social?

7. ¢Qué implica el conformismo social?

8. ¢ Cudles son las limitaciones del conformismo social?

9. ¢Cuales son las repercusiones que puede tener la sociedad ante el
conformismo?

10.¢Como afrontar al conformismo social?

11.¢Como surge el conformismo social?

12.¢Qué ideas de la poblacion se generan a raiz del conformismo social?

13.¢Cbmo implementar la autonomia en el conformismo social?

14. ¢ Cuédles son las formas de comunicacién mas eficaces para involucrar a
poblacién en la politica?

15. ¢ Como involucrar a las demas generaciones en el ambito politico?

16.¢,Qué roles te gustaria implementar en la sociedad politica?

17. ¢ Consecuencias sobre el conformismo?

18. ¢ Cbmo identificar los principios de una poblacién de vulnerabilidad?

19.:Qué causa el conformismo social?

20.¢Como surge la apatia social?

21.¢Qué causa la apatia social?



1.3 OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar las consecuencias y el impacto social que tienen las personas vulnerables

en su conformismo social.
Objetivos Especificos

Delimitar el origen del conformismo.

Conocer cuales son las nuevas necesidades de la sociedad.

1.4 JUSTIFICACION
SOCIAL:

Podemos notar en el desarrollo social, la influencia y el pesor que ha tenido el
conformismo ante las necesidades que se han presentado los seres humanos que
a lo largo del tiempo ha desarrollado la falta de informacion la cual cada vez es
mas notoria en la integracion de los partidos politicos, el llegar a una negociacion
para obtener algin beneficio en particular dejando a un lado las consecuencias

que se puedan presentar.
TEORICO:

El autor Maslow de acuerdo con su teoria la satisfaccion de las necesidades
basicas las cuales tiene una importancia segun se origina la aparicion de otras
dependiendo la importancia ya que una vez que se hayan cubierto las
necesidades fisioldgicas surgen otro tipo de necesidades no satisfechas como las
de seguridad, reconocimiento, autorrealizacion.

METODOLOGICO:

Para poder comprender la manipulacion primero debemos de examinar el contexto
social en el que se encuentran las personas, tener las caracteristicas de como
surge la manipulacion. El uso de internet en la actualidad tiene un gran impacto

tanto en lo social como en lo personal ya que también se desprende de la cultura.

INSTITUCIONAL:



Para aprender a investigar, redactar y saber cuales son las necesidades con las
que se puede encontrar las personas al igual que saber que temas se elegiran
para que sea un impacto social que ayude a la comunidad estudiantil como a la

sociedad en general.
PERSONAL.:

Este tema, de manera muy personal lo considero muy importante pues debido a
que en los ultimos afios se ha visto una gran apatia por parte de la poblacion hacia
el bienestar social la cual ha tenido como consecuencia la manipulacion,
conformismo, falta de informacidén cabe mencionar que cada vez es mas frecuente
los estragos para la comunidad. Desde mi perspectiva creo que todos debemos de
ser mas consientes sobre el bienestar que deseamos tener para que después no
suframos las consecuencias. Al igual las nuevas oportunidades y carencias que

tendran que enfrentar las nuevas generaciones.

1.5 HIPOTESIS

La ignorancia social desarrolla el conformismo en la sociedad.

1.6 METODOLOGIA

Paradigma: Cognitivo Conductismo.
Técnicas de recoleccion de datos:
Encuesta

Sitio web

Articulos

Método: Mixto

Tipo de investigacion: Documental.



Ubicacién de la investigacion:

Materia: Ignorancia politica en personas de 30 y 60 afios de edad.

Campo de estudio: Proyecto enfocado en la percepcion del conformismo social en

personas de 30 y 60 afios de edad.

Area: Personal de salud mental, encargado en la detencién y prevencion del

conformismo social en adultos de 30 y 60 afios de edad.

Paradigma cognitivo:

El cognitivismo o la psicologia cognitiva estudia los procesos mentales implicados
en el conocimiento. El paradigma cognitivo consiste en asumir que la cognicién, es
decir el procesamiento de la informacion se establece en el centro de este
complejo sistema. Este paradigma se centra en el proceso de aprendizaje, en
como el ser humano percibe, memoriza, piensa, adquiere, retiene, e utiliza
informacion para aprender y desarrollar estrategias de procesamiento busqueda y

recuperacion de informacion.

Principalmente estudia este proceso basandose en la formacion de conceptos y la

resolucion de problemas.
Las caracteristicas del paradigma cognitivo son:

La cognicion: es la clave para la representacion mental o habilidad para generar

imagenes mentales.

Lo contrario que el conductismo ya que se centra en el andlisis de los procesos
mentales, en como las personas aprenden y procesan la informacion. Incluye el
término de aprendizaje significativo: este paradigma fomenta el proceso a través
del cual el individuo va adquiriendo los conocimientos, los cuales relaciona con los

gue ya a memorizado y los aplica.

Paradigma cognitivo segun autores:



Piaget en su teoria psicogenética nos afirma que la interpretacion genética del
menor es la Unica forma de comprension de la inteligencia y sus operaciones
l6gicas, entregando las nociones de espacio-tiempo, percepcion, constancia e

ilusiones geométricas.

También Piaget nos define en su paradigma cognitivo cuatro fases en el desarrollo

de la construccion del conocimiento humano desde la infancia hasta la adultez.

Vygotsky también enfatizo sobre la importancia del lenguaje en el desarrollo
cognitivo, segun él, el lenguaje no solo es un medio de comunicacion, sino que
también lo considera como una herramienta para el pensamiento. Ya que el
lenguaje permite a las personas representar el mundo y los conceptos abstractos

€en su mente.

Ausubel sostiene que la instruccion deberia enfatizar conceptos mas generales e

inclusivos de un area de estudio.

En esta investigacion utilizamos el paradigma cognitivo ya que se enfoca en los
procesos mentales y nos engloba a una serie de caracteristicas como son:
lenguaje, percepcion, pensamiento, sentimientos, aprendizajes y recuerdos entre

otros con los que cuenta el ser humano.

Los psicélogos cognoscitivos se interesan por como los seres humanos llegamos

a recibir y percibir la informacion.

Técnica de recoleccion de datos:

Las técnicas de recoleccion de datos se refieren a los métodos utilizados para

recoger y analizar diferentes formas de datos.

Las técnicas habituales de recogida de datos incluyen el examen de documentos

relacionados con un tema, asi como la realizacion de entrevistas y observaciones.

Utilice esta técnica porque queria conocer la capacidad que tenemos los seres

humanos en la toma de decisiones de manera individual la cual vamos



desarrollando y la llegamos a convertir en una creencia. Cabe mencionar que
muchas personas, no son capaces de darse cuenta sobre la constante influencia

social que dia a dia nos enfrentamos.

Encuesta:

Son un tipo de instrumentos de recopilacion de informacion que consiste en un
conjunto predisefiado de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra
socialmente representativa de individuos, con el fin de conocer sus opiniones o
visiones respecto de alguna problematica o asunto que les afecta. Las preguntas
estan siempre disefiadas previamente por el equipo de investigacion, de acuerdo a
la hipotesis que buscan someter a la comprobacion empirica de la opinion publica

las cuales pueden ser de dos tipos distintos: abiertas y cerradas.

La aplicacion de encuestas es un método muy comun en diferentes tipos de
investigacion, siempre que requieren del levantamiento de datos estadisticos, de
la recopilacién de opiniones o bien de algun tipo de consulta masiva que permita
luego ser interpretada para obtener conclusiones como sondeos politicos, de

mercado o de evaluacion de servicios son de algunos posibles ejemplos de ellos.

Las caracteristicas se tratan de una herramienta de investigacion sencilla,
econOmica y con una capacidad masiva y estandarizada de aplicacion. Es una via
mas simple y eficaz para acceder de una manera masiva a las subjetividades del
publico en general. Al igual que sus resultados son arrojados de una manera
contabilizables y expresados en términos porcentuales los cuales después deben
ser interpretados por los investigadores.

Sitio web:

Es una coleccion de paginas en internet las cuales estan relacionadas entre siy
gue comparten una direccion web Unica. Es un espacio virtual donde la

informacion, el contenido y los servicios se presentan y se hacen accesibles para



los usuarios a través de un navegador web. Puede ser utilizado para diversos
fines, como compartir informacién, vender productos, brindar servicios o

simplemente entretener.

Articulos:

Se entiende por articulo de investigacion a la produccion original e inédita,
publicada en una revista de contenido cientifico, tecnologico o académico,
producto de procesos de investigacion, reflexion o revision que haya sido objeto
de evaluacion por pares y avalado por estos aportes significativos al conocimiento

en el area.



