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CONDICIONES DEL
ENTORNO

Las condiciones sociales en que
opera la empresa pueden ejercer
una fuerte influencia sobre sus
practicas de reclutamiento.

Los informes de entidades como la
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, en México; el DANE, en
Colombia,
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PLANEACION
ESTRATEGICA

Los planes estratégicos de la
corporacion sefalan el rumbo que
debe adoptar la organizacion e
indican los tipos de puestos y
labores que se necesita creary
poner enpractica.
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LOS mNCIPALES IgDICADORES
CROECONOMICOS.

y los informes de ciertos bancos y
entidades fiduciarias se cuentan
entre las fuentes confiables de
indicadores de importancia esencial
para determinar el clima econdmico
en que opera la corporacion.

EL NIVEL ESTIMADO DE VENTAS Y/O
LOGROS CORPORATIVOS, COMPARADO
COMN LOS MIVELES REALMENTE
ALCANZADOS
Toda vez que el departamento de
capital humano basa sus
actividades de manera parcial en
los niveles de logro de objetivos de

la empresaq,

HABITOS Y TRADICIONES
EN EL RECLUTAMIENTO

Los departarmentos de personal, al
igual gue cualquier otra
organizacion, tienden a preservar
los habitos y politicas que les han
permitido alcanzar éxito en el
pasado.

Y 110 DESAFIOS DEL
RECLUTAMIENTO

EL NIVEL ESTIMADO DE VENTAS Y/O
LOGROS CORPORATIVOS, COMPARADO
CON LOS NIVELES REALMENTE
ALCANZADOS

que por lo comun se miden en
resultados de ventas o servicios, las
variantes gue pudiera haber entré
los estimados v las ventas reales
pueden indicar que es necesario
modificar los planes de personail.



INCENTIVOS — REQUISITOS DEL

Aligual que en el area de
compensacion de recursos
humanos de la organizacion, en los
mercados de trabajo existe una
amplia gama de servicios y
posibilidades de compensacion
indirecta.

en una situacion en que el gerente
delinea le pedira que ubique —al
candidato mas calificado y con
mayor experiencia, dentro del nivel
de compensacion disponible||.

PUESTO
Las habilidades del puesto en gran
medida estan determinadas por su
nivel y el area especifica a que
pertenece la organizacion; en
puestos relacionados con atencion
aclientes
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UNA PRIMERA Y OBVIA
DIFICULTAD

consiste en identificar
sisternaticamente —lo mejor del
mercado laboral|| si las
compensaciones que se ofrecen se
fijan a un nivel competitivo y no superior
al del mercado, como suele ocurrir en la
mayoria de los casos

COSTOS

Los costos de identificar y afraer
candidatos idoneos involucran
varias variables como los costos de
insertar un anuncio en algun sitio
especializado o en la prensa, o bien
el costo de confratar a una agenci

outsourcing que se encargue de
ello, aunque esto es mas caro.

1.11 REQUISITOS,
COSTOS E
INCENTIVOS

UNA SEGUNDA DIFICULTAD DE UNA
PETICION DE ESTA NATURALEZA

consiste en que una persona
bien calificada por lo comuan
derivard un minimo nivel de
satisfaccion profesional en un
puesto que plantea pocos
desafios profesionales.



