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ACTITUDES Y CREENCIAS

GARCIA y DOLAN (1997) plantean
que hay una relacién basica
entre las creencias, los valores y
las conductas de estrés y de
bienestar emocional.

Por su parte DILTS
(2004) establece que
las creencias y valores
se relacionan con las
motivaciones mas
profundas que mueven
o las personas a
actuar o perseverar
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FURNHAM

Desde la teoria organizacional, indica
qQue, en el caso de los profesionales
dedicados a la ensefanzo, las
situaciones estresantes son
cotidianas. La cultura organizacional
es un sistema de significados
compartidos por los miembros de una
organizacién, que la distinguen de
otras
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Las consecuencias de temas como la
satisfaccién laboral y el sindrome de
quemarse por el trabajo, afectan tanto a
los profesionales de la educacién, a la
organizacién donde trabojay a los
estudiantes, que son los receptores de un
servicio de baja calidad, afectando
ademds negativamente a las relaciones
interpersonales profesor-alumno
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MCGREGOR

propuso que las creencias se dividen
en dos principales clases, la Teoria X
eY, la primera de ellos representa un
punto de vista tradicional sobre la
direccién y el control, puede ser
descrita a través de algunas ideas
implicitas sobre la naturaleza

humano.

N

4l N
GARCIA Y DOLAN

Qs creencias son estructuras de
pensamiento, elaboradas y
arraigadas a lo largo del aprendizaje,
Que sirven para explicarnos la
realidad y preceden a la
configuracion de los valores y, suelen
agruparse en torno a dos culturas, la
cultura del control y la cultura del
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Los valores vienen a ser la
concepcidn practica,
normativas heredadas a las
generaciones presentes y da al
individuo en la sociedad y en
sus organizaciones seguridad
para su desarrollo personal y
social
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La sociedad y las
organizaciones estan
soportadas sobre los valores
terminales e instrumentales
pues estos rigen al individuo en
funcién de sus creencias y
conductas para el logro de los

objetivos existenciales.
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Una sociedad se organiza
armoénicamente conforme a los
valores y a las normas vigentes que
permiten una forma de vida que
identifica a las comunidades y les da
un cardcter estable en el tiempo y un
modo de obrar coherente con su
naturaleza.

Los valores pueden
considerarse como la
preferencia para la conducta
seleccionada a través del
aprendizaje para sumir una
postura ante la sociedad.

4 )

En este sentido una persona que
refiere, los principios y postulados
bdsicos seglin sus creencias,
actitudes y comportomientos, suele
presentar caracteristicas
relativamente estables, que con
frecuencia se desarrollon durante la
infancio y se manifiestan en la edad
adulta, en un contexto laboral o no

laboral.
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