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Capacitacion
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La capacitacion laboral es el Este proceso puede incluir cursos, talleres,
proceso mediante el cual se seminarios, conferencias y practicas en el
adquieren los conocimientos, Iug.arvde trabajo, entre ?traf'act1vrdade5. El
habilidades competoncias objetivo de la capacitacion laboral es

; Y P : mejorar el desempeno de los trabajadores,
necesarios para desempenar de aumentar su productividad y contribuir al
manera efectiva un determinado crecimiento y desarrollo de la empresa.
puesto de trabajo.

La capacitacion laboral surge en el mundo como respuesta a la necesidad de
mejorar
permanentemente la calidad y pertinencia de la educacion y la formacién de
recursos humanos,
frente a la evolucién de la tecnologia, la produccién y, en general, la sociedad, y
elevar asi el
ivel de competitividad de las empresas, las condiciones de vida y de trabajo de la
oblacién. El capacitador laboral necesita contar con una serie de beneficios para
poder desempeniar su labor de manera efectiva y satisfactoria.

Beneficios

1. Conocimientos solidos: El capacitador
laboral debe contar con un nivel de
conocimiento profundo y actualizado en
el drea en la que se especializa, de manera
que pueda transmitir informacion precisa
y relevante a los trabajadores.

4. Capacidad de adaptacion: E|
capacitador debe ser capaz de
adaptarse a diferentes contextos y
perfiles de trabajadores, asi como
a los cambios en las tecnologias y
en las metodologias de ensenanza.

2. Habilidades de comunicacion:
Es fundamental que el capacitador
tenga habilidades de comunicacion

efectivas para transmitir de
manera clara y comprensible los
conceptos y habilidades
5. Actualizacién constante: Es importante necesarios para desempenar el
que el capacitador se mantenga actualizado trabajo.

en su campo de conocimiento, asistiendo a
cursos, seminarios y conferencias, asi como

partff:ipando L pmVchs v experiencias \ ~ necesario que el capacitador tenga

préc’tlc_as que le perr_nltan estar al tanto d& . ~ la capacidad de ponerse en el lugar

las tiltimas tendenaas.y r_mve_dades ensu” N delos trabajadores y adaptarse a

area de especializacién. -F sus necesidades y ritmos de
aprendizaje. La pacienciay la
empatia son clave para motivar y
apoyar a los empleados durante el
proceso de capacitacion.

i o 3. Empatiay paciencia: Es

R

b’

- .
- se puede clasificar
- Seglin la modalidad: puede ser
- Seguin el sector de actividad: puede presencial, online, mixta, individual,
ser especifica para un sector como el grupal, etc

turismo. la industria. la salud. etc.

- Segun el nivel de formacian: puede ser bsica. - Segun la duracion: puede ser corta,
técnica, universitaria, especializada, etc. media o larga. . -
- Seguin el enfoque: puede ser tedrica,

practica, orientada a habilidades blandas,
etc.
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