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Que son los
manuales

administrativos 

Los manuales administrativos son
documentos que contienen en forma
clara y ordenada información y/o
instrucciones sobre historia,
organización, política

publicación que incluye los aspectos
fundamentales de una materia.

diagrama de
flujo

representación gráfica y secuencial
de un proceso o flujo de trabajo
con todas las tareas y actividades
principales necesarias para lograr
un objetivo común

para documentar, estudiar,
planificar, mejorar y comunicar
procesos que suelen ser
complejos en diagramas claros
y fáciles de comprender

QUE ES 

para que
sirven


