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S Transformacion de insumos a partir de
recursos humanos, fisicos y técnicos, en
productos requeridos por los
consumidores.

Produccion

\_ La transformacion de insumos a partir de recursos

Objetivos del humanos, fisicos y técnicos, en productos requeridos
area de por los consumidores es la produccion. 3
Competencias d .. =< El resultado final de un proceso dg produccgqn es el
omp l pProduccion producto, el cual puede ser un bien o servicio, que
Profesionales. L representa un satisfactor para el consumidor.
\_ o \_  Simplicidad y practicidad
Especificaciones (facilidad de uso).

Elementos de < del producto 09 . Confiabilidad (que no falle).

produccion servicio « Calidad (bien hecho, durable.
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— Descripcion del
proceso de
produccion o
prestacion del
servicio

Caracteristicas de
la tecnologia

Competencias
Profesionales.

Equipo e
instalaciones
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Y \_- Determinar todas las actividades
El proceso de

produccion se

< establecesiguiendo =4 Organizar las actividades de
un procedimiento

(

requeridas para producir un bien o
prestar un servicio.

manera secuencial.
Lo Establecer los tiempos requeridos

para llevar a cabo cada actividad.

e Asegurar que se usard un nivel de tecnologia
apropiado al tipo de proyecto y a la regién
donde se piensa desarrollar.

e Tener en mente todas las alternativas de
tecnologia, para considerarlas en la
seleccion.

Descomponer el proceso en actividades especificas.
Elaborar una lista de todo el equipo requerido para
cada actividad.

Realizar una lista de todas las herramientas necesarias
para cada actividad.

Determinar el espacio necesario para llevar a cabo
cada actividad.

Establecer cualquier requerimiento especial de
instalaciones o facilidades para realizar cada tarea.



. * Elementos, partes o sustancias de las ueé
e Necesidades de P 9

- A estd compuesto el producto de la empresa
materia prima. o a los insumos necesarios para prestar un
. . e |dentificacion de servicio.
Materia prima proveedores y [« Cumplimiento enfechas de entrega.
cotizaciones Calidad.
e Precio.
« Servicios que ofrece
o Créditos
 Localizacion del proveedor
Capacidad nivel mdaximo de produccion que puede llegar a tener una
instalada empresa con base en los recursos con los que cuenta,
principalmente en cuanto a maquinaria, equipo e instalaciones
fisicas.
Competencias
i e Distancia al cliente.
Profesionales. Ubicacion de la o Distancia de los proveedores.
empresa » Distancia de los trabajadores.
e Requerimientos (limitaciones) legales.
Disefio y « Forma en que se dispondran las maquinas,

Lo s, herramientas y los flujos de produccion.
distribucion de « Diagrama de flujo del proceso.

pPlanta y oficinas



¢ Planificacion de las e Actividades

— operaciones que deberdn preoperativas.
realizarse para asegurar el « Actividades
P"°9"a'“.a’ de cumplimiento  de  los operativas.
pProduccion objetivos propuestos para el
area;.

Organizacién Forma en que se dispone y asigna el trabajo entre el personal de
lo empresa para alcanzar eficientemente los objetivos
propuestos.

Competencias
Profesionales. o e Forma en que se dispone y asigna el frabajo
Objetivos del entre el personal de la empresa, para alcanzar
area de eficientemente los objetivos propuestos.
organjzacion
 Procesos operativos (funciones), de
la empresa.
Eleme?tos. d N ’ thc’:aunci;z::?onol e Descripcién de puestos.
organizacion 9 « Definicion del “perfil” del puesto.
!
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Funciones
especificas por
puesto

Administracion

de sueldos y

Competencias ,
salarios

Profesionales.

Marco legal de
La organizacion

Establecer el objetivo que se pretende lograr con cada funci
general.
Desarrollar las funciones especificas (actividades), necesarias
para llevar a cabo cada funcion general.
Describir los procesos de cada actividad (esto es, como se hace,
etc).
Determinar los indicadores operativos (de desempeno) y de
calidad (mejoramiento) de cada actividad.

Descripcion basica de desempeiios.
Perfiles por puesto.

Organigrama de la empresa.

Proceso de administrar sueldos y salarios

NOUmero de socios que desean iniciar el negocio.
Cuantia del capital social (aportaciones por socio).
Responsabilidades que se adquieren frente a terceros.
Gastos de constitucion de la empresa.

Tramites a realizar para implantarla legalmente.
Obligaciones fiscales que se deberan afrontar.
Diferentes responsabilidades laborales que se
adquieren.



