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4Principios
fundamentales de
la creatividad

proceso creativo

Bloqueos a la
Creatividad 

2Conceptos de
fluidez, flexibilidad
y originalidad.

Principio del contexto , Principio de
experiencia Principio de eficiencia
Principio de estrategia

Preparación, Trabajo de las ideas
recopiladas, Incubación,  Iluminación
o inspiración Verificación

Bloqueos perceptuales, Bloqueos
culturales Bloqueos emocionales

Fluidez: facilidad para generar un número elevado de
ideas respecto a un tema determinado.  Flexibilidad:
característica de la creatividad mediante la cual se
transforma el proceso para alcanzar la solución del
problema. Nace de la capacidad de abordar los problemas
desde diferentes ángulos.  Originalidad: característica que
define a la idea, proceso o producto, como algo único o
diferente. Producción de respuestas ingeniosas o
infrecuentes

Es la capacidad para plantear y
resolver problemas nuevos de las
personas, es un pensamiento que
está formado por un sin fin de una
serie de ideas que se enlazan por un
estímulo para un fin. 

Técnicas para desarrollar el
pensamiento creativo

LA HABILIDAD
CREATIVA

Método SCAMPER

La lista de atributos

Lluvia de ideas.

Pensamiento
convergente y
divergente

SCAMPER es una herramienta que
permite precisamente esto, activar
la creatividad y las habilidades para
resolver problemas.

Identificar el producto, servicio o
proceso a mejorar o el problema a
resolver.  Analizarlo y hacer una lista
de tantos atributos como sea posible.
�Coger cada atributo y pensar en la
forma de cambiarlo o mejorarlo. Cada
idea de cómo cambiar el atributo se
considera un INSIGHT o entrada nueva
como idea

Es una herramienta de trabajo
grupal que facilita el surgimiento de
nuevas ideas sobre un tema o
problema determinado. 

 El pensamiento convergente se
centra en llegar a una solución bien
definida para un problema dado
pensamiento divergente  e implica
más creatividad.

La pregunta es la actitud más
creativa Ser curioso aumenta
nuestro conocimiento � Mantén tu
mente abierta Simplifica y hazlo
comprensible para las personas. Ser
sistemático y mejorar en cada
proceso


