EL PAPEL DE LA
DIRECCION
DENTRO DE LA
ORGANIZACION

1.1.- NATURALEZA DE LA DIRECCION.

El liderazgo es un fenbmeno grupal que ocurre cuando la
situacion demanda que un individuo influencie y coordine las
actividades de un grupo hacia la consecucion de un objetivo
comun. También el liderazgo ha sido definido como la "actividad
de influenciar a la gente para que se empefe voluntariamente
en el logro de los objetivos del grupo".

1.2.- CONCEPTOS Y DEFINICIONES

Liderazgo

Definicion e importancia Se dice que el lider o los lideres son nuestros valores,
nuestras medidas mas ambiciosas, nuestro control y la definicién de nuestros actos.
La autoridad

La autoridad representa un derecho dentro de la organizacién para hacer algo
basado en el puesto que uno posee, es la magnitud de la discrecionalidad que se
confiere a las personas para que utilicen su capacidad de juicio a fin de tomar
decisiones y emitir instrucciones.

1.2.1 PRINCIPIOS Y PROCESO DE LA
DIRECCION.

1. De la armonia del objetivo o coordinaciéon de intereses.
2. Impersonalidad de mando.

3. De la supervision directa.

4. De la via jerarquica.

5. De la resolucion del conflicto.

6. Aprovechamiento del conflicto.

1.2.2.- PROCESO DE DIRECCION.

La direccion es la tercera fase del proceso administrativo, pero se considera la
primera fase dinamica de la practica administrativa, es decir, la direccion es la
ejecucion de los planes de acuerdo con la estructura organizacional que se ha
disefiado.

La direccion es la primera y Unica fase que tiene que ver directa y solamente con el
elemento humano. Es aqui donde el administrador tiene que manifestar sus
habilidades de relaciones personales con sus subordinados.

1.2.3 IMPORTANCIA DE LA DIRECCION.

Un buen lider debe reunir cuatro condiciones; compromiso con la mision,
comunicacion de la vision, confianza en si mismo e integridad personal. Pero el lider
no sélo debe cumplir con estas condiciones, también debe cumplir con ciertas
virtudes que lo van a guiar en la buena toma de sus decisiones.

Estas virtudes son la prudencia, templanza, justicia y la fortaleza.

Basicamente el liderazgo consiste en una forma de ser, pues el lider se va
formando dia a dia: en la pasién por la misién, en la accién y en los valores
fundamentales.



