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Plan de trabajo 

El plan de trabajo:  consiste, 

básicamente, en asignar tiempos, 

responsables, metas y recursos a cada 

actividad de la empresa, de tal 

manera que sea posible cumplir con 

los objetivos que se ha trazado y 

preparar todo lo necesario para el 

inicio de operaciones. 

Un plan de trabajo es un 

documento que reúne la 

información necesaria para 

llevar a cabo un proyecto. 

Define los objetivos, los 

procesos y los tiempos de 

entrega. Es una herramienta 

que sirve como guía y establece 

estrategias que permiten 

alcanzar objetivos mediante la 

colaboración y el trabajo en 

equipo 

Beneficios de un plan de 

trabajo: Aclarar los objetivos, 

Permitir una evaluación actual 

de la empresa, Organizar de 

manera eficiente a los equipos 

de trabajo, Medir el progreso 

de los proyectos, Identificar los 

problemas a tiempo, y Toma de 

mejores decisiones 



  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

Planeación estratégica. 

La PE es una herramienta administrativa de 

dirección para sustentar las decisiones de largo 

plazo de las empresas e instituciones que les 

permite gobernar su futuro y adaptación 

continúa a las circunstancias cambiantes del 

entorno.  

La planeación estratégica, como corriente y 

enfoque administrativo, trata sobre las decisiones 

de efectos duraderos e invariables de la 

administración y dirección de una empresa o 

institución en una planeación de largo plazo, 

previo análisis de los contextos externo, 

económico, de mercado, social, político, nacional 

e internacional donde se desenvuelve. 

Marketing 

es la ciencia y el arte de explorar, crear y 

entregar valor para satisfacer necesidades de un 

mercado objetivo con lucro. El Marketing 

identifica necesidades y deseos no realizados. 

Define, mide y cuantifica el tamaño del mercado 

identificado y el lucro potencial. Y que La 

mercadotecnia indica que la clave para alcanzar 

los objetivos de una organización reside en 

identificar las necesidades y deseos del mercado 

objetivo y adaptarse para ofrecer las 

satisfacciones deseadas por el mercado de 

forma más eficiente que la competencia. 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Producción 

es el proceso mediante el cual se 

transforma la materia prima en bienes 

para el consumo, y se le añade valor al 

resultado (es decir, valor agregado). 

pero también la provisión de servicios 

(médicos sanitarios, enseñanza; 

espectáculos; restaurantes; etc.). 

Organización 

es una actividad básica le 

administración: sirve para agrupar 

personas y estructurar todos los 

recursos organizacionales, con el fin de 

alcanzar los objetivos propuestos. 

 

Aspectos legales de implantación y operación. 

son todos los trámites, procesos y documentos de orden legal 

necesarios para operar en el mercado sin impedimentos.  

El área de aspectos legales incluye varias actividades 

como: • Definición del régimen de constitución de la 

empresa. • Trámites de implantación. • Trámites fiscales. 

• Trámites laborales. 

Cada una de las actividades antes mencionadas se 

compone por un gran número de subactividades más 

específicas, las cuales deberán desglosarse para ubicarlas 

en el plan de trabajo 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Finanzas 

 son una rama de la administración y de la economía 

que estudia el intercambio de capital entre 

individuos, empresas, o Estados y con la 

incertidumbre y el riesgo que estas actividades 

conllevan. Se dedica al estudio de la obtención de 

capital para la inversión en bienes productivos y de 

las decisiones de inversión de los ahorradores. 

Las finanzas estudian cómo los agentes económicos 

(empresas, familias o Estado) deben tomar 

decisiones de inversión, ahorro y gasto en 

condiciones de incertidumbre. 

Valor agregado de la estrategia y 

ventaja competitiva 

es la contribución real de ésta al 

cumplimiento de la misión y a la 

resolución de los problemas-brechas 

durante el periodo u horizonte de un plan 

rector. Es la definición de los puntos finos 

que impulsan el cumplimiento de la 

estrategia; también, desde un punto de 

vista económico, el valor agregado es la 

valoración que le da el cliente-usuario al 

servicio o producto recibido, y por lo que 

está dispuesto a pagar. 

La ventaja competitiva (VC) es el conjunto 

de elementos singulares que diferencian 

a la empresa o institución de otras 

similares, y dan alto valor agregado y 

significación al trabajo de las personas; 

asimismo, permite a la empresa estar a la 

delantera en el mercado, segmento o 

nicho, por lo que los usuarios le dan 

preferencia 

 Definición de resumen ejecutivo 

es el concentrado de la información sobresaliente 

de cada una de las áreas del plan de negocios. Un 

buen resumen ejecutivo debe ser claro, conciso y 

explicativo, no exceder de cinco páginas a doble 

espacio (el óptimo son tres), 

contener los siguientes aspectos: • Toda la 

información clave del plan. • Los elementos que 

darán éxito al proyecto. • La información principal 

de cada área analizada en el plan de negocios, que 

permita la evaluación preliminar técnica, 

económica y de marketing del proyecto. 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Contenido del resumen ejecutivo:  

el resumen ejecutivo contiene los 

elementos principales (más 

importantes) del plan de negocios, por 

lo que su contenido se fundamenta 

precisamente en las secciones que ya 

fueron señaladas a lo largo de este libro, 

pero sin hacer las divisiones 

correspondientes; esto es, presentando 

la información en forma continua y sin 

secciones. 

Modelo de negocio: 

es una "representación abstracta de 

una organización, ya sea de manera 

textual o gráfica, de todos los 

conceptos relacionados, acuerdos 

financieros, y el portafolio central de 

productos o servicios que la 

organización ofrece y ofrecerá con 

base en las acciones necesarias para 

alcanzar las metas y objetivos 

estratégicos." 


