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UNIDAD IV OBTENCION DE LA

INFORMACION

Observacion —— Registro sistematico de comportamientos.

E __ Comunio de preguntas tipificadas dingidas a una
esiog muestra representativa

! B 1 Métodos de recoleccion de datos

Entrevistas —— Conversaciones dirigidas.

Experimentos —— Manipulacicn de variables para establecer relaciones de

causa y electo,
| Fuentes primarias —— Datos perala
== 2 Clasificacion de |as fuentes deinfonmacion Fuentes secundarias —— Datos ya existentes. recopilados por otros.
Fuentes tercianas B kY St fueiilen jaxy
secundarias

instrumento utilizado para recoger de manera

____ organizada ls nformacion que permitira dar cuenta de
las variables de interés en cierto estudio, investigacicn,
sondeo o encuesis.

Definicion

1. ""Recopilacidn de datos™: Los cuestionanos
permiten obtener on de manera

i 3 lo que facilia la ilacion de datos
cuantitativos y cualitativos.

2. **Objetividad™: Al Ias preg: se
reduce el sesgo en la merpretacion de las respuestas,
lo que ayuda a obtener resultados mas abjelivos.

I 3 El cuestionario

3. **Amplia cobertura**: Los cuestionanos pueden llegar
auna amplia audi i recopilar

y pefcepaiones de un gran nimero de personas de
manera eficiente.

4. "Eficiencia*™: Son una herramienta eficaz y
Los san una hi en Dmica para recapilar ion en
Importancia —— la igacion y ion de idn en —— con otros métados de investigacidn mas cos10805 0
diversos contextos. laboriosos.

S. "Analisis ivo*": Al utilizar ios con
preguntas similares para lodos los pariicipantes, se
{acilita el analisis cormparativo de respuestas y la

i de patrones o g

6. **Facilidad de administracion®™: Los cuestionarios
pueden ser distribuidos y completados tanto en formato
impreso como digital, lo que facilita su administracion y
recoleccidn de datos

7. r*Facilitan Ia toma de decisiones*”: La informacion
ilada a través de i puede propoci:
datos clave que ayudan en |a toma de decisiones en
diferentes ambitos, como el marketing. la planificacion
ola ion de

Defme claramente qué se quiere canocer con el

Objetivos del cuestionano —— s

B 4 Diserio del cuestionario. 1B ortaliac Como se crganizaran las preguntas para facilitar la

Aplicacion previa del cuestionatio a una muestia

BRI — pequeia para identificar posibles problemas.

Permiten al encuestado respander con sus propias

fleetia palabras.
5 Tipos de pregunias Cerradas —— Ofrecen opciones de respuestia predefinidas.
Mixtas —— Combinan prequntas abiertas y cerradas.
= Explica el objetiva del estudio y agradece la
Introduccion —— participacion,
Cuerpo principal —— Contiene las del
mmm 6 Estructura del cuestionario
Preguntas sociodemogrificas —— Dalos sobre edad, sexo. nivel educativo, etc.
Cierre —— A7 g8 fiaceg
adicionales.
. pruebas,
Métodos de an —— fisiolo observaci revision de registros
existentes y muestras biologicas
imm 7 Recoleccion de datos @
Herramientas tecnoldgicas —— Software para crear y distribuir cuestionarios.

Codificacion de datos —— :ategoliis, to Sndeice : g
= i Validacion de datos —— Verificacion de |a calidad y consistencia de los datos.
Limpieza y depuracion —— EBminacion de errores y datos atipicos.
Concepto y uso —— Analisis de la relacion entre dos variables.
— +— Técnicas de anélisis —— Tablas de i d i de
de —_ 16n del de los itad

____ Prediccin de una vanable dependiente a partir de vanas

Regresion multiple varisbles independientes.

Reduccion de un gran nimero de variables a un ndmero

10 Tecnicas de analisis multivariable saEelEYEIEERERELE e e e res
Andlisis de conglomerados —— Agrupacian de casos similares en grupos.
16 . iscusidn y
Estructura del informe Conihit o nea

11 Presentacion de informes Visualizacion de datos —— flrarl:os, tablas para presentar |os sesultados de manera

ara.

de los mas y
g ias para futuras i




