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Medir significa, de forma simple, asignar valor a una cosa o
situación que queremos comparar, evaluar o clasificar.
Medir también quiere decir que tenemos criterios para
identificar lo que en efecto mediremos.

Es posible realizar diversas clasificaciones de las fuentes de información, pero una
clasificación clásica es la que se hace en función de dos criterios, que son la
procedencia y la preexistencia de la información.

El cuestionario es el instrumento utilizado para recoger datos
primarios en un estudio de mercado y consiste en un conjunto de
preguntas dirigidas a una población de estudio concreta.

La construcción del cuestionario es más un arte que una ciencia. Hoy en
día no han sido definidos procedimientos únicos y precisos que aseguren
de manera cierta obtener un buen formulario. determinar la información
que se requiere y escoger el tipo de cuestionario usar

El cuestionario está formado por un conjunto de preguntas y respuestas que deben estar
organizadas y secuenciadas correctamente para alcanzar el mayor grado de eficacia en la
investigación de mercados.

Inmediatamente el trabajo de campo esté terminado, el investigador empieza el análisis de
datos. Esto completará la transformación de los datos. Sin embargo; algunas veces
encontraran errores, tanto del participante como ajenos a él.

El uso de procedimientos estadísticos forma parte intrínseca del proceso de
investigación de mercados, incorporándose en su fase analítica para operar
con los datos obtenidos en la primera etapa del estudio. 


