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— Poblacién: Conjunto de todos los elementos o unidades de muestreo referidos en la investigacion. Marco muestral Lista, mapa o fuente de donde se extraen las
unidades de muestreo en la poblacion para el estudio. Muestra: Parte de la poblacion seleccionada para obtener informacidn sobre las variables de estudio.

Técnicas e Pasos en seleccion: 1. Definir poblacién. 2. Identificar marco muestral. 3. Determinar tamafio de muestra. 4. Elegir procedimiento de muestreo. 5. Seleccionar la
Instrumentos muestra.

para recopilar
informacion Variables de poblacién: Caracteristicas de la poblacién analizadas en la investigacion, pueden ser cuantitativas o cualitativas.
Tamano de muestra: Cantidad de elementos en la muestra estimada segun criterios estadisticos y disefio de investigacion.
Métodos de muestreo: Probabilisticos (disefio mas usual) y no probabilisticos; por atributos y por variables.

Unidad Il
Los datos

Método: La experimentacion permite manipular variables en condiciones controladas para estudiar los efectos de los estimulos.
Control: Se controlan factores y se comparan grupos para verificar diferencias significativas.
Finalidad: Busca descubrir relaciones causales excluyendo otras explicaciones de los resultados.

La

. i Estrategia Es una estrategia de investigacion para determinar efectos o impactos entre variables.
experlmentaaon

Comparacion Es diferente de la investigacidon por encuestas u observacion, siendo mas activa en la manipulacion de variables.
Ejemplos Se utiliza para estudiar efectos como el precio en las ventas.

Elementos Sujeto investigador, objeto de estudio, medios de observacion, instrumentos, y marco tedrico guian la observacion.
Tipos de observacion Natural (espectador pasivo), estructurada (control sobre la situacion), y participante (el observador es parte de la
situacion).

La observacion
Medicion de datos Frecuencia, orden de aparicion, latencia, duracion e intensidad son medidas comunes en la observacion.

Proceso de recoleccion Define el problema y objetivos, elige el tipo de observacion y variables, observa y registra datos, revisa la
informacion y finaliza.




Definicion Proceso directo de comunicacion entre entrevistador(es) y entrevistado(s) para recoger informacion.
Tipos Estructurada (directiva), semiestructurada (flexible en formato y orden), no estructurada (flexible).

Proceso Preparacion (definir objetivo, guidn, contactar entrevistados), realizacion (presentacion, desarrollo), finalizaciéon (agradecimiento,
organizacion de informacion).

Caracteristicas Estructurada: formato y cuestiones predeterminadas. Semiestructurada: relativo grado de flexibilidad. No estructurada:
temas previamente definidos, flexibilidad en desarrollo.

La entrevista

Naturaleza de la informacién que se busca: Determinar la cantidad, complejidad y accesibilidad de la informaciéon requerida.
Medios a través de los cuales se aplicara el instrumento: Identificar el método de aplicacion del cuestionario, como entrevista personal,
encuesta telefonica, por correo, Internet, etc.

Naturaleza de los respondientes: Conocer las caracteristicas de los sujetos u objetos de la investigacion que proporcionaran la informacion.
El cuestionario

Claridad y comprensibilidad de las preguntas: Las preguntas deben ser claras y comprensibles para los encuestados para evitar confusiones y
ambigiiedades.

Evitar preguntas tendenciosas: Las preguntas no deben orientar las respuestas de los encuestados, evitando sesgos en los resultados.

Preguntas especificas para cada variable: Es necesario redactar preguntas especificas para cada variable que se va a medir para evitar confusiones y
obtener informacion precisa.
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Los datos Adaptacion del lenguaje: Las preguntas deben estar redactadas en un lenguaje adaptado a las caracteristicas de los entrevistados.

Evaluacion del cuestionario: Realizar pruebas piloto y obtener el juicio de expertos para evaluar la confiabilidad y validez del
cuestionario antes de su aplicacion a gran escala.

Documentos escritos: Fuentes historicas (cartas personales, diarios, actas de acontecimientos familiares); informes y estudios;

memorias y anuarios; documentos oficiales (notas, circulares, dictamenes, resoluciones); archivos oficiales y privados; documentos
personales (correspondencia, autobiografias).

Documentacion oral o fonética: Discursos, conferencias, canciones, reportajes, entrevistas grabadas.

Documentos Documentos objetos: Artefactos, herramientas, utensilios, obras de arte, objetos cotidianos, vestimenta.

Documentos estadisticos o numéricos: Censos poblacionales, datos demograficos, estadisticas econémicas, encuestas cuantitativas.
Documentos cartograficos: Mapas de division politica, mapas topograficos, mapas climaticos, mapas geolégicos.
Documentacion visual: Fotografias, grabados, pinturas, ilustraciones, diagramas, graficos.

Documentos audiovisuales: Peliculas, documentales, grabaciones de audio, material audiovisual de archivo.
Documentos digitales: Archivos PDF, documentos de texto, bases de datos en linea, sitios web, correos electrénicos.
Documentos de acceso restringido: Archivos clasificados, documentos confidenciales, registros gubernamentales restringidos.
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