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PROGRAMA 

GENERAL ANUAL

IMPORTANCIA

CARACTERÍSTICAS

• CONTRIBUYE A CONCRETAR LOS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS PLANTEADOS EN EL PROYECTO EDUCATIVO

• ORIENTA LA ORGANIZACIÓN QUE NECESITA PARA LA CONSECUCIÓN DE LOS OBJETIVOS Y ACCIONES ESTABLECIDAS PARA UN AÑO.

• FOCALIZA LA ORIENTACIÓN EDUCATIVA,LAS PRÁCTICAS ESCOLARES,EL APRENDIZAJE,EL SISTEMA DE EVALUACIÓN Y LA SIGNIFICATIVIDAD DE 

LOS RESULTADOS OBTENIDOS PARA MEJORAR LAS SITUACIONES PROBLEMÁTICAS DETECTADAS.

• RELACIONA LA OBTENCIÓN DE RECURSOS MATERIALES,FINANCIEROS Y HUMANOS QUE SE NECESITA PARA UNA EFICIENTE ADMINISTRACIÓN.

• INCLUYE LA PARTICIPACIÓN ORGANIZADA Y DEMOCRÁTICA DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA COMO MECANISMO DE APOYO AL PROCESO 

EDUCATIVO.

• ES DE CORTO PLAZO,GENERALMENTE DE UN AÑO DE DURACIÓN

• SU HORIZONTE ES TEMPORAL,DEBE CORRESPONDER AL CICLO PRESUPUESTAL.

• RESPONDE EXPLÍCITAMENTE A VARIOS ASPECTOS

• ¿Qué debe hacerse?--------------Tareas, acciones

• ¿Cuándo se debe hacer?---------Tiempo

• ¿Cómo se debe hacer?------------Estrategia

• ¿Quién lo debe hacer?-------------Responsables

• ¿Con que recursos?----------------Humanos,técnicos,materiales

• ¿Qué resultados se esperan?----Metas

• ¿Cómo medir los resultados?----Indicadores

ELEMENTOS

1. DIAGNÓSTICO O IDENTIFICACIÓN DE LAS

NECESIDADES PRIORITARIAS.

2.OBJETIVOS ANUALES U OPERATIVOS

3. METAS

4. ESTRATEGIAS

5. ACTIVIDADES

Y PROYECTOS

ESPECÍFICOS

6. RECURSOS

7.EVALUACIÓN

DEBERAN REFLEJAR EL PROBLEMA O SITUACIÓN QUE SE QUIERA

CAMBIAR,LAS NECESIDADES A ATENDER Y CONDICIONES A MODIFICAR.

SE FORMULAN A PARTIR DE LA BÚSQUEDA DE SOLUCIONES

DE LAS NECESIDADES EXPRESADAS EN EL DIAGNÓSTICO

CARACTERÍSTICAS 

BÁSICAS

 CLARIDAD

 FORMA CONCRETA

 FACTIBILIDAD

 SER EVALUABLES

DETERMINACIÓN DE LA CANTIDAD Y TIPO DE BIENES,SERVICIOS,RECURSOS Y 

OBRAS QUE RECIBE LA POBLACIÓN OBJETIVO

 ALUMNOS

 DOCENTES

 PADRES DE FAMILIA

PROGRAMACIÓN DE METAS EN 

LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA

 METAS DE ATENCIÓN

 METAS FÍSICAS

 METAS DE EQUIPAMIENTO

 METAS DE EFICIENCIA INTERNA

 METAS DE CAPACITACIÓN

MATRICULA DE ALUMNOS POR NIVELES Y GRADOS

 DOCENTES CLASIFICADOS POR CATEGORÍA 

PROFESIONAL Y SITUACIÓN LABORAL

 NECESIDADES DE PERSONAL Y ADMINISTRATIVAS

AULAS,MOBILIARIO,CANCHAS,BEBEDEROS,ETC.

INDICADORES DE PROMOCIÓN,DESERCIÓN,REPETICIÓN

 PERSONAL DOCENTE

 DIRECTIVOS

ESTUDIANDO , ANALIZANDO Y SELECCIONANDO AQUELLAS ALTERNATIVAS QUE SEAN MAS

REALISTAS Y SE ACOMODEN A LAS CONDICIONES Y MEDIOS DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA.

TIENE POR OBJETO IDENTIFICAR LAS TAREAS BÁSICAS POR MEDIO DE LAS

CUALES SE CUMPLIRAN LAS METAS Y LOS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS.

MEDIOS QUE SE UTILIZARAN

• RECURSOS HUMANOS

• FINANCIEROS

• MATERIALES

• TECNOLÓGICOS

• TIEMPO

CONSISTE EN OBSERVAR 

Y REGISTRAR LO

PROGRAMADO

DETECCIÓN DE CONTRATIEMPOS

REORIENTAR A NUEVAS TOMAS DE DECICIONES EN EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PROPUESTOS

ELABORACIÓN

Y APROBACIÓN

¿QUIEN LO ELABORA? LA COORDINACIÓN Y RESPONSABILIDAD 

ESTARÁ  A CARGO DEL EQUIPO DIRECTIVO
EN ACUERDO CON

• CRITERIOS ADOPTADOS POR EL CONSEJO ESCOLAR

• PROPUESTAS REALIZADAS POR EL CLAUSTRO DE PROFESORES

• ASOCIACIONES DE PADRES DE FAMILIA

• MADRES DEL ALUMNADO

¿CUÁNDO Y QUIEN 

LA  APRUEBA?

LA  APROBACIÓN QUEDA ESTABLECIDA 

EN LOS ESTATUTOS DE ORGANIZACIÓN 

DEL CENTRO EDUCATIVO

LA  APROBACIÓN 

ESTARÁ A CARGO

POR LOS NIVELES DE MAYOR JERARQUÍA. 

YA SEA UNA INSTITUCIÓN PÚBLICA O PRIVADA

ETAPAS PARA LA ELABORACIÓN

ELABORACIÓN DEL DOCUMENTO FINAL: 

DESARROLLO DEL PLAN ANUAL DE 

TRABAJO

REVISIÓN 

DEL MARCO 

ORIENTADOR

ANÁLISIS DE 

LA SITUACIÓN

EL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL QUE EXPRESA EL

PROPÓSITO DE FORMA COLECTIVA DONDE EL

DIRECTOR,PROFESORES Y MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

EDUCATIVA PROPONEN CAMBIOS PROGRESIVOS Y

NECESARIOS EN LA INSTITUCIÓN Y COMPROMETIDOS A

REALIZARLOS.

ELEMENTOS ORIENTADORES PARA LA 

ELABORACIÓN DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO

• Misión

• Visión

• Principios

• Valores

• Objetivos estratégicos

ES UN PROCEDIMIENTO DE AUTOANÁLISIS EN EL CUAL LOS

INTEGRANTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA REFLEXIONAN

Y SE INTERROGAN SOBRE LA CALIDAD Y CONDICIONES QUE

SE OFRECEN EN EL SERVICIO EDUCATIVO.

SE UTILIZARÁ EL DIAGNÓSTICO DEL PEC
ANALIZARÁ LA MATRIZ FODA

DE CADA ÁREA DE GESTIÓN

LA EVALUACIÓN DE LOS 

CENTROS DOCENTES
EVALUACIÓN 

PSICOPEDAGÓGICA

ES UN INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO Y 

VALORACIÓN DE LOS RESULTADOS 

OBTENIDOS POR LOS ESCOLARES PARA, AL 

MISMO TIEMPO, PODER DETERMINAR SI LOS 

PROCEDIMIENTOS Y METODOLOGÍAS 

EDUCATIVAS ELEGIDAS ESTÁN SIENDO LOS 

ADECUADOS.

(Bickman y Rog 1998)

“ A medida que los actores implicados se van responsabilizando 

más de la marcha del estudio, el evaluador profesional pasa a 

ser más un asesor y un facilitador del desarrollo organizativo”

ÁMBITO DE LA EVALUACIÓN

ADMINISTRACIÓN EDUCATIVA

CENTROS ESCOLARES

PROCESOS 

DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE

ES LA ENCARGADA DE DIRIGIR LAS NORMAS Y LINEAMIENTOS QUE

ESTABLECE LA ORGANIZACIÓN Y LA FUNCIÓN DEL SISTEMA EDUCATIVO

ES NECESARIA Y BENEFICIOSA TANTO PARA LOS DIRECTIVOS COMO

PARA LOS DOCENTES, YA QUE DETERMINA LAS COSAS QUE ESTÁN

SIRVIENDO Y LAS QUE NO EN LA ENSEÑANZA, ADEMÁS DE ESTA

MANERA SE IMPULSA EL DESARROLLO Y CRECIMIENTO DE LOS

ESTUDIANTES AUMENTANDO ASÍ LA EFECTIVIDAD DE LA INSTITUCIÓN.

CONSTITUYEN UN INDICADOR RELEVANTE PARA EVALUAR EL

FUNCIONAMIENTO DE LOS CENTROS,POR LO QUE NO PUEDE SER

REFLEJADO COMO ÁMBITO SEPARADO

ASPECTOS A CONSIDERAR

EXISTEN DETERMINADAS ORIENTACIONES, “ESTILOS” O

“PREDISPOSICIONES” GENERALES,QUE CONFIGURAN UN

DETERMINADO ENFOQUE DE LA EVALUACIÓN.ES PRECISO

SEGUIR UN ESTILO ATENTO A LOS PROPÓSITOS DE LA

EVALUACIÓN Y AL CONTEXTO EN EL QUE SE HAN DE

PRODUCIR LOS PROCESOS DE EVALUACIÓN Y CAMBIO.

CRITERIOS DE EVALUACIÓN E 

INDICADORES DE DESEMPEÑO

COMPRESIVA-CRITERIAL

LA PARTICIPACIÓN DE LA ECD

LA EVALUACIÓN INTERNA

AGENTES EVALUADORES

EL CUERPO DEL COLEGIADO

EVALUACIÓN EXTERNA

EN EL TRABAJO DE LA EVALUACIÓN SE CONSIDERA LAS MEDICIONES Y LA

EXPERIENCIA. AMBAS SON NECESARIAS PORQUE LA EVALUACIÓN CONSISTE EN

EL CONOCIMIENTO DEL VALOR DE ALGO Y EN GRAN PARTE EL CONOCIMIENTO

PROVIENE DE LA EXPERIENCIA PERSONAL Y DE NUESTRA PROPIA CONCIENCIA

LAS NORMAS

(ESTANDARES)

(Dewey,1934) LAS NORMAS(ESTANDARES) SON UNIDADES DE MEDICIÓN

Noriega 

y Muñoz(1996)
PROVIENEN DE LAS FUENTES

LEGISLATIVA

EPISTEMOLÓGICA

SON NORMAS LEGALES QUE ESTABLECEN LA NECESIDAD DE QUE EL PROYECTO

CURRICULAR DE CENTRO(PCC) U OTROS PROGRAMAS SE ELABOREN TENIENDO EN

CUENTA LAS CARACTERÍSTICAS DEL ENTORNO Y LOS ALUMNOS.

UN CRITERIO ESTANDAR DE CALIDAD,ES LA COHERENCIA ENTRE EL

PROGRAMA Y LAS BASES SOCIO-PSICOPEDAGOGICAS(LA TEORIA).ESTE

CRITERIO PERMITIRA,VALORAR LA MEDIDA EN QUE EL PROGRAMA SE

APOYA EN FUNDAMENTOS TEÓRICOS SÓLIDOS.

CUALIFICACIÓN 

METRICA DEL ESTANDAR

 POR PRESENCIA/AUSENCIA

 POR FRECUENCIA DE APARICION DEL MISMO

 POR VALORACIÓN CUALITATIVAM.A.Santos Guerra
ANÁLISIS DE LAS NECESIDADES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACIÓN Y

QUE SE APOYA EN LA RACIONALIDAD Y RESPONSABILIDAD;Y QUE POTENCIA

EL TRABAJO EN EQUIPO Y EL APRENDIZAJE SOCIAL COMO ESTRATEGIA PARA

MEJORAR LA COMPETENCIA Y LA PRÁCTICA PROFESIONAL.

(S.Pallares,1998)

LA EVALUACIÓN CONSISTE EN PONER SOBRE LA MESA,Y DE FORMA

COLEGIADA,INFORMACIÓN RELATIVA A CÓMO PENSAMOS,QUE PRETENDEMOS Y

CÓMO ACTUAMOS,UTILIZANDO UNA ESTRATEGIA TECNICA QUE DA RIGOR A LA

INFORMACIÓN Y QUE LA PRESENTA ADECUADAMENTE PARA SER INTERPRETADA

Y TRANSFORMADA EN CONOCIMIENTO ÚTIL PARA LA MEJORA.

LA ACTIVIDAD 

EVALUATIVA
ES UN PROCESO SISTEMATICO QUE CONLLEVA UN CONJUNTO DE ACCIONES

BIEN ORGANIZADAS QUE MOVILIZAN RECURSOS MATERIALES,FORMALES Y

PERSONALES.

HERRAMIENTAS: ESTRATEGIAS Y TECNOLOGÍA

 BASE DE DATOS REFERENTES A CALIDAD

 SISTEMA PARA GESTIONAR LA INFORMACIÓN

 EVALUACIÓN GLOBAL DIAGNÓSTICA

 EVALUACIÓN FOCALIZADA NIVEL 1(DE UN ÁREA CURRICULAR)

 EVALUACIÓN FOCALIZADA DE NIVEL 2(ASPECTOS CONCRETOS DE LA 

GESTIÓN ORGANIZATIVA DEL CENTRO Y DE LA GESTION DEL CURRICULUM.

 SISTEMA DE INDICADORES

 EVALUACION DE PLANES,PROGRAMAS Y PROYECTOS

 PRUEBAS DE COMPETENCIA BÁSICA

 AUDITORÍAS EXTERNA

LOS PROCEDIMIENTOS:

” EL CICLO EVALUATIVO Y EL PROCESO DE MEJORA CONTINUA”

EL CICLO EVALUATIVO PERMITE INTEGRAR LAS ACCIONES EVALUATIVAS

QUE LLEVAN A CABO LOS AGENTES INTERNOS Y LOS AGENTES EXTERNOS.

CADA ACCIÓN EVALUATIVA TIENE UN PROPÓSITO CONCRETO EN EL CICLO

DE EVALUACIÓN Y MEJORA CONTINUA Y EL CONJUNTO DE TODAS ESTAS

ACCIONES CONSTITUYE LA “EVALUACION DE CENTRO”

CORRESPONDE A LOS PROPIOS CENTROS Y PERMITE

LA PARTICIPACIÓN DE LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO Y

DE COORDINACIÓN,Y DE LOS DIFERENTES SECTORES

DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

LA EVALUACIÓN 

INTERNA DE LOS CENTROS

TENDRÁ UNA FINALIDAD FORMATIVA,DIRIGIDA AL ANÁLISIS DE LOS PROCESOS Y

LOS RESULTADOS QUE SE DAN EN EL CENTRO,CON EL FIN DE APORTAR

INFORMACIÓN QUE PERMITA MEJORAR SU FUNCIONAMIENTO,ORIENTAR LA TOMA

DE DECISIONES EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ORGANIZACIÓN DEL MISMO Y

MAYOR EFICACIA EN LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS QUE SE LLEVAN A CABO.

OBJETIVOS 

DE LA EVALUACIÓN

 ESTIMULAR LA REFLEXIÓN CRÍTICA EN LOS RESPONSABLES

DE LA ELABORACIÓN Y APLICACIÓN DE LOS DOCUMENTOS

PLANIFICADORES DEL CENTRO.

 IMPULSAR LA INNOVACIÓN Y MEJORA DE LA PRÁCTICA

DOCENTE.

 INCREMENTAR LA FORMACIÓN TEÓRICA Y PRÁCTICA DEL

PROFESORADO.

 REALIZAR LA VALORACIÓN INTERNA DE LOS MÉTODOS,LAS

TÉCNICAS Y LOS INSTRUMENTOS UTILIZADOS POR EL

PROPIO CENTRO.

LOS ACTORES DE LA EVALUACIÓN DE CENTRO,INSPECTORES Y

COMUNIDAD EDUCATIVA,ESTÁN INMERSOS EN SU CULTURA.POR

LO TANTO DEBEN RESPETAR LA AUTONOMIA DE LA COMUNIDAD

ESCOLAR E INTENTEN,EN EL EJERCICIO DE SU TAREA,FOMENTAR

EL DEBATE Y LA PARTICIPACIÓN DE TODOS.

DEBATE 

Y PARTICIPACIÓN

PROPICIAN LA ACEPTACIÓN DE OBJETIVOS COMUNES

QUE SERÁN LA BASE PARA LLEVAR A CABO UN PLAN

DE MEJORA Y PARA INCLUIR NUEVOS VALORES EN LA

CULTURA DEL CENTRO.

SON LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACIÓN INTEGRADOS

EN EL CONSEJO ESCOLAR DEL CENTRO Y EN EL CLAUSTRO

DE PROFESORES. ADEMÁS EXISTEN OTROS MIEMBROS DE

LA COMUNIDAD EDUCATIVA DEL CENTRO COMO LOS

PADRES,ALUMNOS,REPRESENTANTES DE MUNICIPIOS Y

OTRAS ENTIDADES.

PROCESO DE ACTUACIÓN DE 

LOS ÓRGANOS COLEGIADOS

LAS DISTINTAS FASES VAN ENCAMINADAS A

LA CONSECUCIÓN DE LA FINALIDAD

GENERAL DE DICHO PROCESO,QUE NO ES

OTRA QUE LA ADOPCIÓN DE ACUERDOS.

FASES

 FASE DE CONVOCATORIA.

 FASE DE CONSTITUCIÓN DEL ÓRGANO COLEGIADO ANTES DEL INICIO DE LA SESIÓN.

 FASE DE ANÁLISIS Y DELIBERACIONES DE LOS PUNTOS DEL ORDEN DEL DÍA.

 FASE DE ADOPCIÓN O TOMA DE ACUERDOS.

MODALIDADES DE INTEGRACIÓN DE LOS 

GRUPOS DE TRABAJO COLEGIADO

 POR EL GRUPO QUE ATIENDEN

 A UN MAYOR NÚMERO 

DE MAESTROS Y DE ALUMNOS.

 POR EL SEMESTRE O ÁREA 

DE FORMACIÓN QUE ATIENDEN.

 POR ACADEMIA,ASIGNATURA O 

ASIGNATURAS A FINES.

 LAS CARACTERÍSTICAS DEL GRUPO CON RELACIÓN A LAS FORMAS DE TRABAJO EN LOS DISTINTOS CURSOS.

 LOS AVANCES GENERALES QUE LOS ALUMNOS DEL GRUPO LOGRAN DE ACUERDO CON LOS PROPÓSITOS DE CADA CURSO.

 LAS DIFICULTADES QUE PUEDEN SER COMUNES EN LOS ALUMNOS DEL GRUPO AL TRABAJAR CON LOS PROGRAMAS DE LAS

DISTINTAS ASIGNATURAS.

 CASOS DE ALUMNOS QUE REQUIEREN ATENCIÓN ESPECÍFICA Y MEDIDADS NECESARIAS PARA APOYARLOS(TUTORIAS).

 EL CONOCIMIENTO DE LOS CONTENIDOS DISCIPLINARIOS Y FORMATIVOS DE LOS PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO.

 EL CONJUNTO DE MATERIALES DE APOYO PARA EL ESTUDIO SUGERIDOS EN EL PLAN Y PROGRAMAS CORRESPONDIENTES Y

ESTRATEGIAS PARA SU ANÁLISIS.

 EL CONOCIMIENTO DE LOS CONTENIDOS DISCIPLINARIOS Y FORMATIVOS DE LOS PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO.

 EL CONJUNTO DE METERIALES DE APOYO PARA EL ESTUDIO SUGERIDOS EN EL PLAN Y PROGRAMAS CORRESPONDIENTES.

 LOS TEMAS COMUNES QUE PERMITEN LA ARTICULACIÓN O EL APROVECHAMIENTO DE LAS CONCLUCIONES EN LOS DISTINTOS CURSOS.

 LA PLANEACIÓN ACADÉMICA DEL SEMESTRE

 LA FORMACIÓN DE REDES DE CONTENIDOS PROGRAMÁTICOS DE LAS DIVERSAS ÁREAS O DISCIPLINAS COINCIDENTES.

 EL ANALISIS Y REFLEXIÓN CRÍTICA DE LOS RESULTADOS DE LAS ACCIONES LLEVADAS A CABO.

 EL SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS EDUCATIVOS Y DE LAS FORMAS DE ORGANIZACIÓN INSTITUCIONAL.

 LAS EXPERIENCIAS,AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y ACTIVIDADES GENERALES DE APOYO A LA FORMACIÓN DE LOS ALUMNOS.

 NOCIONES BÁSICAS QUE ESTEN PRESENTES EN EL PLAN Y PROGRAMAS DE ESTUDIO.

 MODELOS DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DE ACUERDO CON EL ENFOQUE DE LA ASIGNATURA.

 DIFICULTADES QUE ENFRENTANLOS ALUMNOS POR LAS CARACTERÍSTICAS DE LA  ASIGNATURA PARA ANALIZAR TEMAS ESPECÍFICOS DEL CURSO.

 EXPLORACIÓN E INTERCAMBIO DE FUENTES DE INFORMACIÓN Y RECURSOS QUE APOYAN EL DESARROLLO DE LOS CURSOS.

ES RESPONSABILIDAD DE LA INSPECCIÓN

EDUCATIVA Y CON LA COLABORACIÓN DE

LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO DE LOS

CENTROS Y LOS MIEMBROS DE LA

COMUNIDAD ESCOLAR.

OBJETIVOS DE EVALUACIÓN

 VALORAR LOS PROCESOS Y LOS RESULTADOS DE LA ORGANIZACIÓN,LA GESTIÓN,EL FUNCIONAMIENTO Y EL CONJUNTO DE LAS ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE.

 ELABORAR INFORMES PARA LOS ORGANOS COLEGIADOS DE LOS CENTROS EVALUADOS Y PARA LA ADMINISTRACIÓN EN ORDEN DE FACILITAR LA TOMA DE DECISIONES.

 ASESORAR E IMPULSAR LOS PROCESOS DE EVALUACIÓN INTERNA QUE SE HAN DE LLEVAR A CABO EN LOS CENTROS.

 INFORMAR A LA ADMINISTRACIÓN EDUCATIVA SOBRE EL GRADO DE IDONEIDAD Y EFICACIA DE LAS POLÍTICAS EDUCATIVAS QUE SE APLICAN EN LOS CENTROS,PARA FACILITAR

LA TOMA DE DECICIONES DE CARÁCTER GENERAL EN RELACIÓN CON LAS MISMAS.

 APORTAR A LOS CENTROS Y/O EN SU CASO A LA ADMINISTRACIÓN EDUCATIVA,LA INFORMACIÓN CONTRASTADA QUE JUSTIFIQUE EMPRENDER OTROS PROCESOS DE

EVALUACIÓN SOBRE ÁMBITOS MÁS CONCRETOS Y ESPECÍFICOS.

PROGRAMA ANUAL 

DE TRABAJO


