SUDS

Mi Universidad

Nombre del Alumno:
Pamela de los Angeles Ortiz Gomez

Nombre del tema:
UNIDAD 3. FUNDAMENTOS DE LA MERCADOTECNIA
PARCIAL 1

Nombre de la Materia:
MERCADOTECNIA EN SISTEMAS DE SALUD

Nombre de la Maestria:
Administraciéon en Sistemas de Salud

Cuatrimestre:

2do




Mi Universidad

’ LA PROMOCION EN LAS INSTITUCIONES
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PUBLICIDAD ) El proceso de dec!S|.on de compra de’un Rk e Etn de afermecién I encargada
I os producto o serwcp, en general, esta impersonal y remunerada, e
formado por_una serie f:le fases o gtapas efectuada a través de un medio o] g [¢] INEL
comunicacion en masa, pagada, que . se.cuenuales SR (PR EneE, de comunicacién, dirigida a una empresa, enticad o asoclacion o una
tiene como Unico propésito intensidad y duracién depende’n deltipo audiencia meta, en la que se cuest.lon social, con el fin de generar
transmitir informacién, crear una de compra que se efectue identifica el emisor actitudes y opiniones favorables
actitud o inducir a una accién I =
beneficiosa para el anunciante. N I las ~ 7
I PROCESO DE DECISION DE ( caracteristicas principales ) PlsblElErp el Pllsele
e COMPRA I PRODUCTO =  INSTITUCIONAL
son
( OBIJETIVO ) B ) X [ on [ on
es un instrumento de promocion, que N 7 —
RECONOCIMIENTO | tratade informar, persuadir yrecordar. ) sobre los beneficios de una el fin de suministrar
atraer la atencién del publico para DEL PROBLEMA B marca especifica y de este informacion que trata de
fijar su deseo y promover su r w modo su apelaciones influir en las imagenes y
hacia | i dond I la forma especifica de comunicacién, que tangible actitudes del publico
acceso hacia los 5|t|os.en on e - . se caracteriza por ser / potencial
pueda obtener la satisfaccion accidon de la mercadotecnia unilateralimpersonal y masiva \. I
a consistira en orientar y canalizar las - [ o
[ PUBLICIDAD DEL ) necesidades hacia la demanda - : —— | < ( EL MENSAJE )
especifica de los productos ofrecidos emisor esta identificado y es el que
FABRICAiTE <l L controla el mensaje. ) se
1 es I I Ta formula por medio de palabras, ilustraciones,
Toda la comunicacién que elabora el RECONOCIMIENTO — — o taotimaconde ) imagenes y sonidos, lo que implica un proceso de
fabricante para dar a conocer a los DEL PROBLEMA S E e € EE DO L Tl C S codificacién
consumidores e intermediarios el nuevo espacio en los medios de comunicacion | LES
producto I lo L espagada por el emisor del mensaje.
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1 que puede ser interna, si se recurre a o)
de productos. la memoria, o externa, si se consultan ( dirigida a una audiencia meta. ) 1
institucional. otras fuentes de informacidon Captar la atencién. Crear interés., Ser comprendido,

destinada a informar

Informar, Ser creible, Persuadir, Inducir a una
respuesta Y Ser recordado
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( LOS CONSUMIDORES:)

3.5.1. UBICACION, CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO )

oS ( DEL COMERCIANTE ) I 1
l les - Ila Jla
Orientada a los consumidores a fin de — - ( 3.5.1. UBICACION, CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO ) T P ——— . R
: objetivo sera dar a . Ccllacivnjeclalolcala
informarles acerca del producto, del X J esta transacciones la demanda
lugar dénde pueden adquirirlo y de su conocer lo que ya tiene el basado
\ valor de compra producto | un I el
1 son son l en inter.n"]ediario facilitalla Comprando en grandes cantidades a
« de productos. . Planeacion re:z::rin:::xai::c:é &l los fabricantes y vendiendo en otras
e para crear imagen, reforzar el posicionamiento y « para promover lineas de productos. ° organ,'zac',‘?n transacciones se reducira a (=B (PSS PEEDE '°§ consumidores se
darl . de instituci .. . Coordinaciéon psc consigue reducir los costos de
arle caracteristicas de instituciona e para una promocién .

Control distribucién de ambos.
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