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1.1 ADMINISTRACIÓN 
GENERAL  

Es la ejecución de las acciones encargadas de hacer más eficientes y 
comprometidas a un grupo de enfermeras, capaces de desarrollar un 
trabajo individual o colectivo en beneficio de los pacientes, basándose 
en el  

1.2 PRINCIPIOS GENERALES 
DE LA ADMINISTRACIÓN  

Planificación. 
Organización. 
Dirección. Control de 
sus recursos. 

1.3 RELACIÓN DE LA 
ADMINISTRACIÓN CON 
OTRAS DISCIPLINAS  

Se basan en gran parte en la aplicación de la estadística en todas las áreas del trabajo administrativo, 
y las matemáticas se utilizan tanto en las finanzas como en la producción y la investigación de 
mercados. 

1.4 CONCEPTO DE 
ADMINISTRACIÓN  

La Administración es un proceso distintivo que consiste en la planeación, organización, ejecución y 
control, ejecutados para determinar y lograr los objetivos, mediante el uso de gente y recursos 

1.5 PROCESO 
ADMINISTRATIVO  

Es un conjunto de funciones administrativas 
dentro de una organización u empresa que 
buscan aprovechar al máximo los recursos 
existentes de forma correcta, rápida y eficaz. 

1.6 MODELOS 
ADMINISTRATIVOS  

Los Modelos Administrativos son 
básicamente modelos que las empresas van 
copiando, adaptándolos y generalizándolos 
a las necesidades de las mismas, ya que no 
suelen ser rígidos. 

1.7 
REINGENIERÍA  

Es el replanteamiento fundamental y el 
rediseño de los procesos en las empresas 
para lograr mejoras sustanciales en medidas 
de rendimiento como lo son costos, calidad, 
servicios y rapidez, optimizar los flujos de los 
trabajos y la productividad de una 
organización  


