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Las competencias son aquellas habilidades,
capacidades y conocimientos que una persona tiene
para cumplir eficientemente determinada tarea.

Las competencias son caracteristicas que capacitan
a alguien en un determinado campo. No solo incluyen
aptitudes teédricas, sino también definen

En el Reino Unido, la competencia surgié asociada con la
evaluacion..En Alemania, las competencias estan vinculadas a las
definiciones profesionales globales y se hace mas énfasis en el
proceso formativo.En Francia, la competencia surge como critica
a la pedagogia tradicional basada y fundamentada en los
conocimientos teodricos escolares que habia que superar para dar
opcion a las actividades de formacion continua y
perfeccionamiento profesional. En este caso, se puso en tela de
juicio las propias instituciones formativas

. Los conocimientos son un conjunto de hechos necesarios para realizar un
trabajo. El conocimiento es un concepto mas amplio que las habilidades
e Las competencias son el dominio de los medios y métodos para realizar una
tarea determinada.

e Lacompetencia es una predisposicion innata para realizar una determinada
tarea. Competencia es también un sinénimo aproximado de superdotacion.

e Los estereotipos de comportamiento se refieren a formas visibles de accion

para realizar una tarea.

° Reino unido dictame
° Alemania

° francia

. Espana

° Holanda

* 1) Comporta todo un conjunto de conocimiento, procedimiento y actitudes combinados, coordinado e integradosen el
Es necesario concretar y ”ega raa |g UNOS puNtos sentido que el individuo a de saber hacer y saber estar para el ejercicio profesional.
9 ] b e 2) Es decir, la competencia no reside en los recursos (capacidades), sino en la movilizacién misma de los recursos
de sintesis de las caracteristicas de las personales. Para ser competente es necesario poner en juego el repertorio de recursos. Saber, ademas, no es poseer, es
competencias profesiona les, esto es: utilizar. Esta concepcion esta presente en un buen namero de definiciones, pero alin mas, en esta linea argumental cabria
superar una interpretacion simplista de utilizar para no quedarse en la
e mera aplicacién de saberes

e 3)Este enfoque es el que justifica el acercamiento a nuestro objeto de estudio en torno a competencias genéricasy

co
pa

mpetencias especificas, siendo las primeras transversales y susceptibles de aplicarse en situaciones variadas, permitiendo
sar de unos contextos a otros; mientras que las segundas serian mas restringidas por su utilidad.

Esto quiere decir gue en dicho concepto, sobre todo

a partir de la propia accion y del contexto, las
competencias van mas alla de la mera
especializacion técnica para incluir dimensiones
relacionales y sociopoliticas.

e Enfoque conductista: pretende realizar una especificacion
transparente de competencias de manera que no existan desacuerd
respecto a lo que constituye una ejecucion satisfactoria.

e Enfoque integral

e Considera combinaciones complejas de atributos (conocimiento,
habilidades destrezas, actitudes y valores) y la funciéon que en una
situacion particular los profesionales atribuyen. En este caso, la

. Competencia técnica: Posee competencia técnica aquel que domina como experto las tareas y contenidos de su ambito de
trabajo y los conocimientos y destrezas necesarios para ello.
e Competencia metodoldégica: Posee competencia metodolégica aquel que sabe reaccionar aplicando el procedimiento adecuado
a las tareas encomendadas y a las irregularidades que se presenten; que encuentra de forma independiente vias de solucién y
que transfiere adecuadamente las experiencias adquiridas a otros problemas de trabajo.
o Competencia social:Posee competencia social aquel que sabe colaborar con otras personas de forma comunicativay
constructiva y que muestra un comportamiento orientado al grupo y un entendimiento interpersonal.
Competencia participativa: Posee competencia participativa aquel que sabe participar en la organizacion de su puesto de
trabajo y también de su entorno de trabajo; es capaz de organizar y decidir y esta dispuesto a aceptar responsabilidades.

R a) Carencia de ciertas evidencias que ratifiquen la existencia de las
OF competencias genéricas.
< . b) La duda sobre su transferibilidad.
e c)Ladescontextualizacidn de la competenciay su abstraccién de las
\ situaciones concretas en las cuales se ponen en juego.

competencia es relacional, es decir, dependiendo de las necesidades
de la situacion se implicaran unos u otros atributos en la busqueda de

la solucidon mas iddénea de la misma.

Desde esta 6ptica se le suele definir como un «modelo de gestion que
permite evaluar las

competencias especificas que requiere un puesto de trabajo de la
persona que lo ejecuta, ademas, es una herramienta que permite
flexibilizar la organizacion, ya que logra separar la organizacion del
trabajo de la gestion de personas, introduciendo a éstas como actores
principales en los procesos de cambio de las empresas y finalmente,
contribuye a crear ventajas competitivas de la organizacion

Primera: Optimizar y aprovechar las competencias existentes que implicaria la adecuacidén organizativa de las
personas a los puestos e incluso, los planes de carrera de acuerdo con dichas competencias.
Segunda: Captar nuevas competencias que no se disponen o no interesa desarrollar; en este caso nos estamos
refiriendo al reclutamiento o seleccion.
Tercera: Desarrollar y generar competencias no existentes que darian pie a la formacion,
el entrenamiento y el desarrollo personal.
Cuarta: Compensar la adquisicion de competencias a través de la evaluacion del desempeno y la remuneracién. La
gestion de competencias esta generando en la ultima década toda una cultura de gestion de los recursos humanos
e integrando diversas areas de gestion.



