
 

 

NOMBRE DE ALUMNA: MARIA 
FERNANDA AGUILAR HIDALGO 

 

NOMBRE DE LA PROFESORA: JOSE 
FRANCISCO VAZQUEZ 

NOMBRE DEL TRABAJO: CUADRO 
SINOPTICO 

 

MATERIA: CALIDAD EN LOS 
SERVICIOS DE ENFERMERIA 

 

GRADO: 8TO CUATRIMESTRE. 

GRUPO: B 
 

         

 

  

     COMITÁN DE DOMÍNGUEZ CHIAPAS A 15 DE ENERO DEL 2024.



 

  

TEORIAS QUE SOPORTAN EL TRABAJO DE 

CALIDAD 

MAX WEBER 

1864 - 1920 

ELTON MAYO 1890 - 

1947 

MODELO DE LA BUROCRACIA 



 

DESARROLLO 

ORGANIZACIONAL 1962 

MCGREGOR Y ARGYRIS 


