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COMPETENCIAS 

PROFESIONALES. 

 

Concepto de 

competencia 

 
Son aquellas habilidades, capacidades y conocimientos que una persona tiene para cumplir eficientemente determinada tarea. Concepto 

Elementos 

constitutivos de la 

competencia 

 Los conocimientos son un conjunto de hechos necesarios para realizar un trabajo. El conocimiento es un concepto más amplio que 

las habilidades. 

 Las competencias son el dominio de los medios y métodos para realizar una tarea determinada. Las habilidades son muy variadas: 

desde la fuerza física y la destreza hasta la formación especializada. 

 La competencia es una predisposición innata para realizar una determinada tarea. 

 Competencia es también un sinónimo aproximado de superdotación. 

 Los estereotipos de comportamiento se refieren a formas visibles de acción para realizar una tarea. El comportamiento incluye tanto 

las reacciones heredadas como las adquiridas ante las situaciones y los estímulos situacionales. 

  

Características 

de las 

competencias  

Una primera nota 

característica en el 

concepto de competencia 

profesional 

 Involucra conocimientos, procedimientos y actitudes. 

 Coordinación e integración en "saber hacer" y "saber estar". 

 No es solo capacidad; implica un proceso de "capacitación" para lograr competencias. 

Una primera nota 

característica en el 

concepto de competencia 

profesional 

 Las competencias no son reducibles ni al saber, ni al saber-hacer, y por tanto, no son asimilables a lo adquirido en 

formación. 

 La competencia es un proceso practica acción constante para saber (conocimiento), saber hacer (procedimiento), saber 

estar y saber ser (actitud).  

 Las competencias pueden ser adquiridas a lo largo de toda la vida activa, lo que constituye, por tanto, un factor capital 

de flexibilidad y de adaptación a la evolución de las tareas y los empleos. 

Enfoque de las 

competencias 

profesionales 

 Descartado por inapropiado para la conceptualización del trabajo profesional. 

 Cuestionamientos metodológicos. 

 Pretende realizar una especificación transparente de competencias de manera que no existan desacuerdos 

respecto a lo que constituye una ejecución satisfactoria. 

 Este enfoque no se preocupa por las conexiones entre las tareas e ignora la posibilidad de dicha ligazón 

que podría propiciar su transformación. Enfoque 

conductista 

Enfoque 

genérico 

Limitaciones 

Características 

Características 

Criticas  

 Prioriza los procesos subyacentes (conocimiento, capacidad de pensamiento crítico, etc.)  

 Ofrece las bases hacia las características más transferibles o más específicas. 

 

 Carencia de ciertas evidencias que ratifiquen la existencia de las competencias genéricas. 

 La duda sobre su transferibilidad. 

 La descontextualización de la competencia y su abstracción de las situaciones concretas en las cuales se 

ponen en juego. 

Enfoque 

integral 
Características 

 Considera combinaciones complejas de atributos (conocimiento, habilidades destrezas, actitudes y valores) y la 

función que en una situación particular los profesionales atribuyen.  

 En este caso, la competencia es relacional, es decir, dependiendo de las necesidades de la situación se implicarán 

unos u otros atributos en la búsqueda de la solución más idónea de la misma. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Niveles de 

competencias 

profesionales 

Dimensión personal 

 Reconocimiento de limitaciones y prejuicios. 

 Desarrollo de competencias en un marco de respeto a valores. 

 Habilidades proactivas y solucionadoras. 

 Diferenciación entre lo urgente e importante. 

 Habilidades de escucha y consideración del punto de vista del otro. 

Conlleva, por parte en las escuelas, la coherencia entre lo que se dice y lo que se hace; entre lo que se aprende y lo que se 

experimenta. Ámbito profesional 

Confianza en sí 

mismo 
Convencimiento de que uno es capaz de realizar con éxito una tarea o elegir el enfoque adecuado para resolver un 

problema. 

Autocontrol 
Capacidad de mantener bajo control conscientemente nuestras emociones, pensamientos, respuestas, impulsos, 

estados de ánimo y sentimientos, evitando las consecuencias negativas sobre la propia conducta. 

 

Competencias 

relevantes 
 Autoconfianza. 

 Autocontrol. 

 Empatía. 

 Orientación a resultados. 

Competencias 

relevantes 

 Promover la integridad. 

 Compromiso con objetivos profesionales. 

 Organización en la actividad profesional. 

 Iniciativa y proactividad. 

Dimensión 

Organizacional  

 Importancia de la estructura y organización en el desarrollo de competencias. 

 Organizaciones con visión, conocimiento de debilidades y fortalezas. 

 Liderazgo efectivo que promueve sinergias. 

 Compromiso con la mejora continua. 

 Trabajo en equipo, comunicación y formación continuada como áreas clave. 

Competencias 

Personales 

Visión Positiva Es tener una perspectiva optimista sobre la vida. 
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